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1. Mag Hoog Catharijne ook als referentieproject ingevuld worden?
Ja.
 
2. De gegadigde kan met de middelen die hem daartoe nuttig voorkomen aantonen dat het ingediende project voldoet aan het selectiecriterium. Heeft u hier een format of eisen voor, aangezien u op pagina 12 / 2.2 b. aangeeft dat de formats zoals opgenomen in de Bijlagen niet gewijzigd mogen worden.
De formats moeten gebruikt worden voor het verstrekken van de informatie die daarin is gevraagd. Als een gegadigde oordeelt dat verdere informatie nodig is om aan te tonen dat hij voldoet aan de betreffende eis, dan geldt daarvoor geen format. De te verstrekken informatie dient beperkt te worden tot relevante, nodige informatie. Dien geen (bedrijfs-)brochures of iets dergelijks in. 

3. Is bij een luchthaven de locatie achter de douane volgens u publiekstoegankelijk?
Ja, wij vinden dit publiekstoegankelijk.

4. U geeft aan dat voor kerncompetentie 1 het referentieproject een openbaar gebouw met minimaal 17.000 m2 publiekstoegankelijke delen moet zijn. Heeft u een overzicht met deze gegevens of kunt u aangeven waar dit te vinden is?
Nee. Het gaat om de eigen referenties van de gegadigde. We gaan ervan uit dat u dan ook zelf beschikt over dergelijke informatie met betrekking tot uw eigen referenties.

5. Voor alle 3 de percelen geeft u aan dat de SLA ook bestaat uit het onderhouden van de decoraties. Wat verstaat u hieronder, zit hier ook het verhelpen van storingen bij in?
Onder ‘onderhouden’ verstaan wij het repareren van storingen, maar ook het onderhouden van de decoraties wanneer deze zijn opgeslagen. Dus hierbij kunt u denken aan vervangen van kapotte onderdelen, schoonhouden van de decoratie en beschadigingen repareren. 

6. Er mag met de contactpersoon voor de aanbestedingsprocedure, Julia Bakker, uitsluitend via TenderNed contact opgenomen worden. Zij is ook de contactpersoon voor de huidige overeenkomst. Kunnen wij hiervoor gewoon contact met haar opnemen?
Voor de nieuwe aanbesteding kunt u slechts via Tenderned contact opnemen. Het is belangrijk dat alle informatie over de aanbesteding wordt gedeeld met alle geïnteresseerde bedrijven, dit houdt verband met het transparantiebeginsel. Alleen als contact via Tenderned niet mogelijk is (bijvoorbeeld vanwege een storing), of in een noodgeval, mag rechtstreeks contact opgenomen worden met Julia Bakker.

