Bijlage 11 - Beschrijving taken en
verantwoordelijkheden objectbeveiliging stadshuis

Het beveiligingspersoneel van de beveilingsorganisatie heeft duidelijke taken en
verantwoordelijkheden in en rondom het pand dat ze bewaken. Hun belangrijkste rol is
preventief en signalerend, waarbij ze toezicht houden op de veiligheid van personen,
eigendommen en bedrijfsprocessen. In specifieke situaties waarin zij moeten optreden of
melding maken bij de politie, volgen zij de wettelijke regels en afspraken die zijn
gemaakt met de gemeente Nieuwegein.

Situaties waarin een beveiliger moet handelen of ingrijpen:

Diefstal of vandalisme: Wanneer een beveiliger iemand op heterdaad betrapt op
diefstal, vandalisme of een andere criminele handeling, kan de beveiliger de verdachte
aanhouden op basis van het burgerarrest (art. 53 Sv). De verdachte moet daarna zo
snel mogelijk aan de politie worden overgedragen.

Agressie of geweld: Als er fysiek geweld plaatsvindt of als een persoon agressief
wordt, kan een beveiliger ingrijpen om de situatie onder controle te krijgen. Ze mogen
echter alleen geweld gebruiken in zelfverdediging of om een gevaarlijke situatie te
beheersen, waarbij dit geweld altijd proportioneel moet zijn.

Ongeautoriseerde toegang: Als iemand probeert binnen te dringen in een verboden of
beveiligd gebied, kan de beveiliger de toegang weigeren of de persoon verwijderen.

Evacuaties en noodgevallen: In geval van calamiteiten, zoals brand, medische
noodsituaties of een bommelding, begeleiden beveiligers de evacuatie en zorgen ze
ervoor dat alle procedures worden gevolgd. Ze kunnen ook eerste hulp bieden.

Verdachte situaties: Beveiligers kunnen verdachte personen of handelingen
onderzoeken, zoals iemand die zich ongewoon gedraagt of ongeautoriseerde toegang
probeert te krijgen. Als er een direct risico is, kunnen ze ingrijpen.

Situaties waarin een beveiliger moet signaleren en melden:

Ernstige misdrijven: Bij ernstige misdrijven zoals geweldsdelicten, drugscriminaliteit of
georganiseerde misdaad, zullen beveiligers de politie inschakelen in plaats van zelf in te
grijpen. Ze rapporteren deze incidenten en dragen informatie over aan de autoriteiten.

Verdachte personen of voertuigen: Als er verdachte personen of voertuigen worden
waargenomen, zonder dat er direct een strafbaar feit wordt gepleegd, zullen beveiligers
dit rapporteren aan de politie en verdere observaties uitvoeren.

Ongevallen: Beveiligers zullen bij ernstige ongevallen (bijvoorbeeld bedrijfsongevallen)
hulpdiensten inschakelen en de situatie veiligstellen totdat hulpdiensten arriveren.



Beveiligingslekken: Beveiligers moeten beveiligingsproblemen zoals kapotte sloten,
defecte alarmsystemen of andere risico's rapporteren aan hun leidinggevenden. De
gemeente meldt bij de politie, afhankelijk van de ernst.

Specifieke taken in en rondom het pand:

Toegangscontrole: Beveiligers zijn verantwoordelijk voor het controleren van toegang
tot het pand, zoals het controleren van toegangspassen en het begeleiden van bezoekers
naar de juiste locaties.

Surveillance: Ze voeren regelmatig rondes uit in en rondom het pand om verdachte
situaties op te merken en ervoor te zorgen dat deuren, ramen en andere
toegangspunten veilig zijn.

Handhaven van huisregels: Beveiligers zorgen ervoor dat medewerkers en bezoekers
zich houden aan de interne huisregels, zoals regels over roken, parkeren of het gebruik
van bepaalde ruimtes.

Alarmbeheer: Beveiligers beheren alarmsystemen. Als er een alarm afgaat,
onderzoeken ze de oorzaak en ondernemen actie om de situatie te beoordelen en
eventuele risico's te minimaliseren.

Externe omgeving: Ze houden ook toezicht op de directe omgeving van het pand,
inclusief de gevelbeveiliging op ongeveer 2 meter afstand van het gebouw, om
onbevoegden buiten te houden en verdachte activiteiten in de omgeving tijdig te
signaleren. Hierbij ligt de focus op het opsporen van verdachte personen of voertuigen
rondom het pand.

Grenzen van de bevoegdheden van beveiligers:

e Beveiligers hebben geen opsporingsbevoegdheden en mogen geen personen
fouilleren, iemands identiteit controleren of zelf boetes uitdelen.

e Ze mogen alleen geweld gebruiken binnen de grenzen van zelfverdediging of als
dit noodzakelijk is om gevaarlijke situaties te beheersen.

e In alle gevallen waarin strafbare feiten plaatsvinden of situaties escaleren buiten
hun bevoegdheid, zullen ze de politie inschakelen.

Samenwerking met de politie:

Bij ernstige incidenten, zoals grootschalige ongeregeldheden, geweldsdelicten, of andere
strafbare feiten, ligt de verantwoordelijkheid bij de politie. Beveiligers fungeren als
eerste lijn van preventie en signalering en werken nauw samen met de politie door
verdachte activiteiten of misdrijven te rapporteren.



