
Indien inschrijver meent dat de aanbestedingsdocumenten onduidelijkheden en/of tegenstrijdigheden 

bevat, dan wel de geschiktheidseisen, het programma van eisen of de gunningscriteria onduidelijk of 

ongeoorloofd zijn, dan wel de wijze van beoordelen onduidelijk is, dan wel de aanbestedingsdocumenten 

geheel of ten dele strijdig zou zijn met het recht, dan dient de potentiële inschrijver zijn bezwaren 

uiterlijk 5 kalenderdagen na verzending van deze nota van Inlichtingen, schriftelijk en gemotiveerd aan 

de aanbestedende dienst uiteen te zetten, bij gebreke waarvan ieder recht om tegen de inhoud van de 

aanbestedingsdocumenten te ageren vervalt.

Indien u naar aanleiding van deze nota van inlichtingen nog vragen heeft kunt u deze stellen tot uiterlijk 

5 juni 2024 , 10:00 uur.

Dit bestand bevat de nota van inlichtingen 1 d.d. 29-5-2024 voor de Europees openbare aanbesteding 

'Thuiswerkfaciliteiten' - OWO gemeenten met referentienummer: OWO/TWF/2024



Vraag Document Label Pagina Vraag Antwoord

1

Offerteaanvraag Inhoud Blz 23 Bij het Gunningscriterium G2.2 Duurzaamheid geeft u aan maximaal 2 enkelzijdige leesbare pagina A4 te benutten. Om ons 

duurzaamheidsproces optimaal uit te kunnen leggen wil ik u vragen om het maximaal aantal pagina’s te verhogen naar 3 keer A4. 

Gaat u hiermee akkoord?

Dat is akkoord (zie hiervoor aangepaste Offerteaanvraag 

Thuiswerkfaciliteiten - OWO Gemeenten V2 d.d. 29 mei 2024)

2
Bijlage B - Programma 

van eisen

Inhoud

Eis 42 - Blz 4

In het PvE vraagt u om een zit/sta bureau met het minimale instelbereik van 65 en 128 cm. Gaat u akkoord dat wij een bureau 

aanbieden met een instelbereik van 64 tot 130 cm?

Dat is akkoord.

3

Bijlage B - Programma 

van eisen

Inhoud

Eis 31 - Blz 4

Gemeente eist bij het PVE dat er circulair meubilair geleverd moet worden, d.w.z. refurbished. Echter, bij duurzaamheid 2.2 wordt de 

term nieuw circulaire meubilair gebruikt (lees: nieuw meubilair).

Mag de aanbieder zowel nieuw (circulair) als refurbished aanbieden? Of moet alles refurbished zijn?

Om een eenduidige definiering te geven van nieuw circulair en refurbished 

meubiliair hanteren wij de R-Ladder van https://ikwilcirculairinkopen.nl. De 

minimumeis die we hanteren is dat de levensduur van producten en 

onderdelen verlengt wordt (zie vanaf R7 'Repurpose'). Voor de beoordeling 

van G2.2. Duurzaamheid wordt deze R-Ladder ook gehanteerd. (zie hiervoor 

tevens de aangepaste Bijlagen B Programma van eisen - OWO Gemeenten 

V2 d.d. 29 mei 2024 & Offerteaanvraag Thuiswerkfaciliteiten - OWO 

Gemeenten V2 d.d. 29 mei 2024)

4

Bijlage B - Programma 

van eisen

Inhoud

Eis 51 - blz 5

Refurbished voorraad van netweave NPR1813 stoelen is beperkt. Mag deze eis komen te vervallen en is een volledig gestoffeerde 

refurbished stoel ook goed?

Deze eis blijft gehanteerd. De netweave bureaustoelen moeten evenals het 

andere meubilair minimaal voldoen aan R7 'Repurpose' van de R-ladder van 

https://ikwilcirculairinkopen.nl.

5

Bijlage B PVE Eis 30

Inhoud

Eis 30 - Blz 4

Wij gaan ervan uit dat de thuiswerkstoel dient te voldoen aan de geldende EN 1335 2020 type A in combinatie met de NPR 1813 

2016. 

Is deze aanname correct?

De aanname is niet helemaal correct. De geldende norm is de NEN-EN 1335-

1, Type Ax in combinatie met de NPR 1813 2016. (zie hiervoor aangepaste 

Bijlage B Programma van eisen - OWO Gemeenten V2 d.d. 29-5-2024)

6

Bijlage B - Programma 

van eisen

Inhoud

Eis 31 - Blz 4

Het is ons niet duidelijk wat u verstaat onder circulair meubilair omdat zowel over nieuw circulair meubilair wordt gesproken als over 

“afgeschreven meubilair dat opnieuw gebruikt wordt door onderdelen en materialen opnieuw in te zetten voor nieuw meubilair”. 

Nieuw circulair ontworpen bureaustoelen met een hoog aandeel gerecyceld materiaal, een lage  CO2 uitstoot en een lange 

levensduur dragen  vaak in een hogere mate bij aan de verlaging van de gemiddelde jaarlijkse CO2 uitstoot dan gerefurbished 

stoelen, waarvoor onderdelen en stoffering moeten worden vervangen, meerdere transportbewegingen nodig zijn en met een 

aanzienlijk kortere levensduur.  

Wij verzoeken u derhalve om in ieder geval ook nieuwe circulaire stoelen, die zijn ontworpen volgens de nieuwste circulaire 

designcriteria toe te staan. Gaat u daarmee accoord?

Zie hiervoor het antwoord bij vraag 3.

7
Bijlage B - Programma 

van eisen

Inhoud

Eis 11  - Blz 2

Kunt u omschrijven wat er bedoeld wordt met het werkend opleveren van o.a. ICT-middelen zoals beeldscherm en toetsenbord, en 

worden deze door de gemeentes aangeleverd?

Zoals gesteld in eis 11 wordt bedoeld dat deze gemonteerd en aangesloten 

worden. Zie voor de werkwijze ook eis 16.
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