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Nota van Inlichtingen

In dit document zijn de vragen inclusief antwoorden weergegeven die betrekking hebben op de aanbesteding ‘Collegevervoer’ ten behoeve van Gemeente
Zoetermeer. Indien in deze Nota van Inlichtingen wijzigingen, correcties dan wel aanvullende gegevens zijn opgenomen, zijn deze van toepassing op de
dienstverlening zoals deze in het beschrijvend document is beschreven. Deze Nota van Inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de
aanbestedingsdocumenten.

Mededelingen
- Vanwege een aanpassing in de geschiktheidseisen met betrekking tot referenties (zie vraag 3), wordt de aanbesteding gerectificeerd. De planning
wordt als volgt aangepast:

Omschrijving Door: (uiterste) datum - (uiterste) datum -
oud: nieuw:

Publicatie op TenderNed Gemeente 11 september 2024

Mogelijkheid tot stellen vragen Inschrijver 26 september 2024
12:00 uur
Publicatie Nota van Inlichtingen 1 Gemeente 4 oktober 2024
Mogelijkheid tot stellen vragen Inschrijver 11 oktober 2024, 15 oktober 2024,
12:00 uur 12:00 uur
Publicatie Nota van Inlichtingen 2 Gemeente 18 oktober 2024 24 oktober 2024
Indienen Inschrijving Inschrijver 31 oktober 2024 12 november 2024,
12:00 uur 12:00 uur

Verificatiegesprek

Gemeente/Inschrijver

14 november 2024,
14:30-15:30 uur

27 november 2024,
14:30-15:30 uur

Bericht voornemen tot gunning

Gemeente

21 november 2024

3 december 2024

Indienen bewijsmiddelen en
verklaringen

Inschrijver met de Beste
prijs-kwaliteitverhouding
aan wie de Gemeente
voornemens is de
Opdracht te gunnen en de
wachtkamercontractant

2 december 2024

17 december 2024

Bericht definitieve gunning

Gemeente

12 december 2024

24 december 2024

Streefdatum ondertekening
Overeenkomst

Gemeente/Inschrijver

Week 51

Week 2 2025

Datum aanvang Opdracht

Inschrijver

28 maart 2025

28 maart 2025
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- In artikel 2 van de Concept Raamovereenkomst liep de nummering niet goed door, er was sprake van twee keer artikel 2.1.
Dit is aangepast in de Concept Raamovereenkomst aangepast n.a.v. Nvl 1.
- In artikel 3.1. van de Concept Raamovereenkomst was ten onrechte het woord ‘jaarlijks’ opgenomen. Dit woord is verwijderd in de Concept
Raamovereenkomst aangepast n.a.v. Nvl 1.

Bijlagen

- Concept Raamovereenkomst aangepast n.a.v. Nvl 1

Vragen en Antwoorden

# Betreft

Totaaloverzicht
vervoersritten 2022-
2024

Vraag

We zien in de ritten van 2023 dat regelmatig min of
meer gelijktijdig rolstoelvervoer werd uitgevoerd en
overig vervoer. Heeft opdrachtgever er problemen
mee dat deze ritten gecombineerd worden?

‘ Antwoord

Niet akkoord. De Gemeente wil de mogelijkheid behouden om
deze ritten apart van elkaar uit te laten voeren.

2. referentie eis

U vraagt in de referentie eis heel expliciet om
rolstoelvervoer. Begrijpelijk omdat een van uw
collegeleden hiervan gebruik maakt. In de
prijscalculatie laat u dit vervoer 8% meetellen. Wij
stellen voor om rolstoelvervoer weg te halen uit de
reeds geformuleerde referenties en een derde
referentie toe te voegen waarin u vraagt om ervaring
in rolstoelvervoer.

Akkoord. De geschiktheidseis referenties wordt als volgt
aangepast:

Het is van belang dat de Inschrijver door middel van referenties
aantoont over voldoende deskundigheid en ervaring te
beschikken met betrekking tot de gevraagde diensten.

Inschrijvers dienen een drietal referenties op te geven van eerder
verrichte vergelijkbare opdrachten.

De ingediende referenties zijn vergelijkbaar indien zij afzonderlijk
voldoen aan de onderstaande Geschiktheidseisen:

1. De referentieprojecten zijn gedurende de afgelopen drie
jaar verricht en zijn -op het moment van indienen van de
Inschrijving- uitgevoerd of nog in uitvoering.

2. De referentieopdracht dient minimaal 360 ritten per jaar
(kerncompetentie 1 en 2) en minimaal 15 ritten per jaar
(kerncompetentie 3) te betreffen.

3. Referentie 1 moet minimaal voldoen aan de volgende
kerncompetentie:
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# Betreft Vraag ‘ Antwoord
Taxidiensten voor collectief vervoer, zijnde college,
gemeenteraad of directeuren van een publieke of private
organisatie.
Referentie 2 moet minimaal voldoen aan de volgende
kerncompetentie:
Taxidiensten voor individueel personenvervoer, zijnde
medewerkers (personeelsleden of
college/gemeenteraad/directeuren) van een publieke of
private organisatie.
Referentie 3 moet minimaal voldoen aan de volgende
kerncompetentie:
Taxidiensten voor rolstoelvervoer.
Het is toegestaan een referentie op te geven waaruit blijkt
dat aan meerdere kerncompetenties wordt voldaan.
Indien gebruik wordt gemaakt van een nog niet (geheel)
afgeronde referentieopdracht mogen alleen de daadwerkelijk
behaalde resultaten van het lopende contract worden opgegeven
en kan niet worden volstaan met een prognose van de resultaten.
3. raamovereenkomst In artikel 3.2 geeft u aan de indexering van de De planning is gewijzigd en de deadline voor het indienen van de
artikel 3 prijs tarieven ingaat op 1 januari. Inschrijvingen is aangepast naar 12 november. De Gemeente
De offerte moet ingediend zijn uiterlijk 31 oktober. gaat ervanuit dat de NEA index dan bekend is. Vorig jaar is hij
Vorig jaar was de NEA index pas in november eind oktober bekend gemaakt.
bekend. Onbekend is wanneer hij dit jaar wordt
gepubliceerd. Dus voor inschrijvers is hij nog
onbekend. Mag de NEA index van 1 januari 2025
worden toegepast bij de start van het vervoer?
4, raamovereenkomst U spreekt in lid 3.2 over NEA te Rijswijk. Bedoelt u Ja. De concept Raamovereenkomst is hierop aangepast.
artikel 3 prijs aan te geven dat de prijs geindexeerd mag worden
met de NEA-index bepaalt door Panteia?
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