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De ondergetekenden: 

 

Stichting Pantar Amsterdam, gevestigd en kantoorhoudend aan Kriekenoord 3, 1111 PT te Diemen, 

handelsregisternummer 41215351, hierna te noemen “Opdrachtgever”, in deze vertegenwoordigd 

door de heer B. van der Knoop, algemeen directeur. 

 

en 

 

[KvK-naam opdrachtnemer], gevestigd aan de [adres opdrachtnemer], hierna te noemen 

"Opdrachtnemer", in deze vertegenwoordigd door [de heer xx / mevrouw xx], [functie] 

  

 

Overwegende dat: 

 

 

• Opdrachtgever een Overeenkomst wenst af te sluiten voor de Opdracht met één ondernemer; 

• Opdrachtgever behoefte heeft aan de inzet van Arbozorgprofessionals; 

• Opdrachtgever op [datum] een Europese aanbesteding is gestart ter zake van Opdracht; 

• [Naam bedrijf] op [dag-maand-jaar] een Inschrijving heeft uitgebracht; 

• Opdrachtgever deze Inschrijving heeft aanvaard; 

• [Naam bedrijf] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de 

Opdracht wil bereiken; 

• Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een 

Overeenkomst. 

 

Partijen komen het volgende overeen: 

 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden Stichting Pantar Amsterdam het verstrekken van opdrachten tot het verrichten 

van Diensten.   

 

Artikel 1. Voorwerp van de Overeenkomst 

1. Opdrachtgever verleent de Opdracht tot het verrichten van het leveren van 

Arbozorgprofessionals aan Opdrachtnemer. Dit is op basis van de Aanbestedingsstukken (met 

TenderNed kenmerk: [   ]), waarop Opdrachtnemer een Inschrijving heeft uitgebracht. De 

Opdrachtnemer aanvaardt bij dezen de Opdracht, overeenkomstig de door Opdrachtnemer 

uitgebrachte Inschrijving, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt 

afgeweken.   

 

2. De Opdracht betreft de dienstverlening van Arbozorgprofessionals, een en ander zoals 

vastgelegd in de Aanbestedingsstukken.  

 

3. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven 
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het later genoemde.  

a. Deze Overeenkomst; 

b. De Algemene Inkoopvoorwaarden van Pantar (Bijlage [xx]) 

c. Aanbestedingsstukken (Bijlage [xx]). Ten aanzien van de Aanbestedingsstukken geldt de 

volgende rangorde: 

i. Nota van Inlichtingen II 

ii. Nota van Inlichtingen I 

iii. Programma van eisen 

iv. Beschrijvend Document  

v. Overige Bijlagen bij Beschrijvend Document  

(nieuwe documenten prevaleren boven oudere documenten van dezelfde soort) 

d. De door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving van [datum] (Bijlage 

[xx]) 

 

Artikel 2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 

1. Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door alle Partijen. 

 

2. De overeengekomen Opdracht wordt verricht in de periode van 1 januari 2025 tot 31 december 

2026. In de periode van 1 oktober 2024 tot en met 31 december 2024 vindt de implementatie 

van de Opdracht plaats. Per 1 januari 2025 start de uitvoering van de Opdracht (de 

arbodienstverlening).  

 

3. De Opdrachtgever heeft eenzijdig de mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde 

condities te verlengen met drie (3) x twee (2) jaar tot uiterlijk 31 december 2032. Uiterlijk drie 

maanden voor het einde van de contractperiode, geeft de Opdrachtgever aan of er van de 

verlengingsoptie gebruik wordt gemaakt. Indien de verlengingsoptie door Opdrachtgever niet 

wordt gebruikt, eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in de eerste 

zin van dit artikel bedoelde termijn. 

 

Artikel 3. Beëindiging en aansprakelijkheid 

1. Opdrachtgever kan de Overeenkomst tussentijds opzeggen met opgave van gerede gronden en 

inachtneming van een opzegtermijn van 6 maanden. Opzegging geschiedt schriftelijk per datum 

aangetekend schrijven of mail. 

 

2. Partijen zijn gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang tussentijds te ontbinden 

indien: 

a. De andere Partij toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen en 

deze Partij, na schriftelijk in gebreke te zijn gesteld, niet binnen een redelijke termijn 

alsnog aan haar verplichtingen heeft voldaan, of nakoming blijvend onmogelijk is 

geworden;  

b. Faillissement wordt aangevraagd, een Partij failliet wordt verklaard, surseance van 

betaling aanvraagt of onder curatele wordt gesteld; 

c. De onderneming van een der Partijen geheel of gedeeltelijk wordt gestaakt, vervreemd, 

ontbonden of geliquideerd dan wel een daartoe genomen besluit; 
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Beslag wordt gelegd op een substantieel deel van de activa van een Partij en het beslag 

niet binnen veertien dagen is opgeheven. 
 

3. In aanvulling op artikel 18 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van Pantar is de Partij die 

toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen tegenover de andere Partij 

aansprakelijk voor de door de andere Partij geleden dan wel te lijden directe schade, met dien 

verstande dat samenhangende gebeurtenissen worden aangemerkt als één gebeurtenis en de 

aansprakelijkheid als volgt beperkt is tot € 1.000.000,- per gebeurtenis en € 2.500.000,- per 

contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is.  

3.4. Artikel 19 lid 2 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Pantar is wederkerig.  

 

Artikel 4. Prijs en overige bepalingen 

1. Opdrachtnemer declareert, conform Inschrijving, het werkelijke aantal bestede uren per maand 

op nacalculatiebasis tegen de tarieven opgenomen in het prijzenblad die Opdrachtnemer heeft 

ingediend bij de Inschrijving. De tarieven zijn exclusief btw en inclusief reis-, verblijf- en 

eventuele overige kosten. 

 

2. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor 

(een deel van) de Opdracht geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt 

van Opdrachtgever. 

 

3. De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst te 

verrichten Opdracht en eventueel daartoe benodigde middelen en materialen. 

 

4. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen zijn de prijzen en tarieven all-in en exclusief BTW. 

Opdrachtnemer mag de overeengekomen (jaar)prijzen en tarieven jaarlijks voor het eerst per 1 

januari 2026 indexeren, mits deze indexering minimaal één maand voorafgaand schriftelijk is 

aangekondigd. Indexering kan niet met terugwerkende kracht worden ingevoerd.  

Het indexeringspercentage is ten hoogste gelijk aan de jaarmutatie van de maand mei “Centraal 

Bureau voor de Statistiek (CBS) index CAO-lonen in de zakelijke dienstverlening (totaal CAO 

sectoren) inclusief bijzondere beloningen, index 2015=100” van het voorgaande kalenderjaar. 

De indexering vindt plaats op basis van de percentuele wijziging van Centraal Bureau voor de 

Statistiek (CBS) index CAO-lonen in de zakelijke dienstverlening (totaal CAO sectoren) inclusief 

bijzondere beloningen, index 2015=100 op basis van het laatst gepubliceerde kwartaalcijfer aan 

de hand van de volgende indexeringsformule (kwartaalcijfer nieuw jaar – kwartaalcijfer oud jaar) 

/ kwartaalcijfer oud jaar X 100% (afgerond op 2 decimalen). 

 

5. De indexatieberekening wordt toegepast op de benoemde tarieven in de Inschrijving. 

Opdrachtnemer dient het voor Opdrachtgever mogelijk te maken, om de nieuwe bedragen en 

berekeningswijze op juistheid te controleren. 

 

6. Opdrachtnemer factureert maandelijks gespecificeerd achteraf. gefactureerd. Opdrachtnemer 

factureert de daadwerkelijk verrichte Diensten. 

 

7. Bij facturatie is Opdrachtnemer verplicht de factuur volgens de volgende eisen op stellen: 

a. Facturen worden in PDF formaat aangeleverd; 
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b. Facturen worden verstuurd aan crediteuren@pantar.nl; 
c. Facturen zijn altijd voorzien van het door Pantar afgegeven inkoopnummer. 

 
8. Opdrachtgever voldoet goedgekeurde facturen binnen dertig (30) tot vijfenveertig (45) dagen na 

ontvangst. 
 

9. Opdrachtgever is gerechtigd de betaling (gedeeltelijk) op te schorten indien Opdrachtnemer een 
tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst constateert, voor zover de tekortkoming dit 
rechtvaardigt.  

 

10. Opdrachtgever is gerechtigd om Opdrachtnemer Opdracht te verlenen tot het uitvoeren van, 
ondermeer doch niet uitsluitend navolgende aanvullende Diensten: 

 
- Werkplekonderzoek door ergonoom; 
- Arbeidsdeskundigonderzoek; 
- Mediation; 
- SPV. 

 
Opdrachtgever kan hiertoe Opdrachtnemer middels een aanvullende Offerte-aanvraag om een 
aanvullende Offerte verzoeken, welke na goedkeuring door Opdrachtgever middels een 
Wijzigingsovereenkomst als addendum aan deze Overeenkomst wordt toegevoegd. In de 
aanvullende Offerte legt Opdrachtnemer tenminste de prijzen en tarieven van de aanvullende 
Diensten vast, welke niet minder voordelig zijn dan prijzen en tarieven zoals in het kader van deze 
Overeenkomst zijn vastgelegd. Indien Opdrachtnemer de aanvullende Diensten niet danwel niet 
volledig kan aanbieden en/of uitvoeren, is Opdrachtgever gerechtigd om de aanvullende Diensten 
aan een andere dienstverlener uit te besteden. 
 
11. Indien en voor zover Opdrachtnemer niet kan voorzien in de aanvullende Diensten, deelt 

Opdrachtnemer dit schriftelijk middels een ‘no-bid’ mee aan Opdrachtgever en  heeft 
Opdrachtgever het recht deze verrichting(en) door een derde partij te laten uitvoeren. 

 

Artikel 5. Contactpersonen  

1. Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam]. 

Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam]. 

 

Artikel 6. Tijden en plaats Opdracht 

1. De Opdracht wordt in de regel op locatie van Opdrachtgever verricht. 

 

2. Partijen verlenen het Personeel van de andere wederpartij toegang tot de plaats waar de 

werkzaamheden van de Overeenkomst worden verricht, en stelt dit Personeel in staat 

werkzaamheden onder de bij die partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten 

gedurende de regulier geldende kantoortijden. 

 

Artikel 7. Overige Voorwaarden 

1. Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ‘Algemene Inkoopvoorwaarden van 

Pantar’, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid 

van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 

1.2. Artikel 6, 8 en 9 van de Algemene Inkoopvoorwaarden zijn niet van toepassing. 

 

mailto:crediteuren@pantar.nl
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Artikel 8. Integriteitsverklaring 

1. Opdrachtnemer verklaart dat ter verkrijging van de Opdracht de personeelsleden van 

Opdrachtgever generlei voordeel zijn geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 

Opdrachtnemer zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te 

bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 

Artikel 9. Slotbepaling 

1. Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

2. Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten. 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend, 

 

 

[Plaats, datum]  

Getekend voor Opdrachtgever:  

 [Plaats, datum]  

Getekend voor Opdrachtnemer: 

 

 

  

  

 

  
Handtekening 

De heer B. van der Knoop 

Algemeen directeur 

 Handtekening 

[De heer xx / mevrouw xx]  

[Functie] 

 

 

 

 

 

Bijlagen: 

1. Aanbestedingsstukken; 

2. Standaard bijlage van de Arbodienst; 

3. Algemene Inkoopvoorwaarden Pantar; 

4. Inschrijving Opdrachtnemer. 
 


