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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Inhuur uitzendkrachten

Beschrijving:

Het doel van deze aanbesteding is te komen tot een nieuw contract voor de 
inhuur van uitzendkrachten in verband met het aflopen van het contract “Inhuur 
Flexwerkers” bij de huidige leverancier. Het huidige contract loopt per 1 Juli 
2024 af. Een conclusie uit een interview met de belangrijkste afnemer blijkt dat 
de inhuurbehoefte van flexibele arbeid voor de komende 2 jaar afneemt, maar 
wel blijft bestaan. Daarnaast is meer flexibiliteit gewenst dan de profielen die 
nu in scope zijn opgenomen. €7.492.391

Identificatiecode van 
de procedure:

57f3ceca-ff51-40d7-99af-b9831960ee12

Interne identificatiecode
:

CIZ.24.005

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Inhuur Uitzendkrachten

Beschrijving:

Het doel van deze aanbesteding is te komen tot een nieuw contract voor de 
inhuur van uitzendkrachten in verband met het aflopen van het contract “Inhuur 
Flexwerkers” bij de huidige leverancier. Het huidige contract loopt per 1 Juli 
2024 af. Een conclusie uit een interview met de belangrijkste afnemer blijkt dat 
de inhuurbehoefte van flexibele arbeid voor de komende 2 jaar afneemt, maar 
wel blijft bestaan. Daarnaast is meer flexibiliteit gewenst dan de profielen die 
nu in scope zijn opgenomen €7.492.391



Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Het CIZ sluit een Overeenkomst af voor initieel twee (2) jaar met de 
mogelijkheid om twee (2) maal met één (1) jaar te verlengen. Deze 
Overeenkomst zal na de initiële looptijd stilzwijgend twee (2) maal worden 
verlengd met één (1) jaar, tenzij tijdig opgezegd door het CIZ. De totale duur 
van de Overeenkomst komt hierbij neer op vier (4) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Het CIZ sluit een Overeenkomst af voor initieel twee (2) jaar met de 
mogelijkheid om twee (2) maal met één (1) jaar te verlengen. Deze 
Overeenkomst zal na de initiële looptijd stilzwijgend twee (2) maal worden 
verlengd met één (1) jaar, tenzij tijdig opgezegd door het CIZ. De totale duur 
van de Overeenkomst komt hierbij neer op vier (4) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit - Dienstverlening & samenwerking



Beschrijving: Kwaliteit - Dienstverlening & samenwerking
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit - Werving & selectie
Beschrijving: Kwaliteit - Werving & selectie
Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit - Goed werkgeverschap
Beschrijving: Kwaliteit - Goed werkgeverschap
Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit - Interview
Beschrijving: Kwaliteit - Interview
Gewicht (punten, exact)
:

20

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

7 500 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:



Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

7 500 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Randstad Uitzendbureau b.v.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

7 500 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Waarde 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Inhuur Uitzendkrachten
Datum van sluiting van 
het contract:

10/09/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0



Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Centrum Indicatiestelling Zorg (ZBO)
Registratienummer: 391893965
Postadres: Orteliuslaan 1000
Stad: UTRECHT
Postcode: 3528BD
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Hein Machielse
E-mail: inkoop@ciz.nl
Telefoon: +31 887891000
Internetadres: http://www.ciz.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Stad: Utrecht
Postcode: 3511EX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-midden-nederland

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Randstad Uitzendbureau b.v.
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 56707479
Postadres: Diemermere 25
Stad: DIEMEN
Postcode: 1112TC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)



Land: Nederland
Contactpunt: Rixt Horstmann
E-mail: bidmanagement@nl.randstad.com
Telefoon: +31 205695911
Internetadres: http://www.randstad.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

f0d1260e-a75c-4a6c-958c-6733c238b98f-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

10/09/202412:22 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


