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PARTIJEN 

De ondergetekenden: 

 

1. Zelfstandig bestuursorgaan Centrum Indicatiestelling Zorg gevestigd te (3528 BD) Utrecht, aan 

de Orteliuslaan 1000, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer R. Bakker, Voorzitter 

Raad van Bestuur CIZ, hierna te noemen 'opdrachtgever', 

hierna te noemen: Opdrachtgever, 

en 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant],(statutair) gevestigd te .(Postcode, Woonplaats_,te 

dezen vertegenwoordigd door (Naam vertegenwoordiger) (Functie vertegenwoordiger) hierna te 

noemen: Opdrachtnemer, 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk, respectievelijk afzonderlijk ook wel te noemen 

“Partijen”, respectievelijk “Partij”, 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1.  Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van de inhuur 

van Uitzendkrachten gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één dienstverlener wil maken; 

 

2.  Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd 4 jaar met 2 maal 

een verlengingsoptie van 1 jaar (hierna te noemen: de Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden 

voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten 

van Diensten zijn vastgelegd; 

 

3.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst 

heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de 

Aanbestedingswet 2012; 

 

4.  Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer, als de beste prijs-kwaliteitverhouding 

heeft beoordeeld; 

 

5. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende 

de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

 

 

 

KOMEN OVEREEN: 

 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 

(ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in 

deze Raamovereenkomst verstaan: 

 

Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. 18 maart 2024 waarin de deelname 

aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van Diensten gedurende een bepaalde 

periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria worden beschreven 

en toegelicht 
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Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere 

Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden op het gebied van 

Perceel 1 Uitzenden  

 

Inschrijving: de in het kader van de (Europese) aanbesteding Inhuur Uitzendkrachten door 

Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. [DATUM].  

 

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer 

overeenkomstig het model aangehecht als Bijlage 3 bij deze Raamovereenkomst, op basis waarvan 

Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer opdrachten 

tot het verrichten van Diensten kan verstrekken 

 

Offerte: een aanbieding tot het verrichten van Diensten die Opdrachtnemer naar aanleiding van een 

Offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst 

 

Offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst aan alle 

Raamcontractanten tot het uitbrengen van een Offerte voor een opdracht tot het verrichten van 

Diensten 

 

Raamcontractant: een inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot 

de uitvoering van de Diensten op het gebied van Perceel 1 Uitzendkrachten is gegund  

 

 

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 

1.1  Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een 

Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. Opdrachtnemer 

is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen, die niet minder 

gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. Indien de in de Offerteaanvraag 

genoemde opdracht op basis van de in het Beschrijvend document voor de nadere gunning vermelde 

gunningscriteria door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer wordt gegund, is Opdrachtnemer verplicht 

die opdracht uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst. Daartoe 

is Opdrachtnemer alsdan verplicht met Opdrachtgever een Nadere Overeenkomst te sluiten. 

 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het 

later genoemde: 

 

1.2 dit document; 

2.1 de nota(‘s) van inlichtingen, d.d.  

3. het Beschrijvend document inclusief Bijlagen; 

4. de Inschrijving. 

 

 

 1.3  Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze 

Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe 

gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van 

opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

  

1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 

Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever 

enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het 

verrichten van in een Offerteaanvraag gespecificeerde Diensten, tenzij in een Nadere Overeenkomst 

uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. 
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1.5   In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten 

en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan. 

 

  

2. Duur van de Raamovereenkomst 

 

2.1 Het CIZ sluit een Overeenkomst af voor initieel twee (2) jaar met de mogelijkheid om twee 

(2) maal met één (1) jaar te verlengen. Deze Overeenkomst zal na de initiële looptijd stilzwijgend 

twee (2) maal worden verlengd met één (1) jaar, tenzij tijdig opgezegd door het CIZ. De totale duur 

van de Overeenkomst komt hierbij neer op vier (4) jaar. De beoogde ingangsdatum van de 

Overeenkomst is conform planning, 1 Juli 2024. 

 

In geval het CIZ wenst op te zeggen, stelt het CIZ de Opdrachtnemer hiervan schriftelijk (en 

rechtsgeldig ondertekend) op de hoogte. De opzegging geschiedt uiterlijk twee (2) maanden voor 

het einde van de dan geldende looptijd. 

 

De maximale opdrachtwaarde van de raamovereenkomst bedraagt €7.500.000,-.  

 

2.2 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van deze 

Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na het eindigen van 

deze Raamovereenkomst nog voortduren. 

 

2.3  De duur van de Nadere Overeenkomst(en) die onder deze Raamovereenkomst aan 

Opdrachtnemer wordt / worden gegund wordt in de Nadere Overeenkomst(en) per opdracht 

vastgelegd. 

 

 

3. Nadere gunning 

 

3.1  Opdrachtnemer is verplicht om conform hetgeen bepaald in het Programma van Eisen, met 

inachtneming van het bepaalde in deze Raamovereenkomst, een Offerte uit te brengen. Aan het 

verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden. 

 

3.2 De Offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder 

gunstig zijn dan de ingediende Inschrijving.   

 

 

4. Prijs en overige financiële bepalingen 

 

4.1 Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal bestede uren met betrekking tot de op 

grond van een Nadere Overeenkomst verrichte, en door Opdrachtgever geaccepteerde, Diensten per 

maand op nacalculatiebasis te declareren tegen het in de Nadere Overeenkomst opgenomen 

uurtarief.  

 

4.2 De kosten van de door opdrachtnemer te verrichten prestatie volgen uit de door 

opdrachtnemer bij zijn inschrijving ingevulde en ingediende prijsblad. Voor de volledigheid zijn de 

omslagfactoren en bureaumarges conform het ingevulde en ingediende prijsblad opgenomen in 

bijlage 1 bij deze raamovereenkomst. 

 

4.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 

voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt 

van Opdrachtgever. 

 



 

 

   

Raamovereenkomst Inhuur Uitzendkrachten 

 Pagina 5 van 10 

4.4 De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door 

Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst te verrichten Diensten en 

eventueel daartoe benodigde materialen en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief BTW.  

 

4.5 De in het prijsblad opgegeven omslagfactoren worden berekend over het bruto uurloon en 

leiden samen met de bureaumarge welke een vast bedrag betreft, tot een tarief per uur exclusief 

btw, en inclusief alle overige bijkomende kosten (zoals maar niet beperkt tot werving & selectie 

kosten, opleidingskosten, reistijd, bureaukosten, administratieve kosten), maar exclusief de 

reiskosten van de flexwerkers. Bijkomende kosten komen derhalve niet voor vergoeding in 

aanmerking met uitzondering van: 

• Aanvullende opdrachten waarvoor het CIZ opdracht heeft gegeven conform de eisen die 

gesteld worden aan aanvullende opdrachten. 

• Reiskosten van de flexwerkers welke één op één doorbelast mogen worden aan het CIZ. 

• Kosten voor VOG van flexwerkers welke één op één doorbelast mogen worden aan het CIZ. 

• Btw. 

 

4.6 De Loonkostenfactor kan eenmaal per jaar (per 1 januari) worden gewijzigd gedurende de 

periode van de Overeenkomst, indien de (bedrijfseigen) sociaal wettelijke percentages die onderdeel 

uit maken van de Loonkostenfactor als direct gevolg van wijzigingen in wet- en regelgeving 

waaronder maar niet beperkt tot sociale en fiscale wetgeving wijzigingen. In uitzonderlijke gevallen 

waarin wettelijke percentages gedurende het kalenderjaar wijzigen als gevolg van - al dan niet 

tijdelijke - wijzigingen in wet- en regelgeving bepaalt Opdrachtgever of deze wijzigingen worden 

doorgevoerd.  

 

In uitzonderlijke gevallen waarin wettelijke percentages gedurende het kalenderjaar wijzigen als 

gevolg van - al dan niet tijdelijke - wijzigingen in wet- en regelgeving bepaalt Opdrachtgever of deze 

wijzigingen worden doorgevoerd. Wij zullen deze wijzigingen niet op onredelijke gronden weigeren. 

 

Voorzieningen voor ziekte en leegloop opgenomen in het prijzenblad staan vast gedurende de looptijd 

van de Overeenkomst. 

 

De bureaumarge wordt elk jaar (per 1 januari) geïndexeerd met 2%. Voor het eerst per 1 januari 

2026. 

 

 

4.7 Negatieve indexering en verlagingen van percentages dient opdrachtnemer te allen tijde 

direct te melden aan het CIZ en de betreffende tarieven en/of percentages dienen in een dergelijk 

geval verplicht te worden herzien per de ingangsdatum van de betreffende wijziging. De melding 

dient voorzien te zijn van een onderbouwing op basis van een open boek calculatie waarin de 

grondslag en berekening van de wijziging wordt onderbouwd. De wijziging is pas van kracht na 

schriftelijk akkoord van het CIZ. 

 

4.8 Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Nadere 

Overeenkomst verrichte Diensten. 

 

4.9 Onder vermelding van de raamovereenkomst verzendt opdrachtnemer wekelijks achteraf na 

verrichting van de dienstverlening en na goedkeuring van de uren in het urenregistratiesysteem van 

het CIZ een verzamelfactuur per inkoopordernummer. 

 

4.10 Alle uren van flexwerkers (en eventuele daarbij behorende toeslagen) dienen in 95% van het 

totaal aantal uren binnen acht weken gefactureerd te worden. Uren van flexwerkers (en eventuele 

daarbij behorende toeslagen) die meer dan acht weken voor de facturatiedatum zijn gemaakt en de 

bandbreedte van 5% van het totaal aantal uren overschrijden kunnen niet meer gefactureerd worden 

tenzij de reden hiervan te wijten is aan opdrachtgever. 
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4.11 Onder vermelding van de raamovereenkomst verzendt opdrachtnemer na volledige 

verrichting en acceptatie een factuur per aanvullende opdracht. 

 

4.12 Facturen voldoen aan de eisen gesteld door de belastingdienst en worden uitsluitend als e-

factuur verstuurd naar: XMLfactuur@CIZ.n1 met in de bijlage één factuur in XML-formaat én één 

factuur in Pdf-formaat. 

 

4.13 De betalingstermijn is 30 kalenderdagen na ontvangst van de (correcte) factuur. 

 

 

5. Contactpersonen / Projectleiders 

 

5.1 De contactpersonen voor deze opdracht zijn vastgelegd in nadere afspraken. 

 

5.2 In het Programma van Eisen is vastgelegd op welke momenten overleg plaats vindt tussen 

de contactpersonen van Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd 

(tussentijdse evaluatie(s)). 

 

 

 

6. Tijden en plaats werkzaamheden 

 

6.1    De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Overeenkomst gespecificeerde 

Diensten, worden verricht op de in de Nadere Overeenkomst aan te geven plaats(en). 

 

6.2 Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij en de bij Opdrachtgever 

tewerkgestelde Uitzendkracht, toegang te verlenen tot de plaats, waar de werkzaamheden verband 

houdend met de in de Nadere Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, 

alsmede dit Personeel en de desbetreffende Uitzendkracht in staat te stellen de werkzaamheden 

onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier 

geldende kantoortijden, tenzij in de Nadere Overeenkomst binnen de kaders van de 

Raamovereenkomst anders is overeengekomen. 

Partijen verplichten zich hun Personeel en de bij Opdrachtgever tewerkgestelde Uitzendkracht op te 

dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. 

 

6.3    Opdrachtgever gedraagt zich ten aanzien van de Uitzendkracht in overeenstemming met artikel 

7:658, lid 4 BW bij het uitoefenen van toezicht en/of de leiding alsmede met betrekking tot het 

uitoefenen van het werk op dezelfde zorgvuldige wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen 

medewerkers gehouden is. 

 

6.4    Opdrachtgever is ten aanzien van de Uitzendkracht aansprakelijk voor het nakomen van de 

regels op het gebied van veiligheid op de werkplek en goede arbeidsomstandigheden in het 

algemeen. 

 

6.5.   Opdrachtgever is op grond van  artikel 6:170 BW aansprakelijk voor schade veroorzaakt door 

de Uitzendkrachten, die Opdrachtnemer te werk stelt bij Opdrachtgever. Opdrachtgever kan de 

schade verhalen op de Uitzendkracht, indien er sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van 

de Uitzendkracht. 

 

 

7. Overige Voorwaarden 

 

7.1 Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten 

overeenkomstig een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018, voor 
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zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van 

(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.  

 

7.2 De volgende artikelen uit de ARVODI-2018 zijn niet van toepassing: artikel 4, artikel 1.1, 1.3 

, 1.9 , artikel 4.3, artikel 13.3 en 13.4 ,artikel 15.2, artikel 16, artikel 17.4, artikel 20n, 21.5. 

 

7.3 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen welke ingevolge artikel 13 van de 

ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer een boete verschuldigd van € 

5.000,-- per gebeurtenis met een maximum tot €45.000,-- per jaar. 

 

7.4 In afwijking van artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is de in dat artikellid bedoelde 

aansprakelijkheid beperkt tot €1.250.000  €3.000.000 per gebeurtenis en €2.500.000 €5.000.000 

per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is. Aansprakelijkheid voor 

indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en 

aansprakelijkheid in geval van overmacht is uitgesloten. 

 

7.5 Artikel 6.2 wordt als volgt aangepast: Indien Opdrachtgever vervanging verlangt van 

personen die zijn belast met de uitvoering van de Diensten, omdat hij meent dat dit in het belang 

van een goede uitvoering van de Overeenkomst nodig of wenselijk is, dan voeren Partijen hiertoe 

overleg. Na dit overleg geeft Opdrachtnemer hieraan gevolg. 

7.6 ARVODI  2018, artikel 13 wordt wederkerig. Dit artikel ziet uitdrukkelijk niet op de in te 

zetten Uitzendkrachten. 

 

7.7  ARVODI 2018, artikel 15.1: Opdrachtnemer kan de flexkrachten informeren over de geldende 

voorschriften en instructies bij opdrachtgever. Gelet op het ontbreken van leiding en toezicht kan zij 

echter niet instaan voor het naleven daarvan door de flexkrachten. 

 

7.8 ARVODI 2018, artikel 15.2, Op grond van de AVG mag Opdrachtnemer de door de 

Inleenkrachten aangevraagde VOG niet verstrekken. Opdrachtnemer mag alleen aangeven aan 

Opdrachtgever of een Inleenkracht wel of niet kwalificeert voor de functie.  

 

7.9 ARVODI 2018, artikel 15.3 wordt als volgt aangevuld: ‘Op grond van de uitkomsten van een 

dergelijk veiligheidsonderzoek kan Opdrachtgever de inzet van het bij de uitvoering van de 

Raamovereenkomst betrokken personeelslid of de Uitzendkracht indien hiervoor gegronde redenen 

zijn weigeren. Opdrachtgever maakt haar gegronde redenen bekend aan Opdrachtnemer voordat 

een personeelslid of de Uitzendkracht wordt geweigerd’. 

 

7.10 ARVODI 2018, artikel 21.4 wordt als volgt aangevuld: “tenzij de schade wordt toegebracht 

terwijl de zaken onder leiding en toezicht van Opdrachtgever worden gebruikt.” 

 

7.11 In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze 

Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte 

door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende gevallen:  

a.      indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin 

van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht, of;  

b.      indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 

discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het Wetboek 

van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend of 

toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of 

controlebevoegdheid heeft. 

         In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 

desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

 

7.12 Artikel 22.3, stakingen ‘ wordt geschrapt uit de opsomming. 
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7.13   Artikel 24.4, de zinsnede “en mede namens Opdrachtnemer te ondertekenen” wordt geschrapt. 

 

7.14 ARVODI 2018 artikel 22.5 wordt als volgt gewijzigd: Indien de Overeenkomst is ontbonden, 

betaalt Opdrachtnemer de reeds door Opdrachtgever aan hem verrichte onverschuldigde betalingen 

aan Opdrachtgever terug, vermeerderd met de wettelijke rente vanaf de dag waarop Opdrachtnemer 

met de voldoening in verzuim is. 

 

7.15 ARVODI 2018 artikel 22.6, aan dit artikel wordt het volgende toegevoegd: ‘Opdrachten die 

bij het eindigen van deze overeenkomst nog niet zijn geëindigd, worden onveranderd voortgezet 

tegen de voor die opdrachten overeengekomen condities, derhalve inclusief de bepalingen uit deze 

overeenkomst, tot het moment dat die opdrachten rechtsgeldig zijn geëindigd’. Indien er sprake is 

van niet-noodzakelijke vervanging van een Inleenkracht op verzoek en initiatief van Opdrachtnemer, 

is vervanging slechts mogelijk indien hiervoor schriftelijk goedkeuring is gegeven door 

Opdrachtgever. 

 

7.16 ARVODI 2018, 24.2: Opdrachtnemer is jegens Opdrachtgever niet aansprakelijk eventuele 

schade van Opdrachtgever als gevolg van het feit dat de uitzendkracht zich beroept op enig recht 

van intellectuele en/of industriële eigendom, dan wel de terzake met Opdrachtnemer en/of 

Opdrachtgever overeengekomen verplichtingen niet nakomt. Opdrachtnemer kan dus ook geen 

vrijwaring accepteren ten aanzien van de uitzendkracht. 

 

7.17 ARVODI 2018 Artikel 24.7, aan dit artikel wordt toegevoegd: “Deze vrijwaring is beperkt tot 

maximaal het bedrag waarvoor de verzekering van Opdrachtnemer dekking biedt.” 

 

7.18 Indien Uitlener op haar verzoek een ingezette Inleenkracht vervangt door een kwalitatief 

gelijke kracht, zijn ten aanzien van de vervanger/ster maximaal dezelfde Vergoedingen verschuldigd 

als ten aanzien van degene die wordt vervangen. De met vervanging gemoeide kosten waaronder 

de kosten van inwerken van de vervanger komen voor rekening van Uitlener. Vervanging is slechts 

mogelijk indien hiervoor schriftelijke goedkeuring is gegeven door Opdrachtgever. 

 

7.19 Indien een kandidaat zonder inleenverplichting wordt ingezet, zijnde directe werving en 

selectie, dan is Opdrachtgever een vergoeding verschuldigd aan Uitlener. Deze vergoeding wordt 

berekend aan de hand van het volgende percentage : 20% formule: (overeengekomen Bureaumarge 

voor de betreffende Flexgroep x 936 uur). De eventueel gemaakte kosten voor advertenties en 

andere activiteiten in het belang van het vervullen van de vacature kunnen worden gefactureerd mits 

vooraf overeengekomen en vastgelegd 

 

7.20 Voldoet een door Uitlener geworven Inleenkracht niet aan de door Opdrachtgever gestelde 

eisen van gedrag of kwaliteit van Opdrachtgever, dan kan Opdrachtgever de Opdracht met 

betrekking tot de Inleenkracht binnen vijf werkdagen na aanvang van zijn werkzaamheden 

opzeggen. Over de eerste drie dagen is Opdrachtgever geen vergoeding verschuldigd. De eerste 

beoordeling ten aanzien van gedrag en kwaliteit vindt plaats binnen de eerste 5 werkdagen. 

 

Indien een door Uitlener ter beschikking gestelde Inleenkracht 

A. zich niet houdt of niet voldoet aan de gestelde eisen van kwaliteit; 

B. dan wel er aanmerkingen zijn op diens sociaal gedrag, zal Opdrachtgever Uitlener benaderen met 

een gemotiveerde toelichting, alvorens de ter beschikking gestelde Inleenkracht hier in een 

persoonlijk gesprek, bij voorkeur in aanwezigheid van Uitlener, corrigerend op aan te spreken met 

een per ommegaande schriftelijke bevestiging zowel naar de betreffende Inleenkracht als naar 

Uitlener. 

 

Bij herhaling of bij zeer ernstige afwijkingen van kwaliteit of zeer ernstige aanmerkingen op sociaal 

gedrag is Opdrachtgever gerechtigd de Opdracht onmiddellijk te beëindigen. Als richtlijn geldt de 

norm voor het eigen personeel van Opdrachtgever.  
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Opdrachtgever zal Uitlener, bij voorkeur vooraf, van het beëindigen van de Opdracht zowel 

onmiddellijk telefonisch in kennis stellen als per ommegaande schriftelijk te bevestigen. 

Opdrachtgever is niet gehouden tot enige vergoeding van de hieruit voor Uitlener voortvloeiende 

kosten en onverminderd de verder aan Opdrachtgever toekomende rechten. 

 

7.21 De Opdrachtgever is geen vergoeding verschuldigd indien een Inleenkracht de bedongen 

werkzaamheden niet kan verrichten, tenzij dit door toedoen van Opdrachtgever is ontstaan. 

 

Indien de Inleenkracht tijdens de eerste 5 werkdagen zelf opzegt, is Opdrachtgever voor de eerste 

3 werkdagen geen vergoeding verschuldigd, mits Opdrachtgever de opzegging niet te verwijten valt. 

 

7.22  Uitlener verklaart te beschikken over de speciale “G-rekening Inlenersaansprakelijkheid”,  

ongeacht certificering volgens de NEN 4400-1 norm van de SNA.  

 

De eventuele stortingen op de G-rekening zijn tezamen met de betaling van het aandeel op de 

rekeningcourant van Uitlener ter finale kwijting van de betreffende factuur. 

  

Een uitzondering op bovenstaand artikel geldt voor beursgenoteerde ondernemingen in een OESO-

land die NEN-4400 gecertificeerd zijn en die in bezit zijn van een verklaring van de Belastingdienst. 

Deze ondernemingen zijn gevrijwaard van storting op de G-rekening. Jaarlijks dient door de Uitlener 

een verklaring van de belastingdienst aan Opdrachtgever te worden overlegd. 

 

7.23  Zonder schriftelijke toestemming van Opdrachtgever is Uitlener niet gerechtigd rechten of    

verplichtingen uit de Overeenkomst te cederen, verpanden of onder welke titel dan ook over te 

dragen. 

 

8.  Integriteitsverklaring 

 

Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en 

evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder Nadere 

Overeenkomsten, Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen 

aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. 

Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige 

handeling te verrichten of na te laten. 

 

 

9. Slotbepaling 

 

9.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn slechts bindend 

voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

9.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot 

het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst. 
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Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend, 

 

Utrecht, DATUM             PLAATS,  DATUM 

 

 

CIZ       (Naam bedrijf)   

 

 

namens deze,     namens deze, 

Voorzitter raad van bestuur CIZ  (Functie)  

 

 

 

De heer R. Bakker          (Naam)                                                   

 

 

 

Bijlage(n):  

 

• Nota’s van Inlichten d.d.  

• Beschrijvend document inclusief bijlagen. 

• Inschrijving. 

 

 


