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Inleiding

Deze Nota van Inlichtingen, behorende bij de Openbare Europese aanbestedingsprocedure van de aanbesteding 'Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Dongen' met kenmerk K010420' van 09-09-2024, bevat de vragen die
gesteld zijn door de partijen, alsmede de antwoorden hierop van de Aanbestedende dienst. Tevens kan de Aanbestedende dienst door middel van de Nota van Inlichtingen gewijzigde, vervallen of aanvullende informatie met
betrekking tot de Openbare Europese aanbestedingsprocedure verstrekken.

Aanvullingen vanuit de aanbestedende dienst:
n.v.t.

De Nota van Inlichtingen is een aanvulling op het Beschrijvend document, alsmede de bijbehorende bijlagen. Indien er tegenstrijdigheden worden geconstateerd met de informatie, gegeven in het Beschrijvend document,
alsmede de bijbehorende bijlagen, dan prevaleert de informatie gegeven in de Nota van Inlichtingen.

Vragen en antwoorden

Vraag- Betreft Antwoord
nummer

iMAlgemene U wenst de Algemene inkoopvoorwaarden voor levering van diensten van toepassing te  |In paragraaf 3.1.4. staat hierover het volgende opgenomen: "Op de te sluiten overeenkomst zijn de
inkoopvoorwaarden verklaren. gebruikte polisvoorwaarden van toepassing. Op alle gevallen waarin deze polisvoorwaarden niet

Deze zijn echter niet geschikt voor een verzekeringsovereenkomst. De voorzien, zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en diensten gemeente Dongen van
verzekeringsovereenkomst wordt altijd vastgelegd middels een polis, clausuleteksten en |toepassing." De polis, clausuleteksten en algemene- en productvoorwaarden zijn derhalve leidend.
algemene en productvoorwaarden. Wij verzoeken u derhalve de inkoopvoorwaarden Alleen voor die onderwerpen die niet zijn geregeld in deze documenten zijn de Algemene
terzijde te stellen. Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en diensten gemeente Dongen van toepassing.
Beschikt de gemeente over een CAR verzekering? Ja, de Aanbestedende dienst beschikt over een CAR verzekering.

kfCovid-19 Is de gemeente op enige wijze betrokken/verantwoordelijk voor het fabriceren van Nee, de Aanbestedende dienst is niet betrokken / verantwoordelijk voor het fabriceren van productlijnen
productlijnen/ medische hulpmiddelen die rechtstreeks verband houden met het / medische hulpmiddelen die rechtstreeks verband houden met het voorkomen van de verspreiding van
voorkomen van de verspreiding van COVID-19. COVID-19.

4 Sporthal Wij verlenen alleen dekking voor de exploitatie van sport- activiteiten waarvoor de De Aanbestedende dienst leest geen vraag terug en heeft u opmerking c.q. aanvulling daarom ter
sporthallen zijn ingericht. kennisgeving aangenomen.

i3] Evenementen Indien de gemeente zelf evenementen organiseert waarvan aanspraken aangaande het |De gemeente Dongen organiseert zelf geen evenementen die meeverzekerd dienen te worden.

organiseren van deze evenementen meeverzekerd dienen te worden vernemen wij graag
welke evenementen dit zijn en welke activiteiten er plaats vinden. Dit kunnen overigens
alleen evenementen betreffen welke binnen de gemeentelijke hoedanigheid vallen.

(s Boomveiligheidcontrole Wij nemen aan dat er een schriftelijk beleid is vastgelegd met betrekking tot de De Aanbestedende dienst beschikt over een Boom Beleidsplan, waarin o.a. is vastgelegd dat gewerkt
boomveiligheidscontrole (VTA) ((zo nee, graag toelichten). Wordt dit beleid ook conform |dient te worden conform het Handboek Bomen. De werkzaamheden worden conform het Handboek
uitgevoerd? Bomen uitgevoerd.




i Infrastructuur

Wij nemen aan dat er een schriftelijk beleid is vastgelegd met betrekking tot het
onderhoud van de infrastructuur (zo nee, graag toelichten). Wordt dit beleid ook conform
uitgevoerd?

De Aanbestedende dienst beschikt niet over een beleidsplan. Wel wordt er wordt gewerkt met een
beheersplan. Er wordt wel met een groenbeleidsplan gewerkt.

e Faciliteiten

Wij nemen aan dat er een schriftelijk beleid is vastgelegd met betrekking tot het
onderhoud van de faciliteiten (zo nee, graag toelichten). Wordt dit beleid ook conform
uitgevoerd?

De Aanbestedende dienst heeft geen beleidsplan voor het onderhoud van de faciliteiten, maar werkt
met een MJOP meerjarig onderhoudsplan. Volgens dit onderhoudsplan vinden de keuringen en
inspecties plaats die verplicht zijn (scoop 10 en 12) m.b.t. technische installaties, zonnenpanelen,
brand en inbraakmeldaparatuur.

el Faciilteiten

Voor welke faciliteiten is de opdrachtgever verantwoordelijk (exploitatie en/of
onderhoud):

Zwembaden, Sporthallen, Scholen, Stadions, Theaters, Musea, Bruggen/ sluizen,
Havens, Tram/trein/bus/veerboot, Afvalinzameling, Reinigingsdienst, Afvalscheiding,
Recycling afval, Verbranding afval, Medische diensten / GGD, Afkick centra,
Dierentuinen, Recreatie plassen/ Camping, Molens, Speeltuinen, Pretparken,
Reintegratiebedrijf, Sociale werkplaats, Luchthaven (voormalige) vliegbasis, Energie
voorzieningen/provider/bio centrales , Opvangtehuizen, Gevangenissen, AZC, GGD

Eris een gebouwenlijst van de gemeente Dongen als bijlage 7 toegevoegd aan deze Nota van
Inlichtingen.

il Eigen risico's

Welke eigen risico’s waren/zijn van toepassing over de periode 2019 tot heden?

Het eigenrisico bedroeg van 2019 t/m 2022 € 12.500. Vanaf 2023 t/m heden bedraagt het eigen risico €
25.000.

k&l Schaden

Graag vernemen wij of er volgens u nog reserveringen zijn welke niet meer actueel zijn.
Indien dit het geval is ontvangen wij hieromtrent een nadere toelichting.

Uw vraag is niet geheel duidelijk voor de Aanbestedende dienst. Wij verzoeken u uw vraag in de tweede
vragenronde nader toe te lichten.

i¥ASchaden

Graag ontvangen wij een nadere toedrachtomschrijving van schaden met een schadelast
groter dan euro 50.000,00

Erzijn in de periode 2019 t/m heden geen schaden geweest met een schadelast, welke groter is dan
€50.000

uke] Schade overzicht

Graag ontvangen wij ook een schade overzicht afgegeven door de huidige verzekeraar
over de periode 2019 tot en met heden, in Excel format.

Het Schadeoverzicht (bijlage 4) is bijgewerkt en bij de nota van inlichtingen gevoegd in Excel format.

k¥4 Schade overzicht

Is het in deze aanbesteding bijgevoegde schade overzicht inclusief de schaden onder het
eigen risico van euro 25.000,00 en boven euro 12.500,00? ZO ja, kunnen wij deze ook van
hetjaar 2019 ontvangen?

Het Schadeoverzicht (bijlage 4) is volledig, dus inclusief alle schaden.

st Wens 1 eigen risico

U vraagt optioneel een lager eigen risico uit (dat blijkt ook uit het premie-
opgaafformulier). Maar in paragraaf 3.2.1 staat het volgende: De Aanbestedende dienst
onderzoekt de mogelijkheid om het eigen risico bedrag te verlagen naar € 12.500 per
gebeurtenis (zie ook wens 1). De aanbestedende dienst heeft nog niet besloten wel of
geen gebruik zal maken van deze optie.. Deze keuze zal gedeeltelijk worden bepaald door
de daaraan verbonden kosten. De premiebedragen met een lager eigen risico zullen
worden meegenomen in de inschrijfprijs. Gezien bijlage 1 “premieopgave” nemen wij
echter aan dat de premieopgaaf voor een lager eigen risico optioneelis en niet mee telt
met de gunning. Is dit correct?

Uw aanname dat de premieopgaaf voor een lager eigen risico optioneelis en niet mee telt met de
gunning is correct. De tekst in paragraaf 3.2.1. van het beschrijvend document "De premiebedragen met
een lager eigen risico zullen worden meegenomen in de inschrijfprijs." wordt als volgt vervangen: "De
premiebedragen met een lager eigen risico zullen niet worden meegenomen in de inschrijfprijs."

u(s Eis 14 Erkenning

Deze eis waarbij vooraf akkoord wordt vereist van de gemeente is onredelijk. De
schadebehandeling is immers voorbehouden aan de verzekeraar gelet op het feit dat
haar financiéle belangen in het geding zijn. Wij kunnen dus niet de zeggenschap over de
schadebehandeling volledig aan de gemeente laten. Graag veranderen in “vindt vooraf
overleg plaats met de gemeente .

De Aanbestedende dienst is akkoord met uw voorstel tot aanpassing van de eis. Eis 14 wordt als volgt
aangepast:

"Indien door Opdrachtnemer overwogen wordt om aansprakelijkheid te erkennen, claimt geheel of
gedeeltelijk schadeloos te stellen, een schikking of een coulanceregeling te treffen, een advocaat in te

schakelen of een procedure te starten, vindt vooraf overleg plaats met de gemeente.

Tevens ontvangt de Gemeente een kopie van de standpuntinname richting de wederpartij."




SWAEis 8 Premie

Wij wensen de premie jaarlijks te verhogen c.q. verlagen conform de CPI-index. Voor
beide partijen is het van belang dat de prijs kan worden aangepast aan de
kostenontwikkeling. Kunt u daarmee akkoord gaan anders zien wij ons genoodzaakt de
index nu aliin de premie te verwerken.

In paragraaf 3.2.2, welke u kunt vinden op pagina 19 van het Beschrijvend document, zijn de bepalingen
over indexering opgenomen. Indexering is jaarlijks toegestaan, voor het eerst per 1 januari 2026.

ik Eis 7 Toezeggingen/gewekte
verwachtingen

Wij hebben deze eis als volgt opgenomen in de voorwaarden

Niet verzekerd is de aansprakelijkheid voor schade die het gevolg is van het niet
nakomen van, door de verzekerden of verzekeringnemer, gedane toezeggingen en/of
gewekte verwachtingen. Deze uitsluiting geldt niet voor de aansprakelijkheid van
verzekerde of verzekeringnemer indien de beslissing om een toezegging en/of gewekte
verwachting niet na te komen gebaseerd is op het feit dat door nakoming een wettelijke
bepaling of voorschrift geschonden zou worden. Verzekerde of verzekeringnemer dient
aannemelijk te maken dat een dergelijke bepaling of voorschrift over het hoofd is gezien
bij het doen van de toezegging of het wekken van de verwachting. Kunt u hiermee
akkoord gaan?

De Aanbestedende dienst kan akkoord gaan met de gestelde formulering van deze eis.

il Eis 7 Gehuurder/ter
beschikking gestelde
ruimten bij beuzen en
tentoonstellingen

U wenst mee te verzekeren de schade voortvloeiend uit onverwachte gebeurtenissen die
tijdens door de gemeente georganiseerde tentoonstellingen, beurzen en evenementen
zjn ontstaan, echter hiervoor dient de gemeente wel aansprakelijk te zijn.

De Aanbestedende dienst leest geen vraag terug en heeft u opmerking c.q. aanvulling daarom ter
kennisgeving aangenomen.

villeis 7 Vergoeding
proceskosten

Wij nemen aan dat dit proceskosten betreffen die voortvloeien uit bestuursrechtelijke
procedures ter zake schadevergoeding?

Deze aanname is correct, het betreffen proceskosten die voortvloeien uit bestuursrechtelijke
procedures.




villeis 7 Bouwwerken

U sluitin deze eis het één en ander in met betrekking tot bouwwerken en vervolgens
neemt u een uitsluiting op metinsluitingen .

Wij hebben deze dekking als volgt in de voorwaarden opgenomen

Uitgesloten van dekking is de aansprakelijkheid van de verzekerde voor schade die
verband houdt met schade aan zaken als gevolg van het optreden van verzekerde als
opdrachtgever, uitvoerder, architect en/of constructeur van bouw-, sloop-, of andere
civieltechnische werkzaamheden.

Deze uitsluiting is niet van toepassing indien:

* de schade aan zaken zijn oorzaak vindt in onjuiste informatie die door verzekerde is
verstrekt aan degene aan wie het werk is uitbesteed.

* verzekerde ten behoeve van het werk een Construction All Risk-verzekering of
soortgelijke

verzekering heeft gesloten, én die verzekering geen dekking biedt vanwege het enkele feit
dat de schade buiten de verzekerde (onderhouds)termijn is ontstaan of veroorzaakt.

* de eindwaarde van het werk minder dan euro 100.000,00 inclusief BTW bedraagt. In
geval het In geval het werk heiwerkzaamheden, het slaan of trekken van damwanden,
bemaling of sanering omvat, geldt deze dekking enkel in het geval:

a. verzekerde deze werkzaamheden twee weken voor aanvang heeft gemeld bij
verzekeraar, en

b. verzekeraar naar aanleiding van die melding schriftelijk heeft gemeld dat zij dekking
biedt voor

aanspraken die uit het werk voortvloeien.

* Binnen het kader van dit artikel zijn voorts verzekerd aanspraken tot vergoeding van
dooreen

opdrachtnemer veroorzaakte schade aan bestaande eigendommen van de gemeente als
opdrachtgever tot een maximum van euro 100.000,00 exclusief BTW per jaar. Geen
dekking wordt geboden voor schade aan het werk zelf. Kunt u hiermee akkoord gaan?

De Aanbestedende dienst kan akkoord gaan met de gestelde formulering van deze eis.

v#AEis 7 Inlooprisico

Aanspraken of omstandigheden die voortvloeien uit een handelen of nalaten dat heeft
plaatsgevonden voér de ingangsdatum van de verzekering, maar né de op het polisblad
vermelde inloopdatum zijn meeverzekerd, mits de aanspraak respectievelijk de
omstandigheid bij het aangaan van de verzekering bij de verzekeringnemer of de
aansprakelijk gestelde verzekerde niet bekend was. Wij nemen aan dat u met deze
omschrijving akkoord kunt gaan.

De Aanbestedende dienst kan akkoord gaan met deze omschrijving.




Bijlagen
Bijlage 4
Bijlage 7

viJEis 5-15. Verzekerden

U wenst tevens een aansprakelijkheidsdekking voor stichtingen, verenigingen en andere
rechtspersonen waarin de gemeente een financieel belang heeft in de vorm van
subsidies, leningen, participaties e.d. Graag vernemen wij waarom u deze
aansprakelijkheid naar u toetrekt? Van een zelfstandig (professioneel ) orgaan mag toch
worden verwacht dat zij zelf beschikken over een aansprakelijkheidsverzekering. Wij
willen graag duidelijkheid voor welke risico’s wij dekking verlenen. Met opname van deze
verzekerden hebben wij daarvan geen enkel beeld. Kunt u deze eis laten vervallen?
Indien u dat niet wenst ontvangen wij graag de volgende informatie van deze stichtingen,
verenigingen en rechtspersonen: Naam en rechtspersoon, omschrijving van de
werkzaamheden, aantal werknemers en vrijwilligers, totale loonsom en
omzet/exploitatiesom en het schadeverleden.

De Aanbestedende dienst kan akkoord gaan met het laten vervallen van "Stichtingen, verenigingen en
andere rechtspersonen waarin de verzekeringnemer een financieel belang heeft in de vorm van
subsidies, leningen, participaties en dergelijke, echter uitsluitend voor zover er elders geen andere
aansprakelijkheidsverzekering ten behoeve van deze verzekerden van kracht is" als verzekerde.

UEA

Ondertekening van het UEA formulier is niet verplicht als de handtekening betrekking
heeft op meerdere documenten waarvan het UEA er één is. Dit staat in artikel 2 lid 2
Aanbestedingsbesluit. PIANOO adviseert daarom aanbestedende diensten en entiteiten
om in hun aanbestedingsdocumenten op te nemen dat een handtekening onder de
inschrijving/aanmelding ook geldt als een ondertekening van het UEA. Dat voorkomt dat
wij alle UEA’s moeten printen, ondertekenen, scannen, opslaan en downloaden. Kunt u
daarom akkoord gaan met toezending van de ingevulde UEA en een separate
ondertekende verklaring dat de UEA's naar waarheid en correct zijn ingevuld?

In paragraaf 4.5.1. van het Beschrijvend document staat, onder de vereisten van compleetheid, de
volgende bepaling opgenomen: "*Een handtekening op het premieopgave geldt ook als een
ondertekening van het UEA."

Een separaat ondertekende verklaring dat de UEA naar waarheid is ingevuld is derhalve niet
noodzakelijk, zolang de premieopgave rechtgeldig is ondertekend.

Schadeoverzicht (aangepast vanaf 2019)

Gebouwenlijst gemeente Dongen

Indien er naar aanleiding van bovenstaande informatie nog vragen zijn, dan zien wij deze graag tegemoet in de tweede vragenronde. De termijn voor het stellen van vragen sluit:
Maandag 14 oktober 2024 om 12:00 uur.




