
27/01/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Eindhoven
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Straatstewards gemeente Eindhoven

Beschrijving:

Aanbestedende dienst wenst met onderhavige opdracht een partij te selecteren 
die de komende jaren (2025 en 2026) straatstewards kan leveren voor zowel 
doordeweekse- als weekenddagen. Inzet in aandachtsgebieden waar meer dan 
incidenteel sprake is van (sociale) overlast en onveiligheidsgevoelens, maar 
bijvoorbeeld ook tijdens risicovolle voetbalwedstrijden, grootschalige (binnen)
stedelijke evenementen en bij onvoorziene onveiligheidssituaties zoals 
manifestaties of calamiteiten. De inzet van straatstewards is gericht op het 
vroegtijdig signaleren en de-escaleren van conflicten en incidenten, het 
reduceren van overlast en verbetering van de veiligheidsbeleving. De inzet van 
de straatstewards vormt daarmee een aanvulling op het reeds beschikbare 
instrumentarium voor professionals als politie, handhaving en outreachende 
hulpverlening en verschillende private partijen (waaronder horecaondernemers, 
winkeliers en organisatoren van evenementen). 2.000.000

Identificatiecode van de 
procedure:

02819981-ada6-491b-8eac-517db156d124

Interne identificatiecode
:

C1000002423

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

75242100Dienstverlening in verband met de openbare orde

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Eindhoven

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

2 000 000Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU



5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Straatstewards
Beschrijving: Straatstewards 2,000,000
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

75242100Dienstverlening in verband met de openbare orde

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Niet van toepassing

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Eindhoven

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2025
Einddatum van de duur: 31/12/2026

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

1

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

1 x Maximaal 12 maanden

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

2 000 000Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit



Naam: K1 Borging kwaliteit straatstewards
Beschrijving: K1 Borging kwaliteit straatstewards
Gewicht (punten, exact): 25
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K2 Borging beschikbaarheid straatstewards
Beschrijving: K2 Borging beschikbaarheid straatstewards
Gewicht (punten, exact): 25
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K3 Presentatie/ interview
Beschrijving: K3 Presentatie/ interview
Gewicht (punten, exact): 25
Criterium:
Type: Prijs
Naam: P1 Prijs
Beschrijving: P1 Prijs
Gewicht (punten, exact): 25

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

Gemeente Eindhoven

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Eindhoven

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Eindhoven

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Eindhoven

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Eindhoven

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving:

1 800 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:



Officiële naam: SfeerBeheer Groep B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding:

1 800 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Straatstewards
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

03/12/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

01/01/2025

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Eindhoven

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

8. Organisaties



8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Eindhoven
Registratienummer: 261529808
Postadres: Stadhuisplein 1
Stad: Eindhoven
Postcode: 5611 EM
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Contactpunt: Ruud v.d. Broek
E-mail: aanbestedingen@eindhoven.nl
Telefoon: +31 622422852
Internetadres: http://www.eindhoven.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Gemeente Eindhoven klachtenmeldpunt
Stad: Eindhoven
Postcode: 5611EM
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
E-mail: aanbestedingen.meldingen@eindhoven.nl
Internetadres: https://www.eindhoven.nl/ondernemen/inkoop-en-aanbesteding
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant, zittingplaats 's Hertogenbosch
Postadres: Leeghwaterlaan 8
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5223 BA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 736202020
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant, zittingplaats 's Hertogenbosch
Postadres: Leeghwaterlaan 8
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5223 BA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 736202020
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl



Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: SfeerBeheer Groep B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Micro

Registratienummer: 90023811
Postadres: Nijverheidsweg 5
Stad: Etten-Leur
Postcode: 4879AP
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland
E-mail: info@sfeerbeheergroep.nl
Internetadres: http://www.sfeerbeheergroep.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

6c28ecd2-547d-42fe-be88-52183b35ffa7-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

27/01/202514:06 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


