03/09/2024

1. Koper

1.1 Koper
Officiéle naam:
2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:

Beschrijving:

| dentificatiecode van de
procedure;

Interne identificatiecode:
2.1.1 Dod
Aard van het contract:

Belangrijkste classificatie(cpv

):

Aanvullende classificatie(cpv
):

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

SaaS-dienstverlening vervangen Burgerzaken oplossing

Als gevolg van dwingende spoed tijdens de Coronacrisis en
Oekraineoorlog-vluchtelingencrisis was Gemeente Amsterdam
genoodzaakt aanvullende werkzaamheden en voorzieningen bij bestaande
leverancier af te nemen om de burgerzakenoplossing te laten functioneren.

9efd86b0-9349-4bfe-b46a-af 81e070f95d
AICT-2019-10019022

Diensten
720000001 T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en
ondersteuning

48000000Software en informati esystemen

Oost-Groningen(NL111)
Nederland
Amsterdam

Delfzijl en omgeving(NL112)
Nederland
Amsterdam

Overig Groningen(NL113)
Nederland
Amsterdam

Noord-Friesland(NL 124)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Friesland(NL 125)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Friesland(NL 126)
Nederland
Amsterdam



2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Noord-Drenthe(NL 131)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Drenthe(NL132)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Drenthe(NL 133)
Nederland
Amsterdam

Noord-Overijssel (NL211)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Overijssel (NL212)
Nederland
Amsterdam

Twente(NL213)
Nederland
Amsterdam

Veluwe(NL221)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Gelderland(NL224)
Nederland
Amsterdam

Achterhoek(NL 225)
Nederland
Amsterdam

Arnhem/Nijmegen(NL226)
Nederland
Amsterdam

Flevoland(NL 230)
Nederland



Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Utrecht(NL 310)

Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam(NL329)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL 337)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie’s-Gravenhage(NL332)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Delft en Westland(NL333)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Oost-Zuid-Holland(NL33B)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Groot-Rijnmond(NL33C)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen(NL341)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Overig Zeeland(NL342)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): West-Noord-Brabant(NL411)



Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

2.1.4 Algemeneinformatie
Rechtsgronddlag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perced

Nederland
Amsterdam

Midden-Noord-Brabant(NL412)
Nederland
Amsterdam

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)
Nederland
Amsterdam

Noord-Limburg(NL421)
Nederland
Amsterdam

Midden-Limburg(NL422)
Nederland
Amsterdam

Zuid-Limburg(NL423)
Nederland
Amsterdam

Extra-Regio NUTS 3(NLZZZ)
Nederland
Amsterdam

5.1 Technische I D van het kavel :LOT-0000

Titel:
Beschrijving:

Interne identificatiecode:
5.1.1 Dod
Aard van het contract:

toevoeging bestaand contact

toevoeging op basis van uitbreiding corona en vluchtelingenstroom
Oekraine. zie publicatie omvang wijziging
1

Diensten

Belangrijkste classificatie(cpv 72000000l T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en

):
Opties:

ondersteuning



Beschrijving van de opties:
5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):

geen opties

Oost-Groningen(NL111)
Nederland
Amsterdam

Delfzijl en omgeving(NL112)
Nederland
Amsterdam

Overig Groningen(NL113)
Nederland
Amsterdam

Noord-Friesland(NL124)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Friesland(NL 125)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Friesland(NL 126)
Nederland
Amsterdam

Noord-Drenthe(NL131)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Drenthe(NL 132)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Drenthe(NL 133)
Nederland
Amsterdam

Noord-Overijssel(NL211)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Overijssel (NL212)



Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering

Nederland
Amsterdam

Twente(NL213)
Nederland
Amsterdam

Veluwe(NL221)
Nederland
Amsterdam

Zuidwest-Gelderland(NL224)
Nederland
Amsterdam

Achterhoek(NL 225)
Nederland
Amsterdam

Arnhem/Nijmegen(NL 226)
Nederland
Amsterdam

Flevoland(NL 230)
Nederland
Amsterdam

Utrecht(NL310)
Nederland
Amsterdam

Groot-Amsterdam(NL 329)
Nederland
Amsterdam

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL 337)
Nederland
Amsterdam

Agglomeratie’s-Gravenhage(NL 332)
Nederland
Amsterdam



Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTYS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS):
Land:

Aanvullende informatie:

Delft en Westland(NL 333)
Nederland
Amsterdam

Oost-Zuid-Holland(NL33B)
Nederland
Amsterdam

Groot-Rijnmond(NL33C)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)
Nederland
Amsterdam

Zeeuwsch-Vlaanderen(NL341)
Nederland
Amsterdam

Overig Zeeland(NL342)
Nederland
Amsterdam

West-Noord-Brabant(NL411)
Nederland
Amsterdam

Midden-Noord-Brabant(NL412)
Nederland
Amsterdam

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)
Nederland
Amsterdam

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)
Nederland
Amsterdam

Noord-Limburg(NL421)
Nederland
Amsterdam



5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Midden-Limburg(NL422)
Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Zuid-Limburg(NL423)

Land: Nederland

Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3(NLZZZ)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Amsterdam
5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 66Maand
5.1.4 Verlenging

Maximumaantal verlengingen 3

De koper behoudt zich het

recht voor aanvullende

aankopen te doen bij de drie verlengingsopties van twee jaar
contractant, zoals hier

beschreven:

5.1.6 Algemeneinformatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder

de Overeenkomst inzake ja

overheidsopdrachten (GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische
aanbestedingen:
5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de

opdracht moet plaatsvinden

binnen het kader van Neen
programma’ s voor
maatwerkbedrijven:

Elektronische facturering: Niet toegestaan

Geen strategische aanbesteding

Er zal worden

gebruikgemaakt van neen
elektronische orderplaatsing:

Er zal worden

gebruikgemaakt van neen

elektronische betaling:
5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor



beroepsprocedures: Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over Gemeente Amsterdam, afdeling ICT
beroepsprocedures:
Organisatie die het contract
ondertekent:

6. Resultaten

Waarde van alle contracten

toegekend in deze 1 285 500Euro
kennisgeving:

6.1 1D resultaat perceel:L OT-0000

6.1.2 Informatie over winnaars

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

Winnaar:

Officiéle naam: PinkRoccade Local Government
Inschrijving:

| dentificatiecode van de 1

inschrijving:

| dentificatiecode van het L OT-0000

perceel of de groep percelen:
Waarde van het resultaat: 8 631 786Euro
Deinschrijvingis

gerangschikt: neen

Onderaanneming: Neen

Waarde onderaanneming is

bekend: neen

Percentage onderaanneming neen

is bekend:

Informatie over het contract:

| dentifi c.atl ecode van het CON-0001

contract:

Titel: SaaS-dienstverlening vervangen Burgerzaken oplossing
Datum van dluiting van het

contract: 18/02/2021

Organmtle.dle het contract Gemeente Amsterdam, afdeling ICT
ondertekent:

7. Wijziging van een opdracht
7.1 Wijziging van een opdracht

Identificatie van de vorige
aankondiging van een 118782-2021
contracttoewijzing:

Identifier van het gewijzigde

_ CON-0001
contract:

Noodzaak van wijzigingen vanwege omstandigheden die een zorgvuldige



Reden voor wijziging: koper niet kon voorzien.
Beschrijving: coronacrisis en vluchtelingenstroom Oekraine
7.1.1 Wijziging van een aankondiging

Beschrijving van de zie opdrachtwijziging

wijzigingen:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Gemeente Amsterdam, afdeling ICT
Registratienummer: 512131934

Postadres: Cruquiusweg 5

Stad: Amsterdam

Postcode: 1019 AT

Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam(NL 329)

Land: Nederland

Contactpunt: Ed van Dijk

E-mail: i ctaanbestedingen@amsterdam.nl
Telefoon: +31 628364121

Internetadres: https://www.amsterdam.nl/gemeente/organi satie/bedrijfsvoering/ict/
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Amsterdam

Postadres: Parnassusweg 220

Stad: Amsterdam

Postcode: 1076 AV

Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam(NL 329)

Land: Nederland

E-mail: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/Organi satie-en-contact/Organisatie

/Rechtbanken/Rechtbank-Amsterdam
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002

Officiéle naam: PinkRoccade Local Government
Registratienummer: 27322975

Postadres: Meerendonkweg 35

Stad: s-Hertogenbosch

Postcode: 5216 TZ

Onderverdeling land (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)
Land: Nederland

E-mail: info.prlg@pinkroccade.nl

Telefoon: +31 881101500



Internetadres: http://www.pinkroccadel ocal government.nl
Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze percelen.  LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

|dentificatiecodeiversievan .ozt caie 4508-841f-267366030a9-01
de aankondiging:

Type formulier: Wijziging van een opdracht

Type aankondiging: Aankondiging van wijziging contract
gﬁgﬂg?jﬁg van de 03/09/202410:41 +02:00

Talen waarin deze

aankondiging officieel Nederlands

beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



