2e Nota van Inlichtingen

Betreft : Nationaal openbare aanbesteding "Post gemeente Neder Betuwe "kenmerk TN 482830

De Nota's van inlichtingen zijn een aanvulling op de aanbestedingsdocumenten (inschrijvingsleidraad met bijlagen). Indien er strijdigheden worden geconstateerd met informatie gegeven in de inschrijvingsleidraad met bijlagen,
dan preveleert de informatie gegeven in de Nota's van Inlichtingen 2 en 1. Deze Nota's van Inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de aanbestedingsdocumenten.
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document naam, paragraaf- of bijlagenummer waarop de vraag
betrekking heeft

vraag

antwoorden

tav 3 - Programma van eisen Wet- en
Regelgeving Eis 2

Uw antwoord begrijpen wij niet. Inschrijver zal de inhoud van de
brief nooit verwerken (briefgeheim). De Autoriteit
Persoonsgegevens heeft een logistieke dienstverlener als
Inschrijver aangemerkt als verwerkingsverantwoordelijke en dus
hoeft er geen verwerkersovereenkomst te worden aangegaan. Kunt
u dit verder uitleggen?

Er zal geen verwerkersovereenkomst worden aangegaan. Op grond van
de AVG is er geen wettelijke verplichting is om tussen
verwerkingsverantwoordelijken een overeenkomst te sluiten.

artikel 9.4; Bijlage 3 - Algemene Inkoopvoorwaarden artikel 2.4

enkel op de Postwet en Wetboek 8 kan terugvallen en niet onze
specifieke productvoorwaarden. De documenten die wij voorstellen
Zijn juist toegespitst op onze dienstverlening met inachtneming van
de wet. Mocht u de door ons voorgestelde
documenten/voorwaarden niet accepteren of opnemen dan kan
inschrijver zich helaas niet inschrijven op deze aanbesteding. Kunt u
daarom toelichten waarom u niet akkoord bent?

2 tav 4 - 4 Programma van Eisen - Retourpost 2 In onze dienstverlening is geen tijdskader opgenomen voor Akkoord met inspanningsverplichting. We verwachten van
retourpost. Dit kunnen we dan ook niet aanpassen voor een Opdrachtnemer een maximale inspanning om te voldoen aan de
afzonderlijke klant. Mocht u vasthouden aan uw antwoord dan gestglde termijnen. Enkel bijzonder? omstandigheden rechtvaardigen
betekent dat dat wij ons niet kunnen inschrijven voor deze het niet halen van de gestelde termijnen.
aanbesteding. Aangezien u niet akkoord gaat, bent u bereid hier
een inspanningsverplichting van te maken? Zo niet, graag uw
toelichting?

3 tav 7 - 4 Programma van Eisen - Retourpost 4 U gaat niet akkoord met het in de toekomst beprijzen van Veel post die de gemeenten versturen betreft de bedrijfsvoering van de
retourpost. Inschrijver is voornems vanaf 1 januari 2025 digitale gemeente richting de burger, zoals bijvoorbeeld vergunningen,
retouren in te voeren. Digitale retouren bieden wij kosteloos aan,  |afspraken en dergelijken. Sommige dienen fysiek te worden _
voor het fysiek retouren zullen we een opslag vragen. Met het geretournee.rd. Akkoprd met het beprijzen van dg fy§|eke retouren als dit

- . . . van toepassing is. Dit zal na contractondertekening in overleg worden
voornemen digitale retouren ipv fysieke retouren in te voeren, vastgelegd.
beperken wij het aantal transportbewegingen en zo de Co2-uitstoot.
Wanneer u vasthoudt aan uw eerdere antwoord kan inschrijver zich
niet inschrijven op de aanbesteding, omdat het onderdeel gaat
uitmaken van onze dienstverlening. Kunt u met bovenstaande
toelichting akkoord gaan dat wij fysieke retouren gaan beprijzen? Zo
niet graag uw uitgebreide toelichting?
4 Tav 13, 14, 15 - Bijlage 11 - Concept overeenkomst artikel 1.2, Uw antwoorden op deze vragen betekenen formeel dat inschrijver |Artikel 9.4 concept overeenkomst zal als volgt worden aangepast Op

deze raamovereenkomst zijn de Gemeentelijke inkoopvoorwaarden
Levering en Diensten gemeente Neder Betuwe en indien niet strijdig met
deze voorwaarden de Algemene Voorwaarden voor de Universele
Postdienst 2019 van toepassing.

Artikel 1.2 zal als volgt worden aangepast.

De navolgende documenten vormen gezamenlijk de
raamovereenkomst. Voor zover deze met elkaar in tegenspraak zijn,
prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde
document:

1.Raamovereenkomst

2.Nota’s van inlichtingen d.d. <.............. >endd. <.l >
3.Inschrijvingsleidraad (incl. bijlagen) kenmerk <.....> d.d.
4.Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden <............... >

5.Algemene Voorwaarden voor de Universele Postdienst 2019

6.Inschrijving van opdrachtnemerd.d. <................... >




5 tav 19 - Bijlage 3 - Algemene Het gaat om artikel 4.4 van de Bijlage 3 - AlV. Hierin garandeert Dit artikel geldt niet voor uw gehele personeelsbestand en is alleen van
Inkoopvoorwaarden Contractant dat de bij haar werkzame personen niet betrokken zijn |toepassing op de medewerkers die betrokken zijn bij bijvoorbeeld het
bij 0.a. afspraken in strijd met mededingingsrecht. Aangezien vaststellen van prijzen/werkafspraken. Artikel blijft dus gestand.
Inschrijver een enorm werknemersbestand heeft, is dat niet te
garanderen voor iedere werknemer, maar daar streeft Inschrijver
uiteraard naar. Kunt u van deze eis daarom een
inspanningsverplichting maken? Zoe niet graag uw toelichting?
6 tav 20 - Bijlage 3: Algemene Inschrijver kan geen onbeperkte vrijwaring accepteren. Dat Nee, de AD is niet bereid de vrijwaring te maximeren. Ten overvioede
Inkoopvoorwaarden, Artikel 4.5 betekent dat we oneindig aansprakelijk zijn. Wanneer een niet merkt de AD op dat de vrijwaring niet ziet op strafrechtelijke boetes of
bereid bent de vrijwaring te laten vallen: bent u wel bereid de bestuurlijke sancties als gevolg van aan de AD toe te rekenen 3
vrijwaring te matigen tot €100.000 per jaar? strafb.aarlgnrechtmatlg h?ndelen. Strafrechtelijke boetes en bestuurlijke
sancties die het gevolg zijn van het handelen van Opdrachtnemer
komen volledig voor rekening van Opdrachtnemer. De AD draagt
hiervoor geen enkele verantwoording.
7 tav 22 - Bijlage 3: Algemene Voor Inschrijver is dit, gelet op de specifieke dienstverlening van Keuring/acceptatie wordt wellicht te letterlijk gelezen. Aanbestedende
Inkoopvoorwaarden, Artikel 6.2 Inschrijver, voor individuele zendingen niet mogelijk. Kunt u dan dienst zal gedurende de looptijd wel een aantal prestatiemetingen
toelichten hoe dit proces van controle/keuring in zijn werk gaat en ~ [nouden zoals dit bij de zittende leverancier ook is gebeurd.
wat eventuele consequenties zouden zijn van een afkeuring?
8 tav 26 - Bijlage 3: Algemene Voor Inschrijver is het antwoord van de AD niet akkoord. Gelet op  [AD is bereid te stellen dat het hier om een zwaarwegende
Inkoopvoorwaarden, Artikel 11.1 het grote aantal poststukken dat de AD vervoert, kan niet van inspanningsverplichting gaat. We verwachten van Opdrachtnemer een
Inschrijver verwacht worden dat zij voor de bezorging van de m"aximale inspannin'g om te voldoen aap de gestglde termijnen. Enkel
poststukken fatale termijnen afspreekt. Er zijn tal van bijzondere om§tandlgheden rechtvaardigen het niet halen van de
. L gestelde termijnen.
omstandigheden waardoor er een vertraging in het bezorgen kan
ontstaan. Voor Inschrijver gaat het te ver om bij vertraging direct in
verzuim te verkeren. Kunt u toelichten waarom u deze eis
handhaaft?
9 [tav 29 - Bijlage 3: Algemene Inkoopvoorwaarden, Artikel 14.1, Inschrijver kan geen schade accepteren voor schade die door AD bevestigd dat geadresseerden buiten dit artikel blijven
derden wordt geleden als gevolg van de overeenkomst. Buiten dat
dit niet marktconform is (gelet op de postwet2009), is dit ook niet
proportioneel. Geadresseerden zijn immers geen contractpartij. Dit
zou bovendien de weg vrijmaken voor een groot aantal
geadresseerden die schade zouden kunnen vorderen bij Inschrijver.
Kan de AD bevestigen dat geadresseerden buiten dit artikel vallen?
10 |tav 35 - Bijlage 3: Algemene Inkoopvoorwaarden, Artikel 23.2, Dit doet inschrijver alleen als het om een NOR (Norm Overtredings [AD heeft geen idee wat een NOR (Norm Ovetredings Register)-
23.3en23.4 Register)-gerelateerde zaak gaat. In dat geval kunnen we een gerelateerde zaak is. Akkoord om wanneer er iets gebeurd in overleg te
bezorger weren. In alle andere gevallen mogen wij niet een komen tot een oplossing waar beide partijen mee in kunnen stemmen.
medewerker van een subcontractor vervangen. Als er iets gebeurt
gaan wij graag in overleg en komen zo tot een oplossing. Bent u
hiermee akkoord? Zo niet graag u uitgebreide toelichting waarom
handhaving?
11 |tav 34 - Bijlage 3: Algemene Inkoopvoorwaarden, Artikel 23.1 Kunt u aangeven hoe u verwacht dat Inschrijvers collega's en haar |De medewerker van de opdrachtnemer heeft beperkt toegang tot de
subcontractors aan de verschillende huisregels kunnen voldoen, als [gebouwen van opdrachtgever. Hierdoor zal dit artikel niet/deels van
Zij niet op de hoogte is van de geldende huisregels en deze nooit  |toePassing zijn op onderhavige opdracht. Dus eigenlijk: normaal
Ziin gedeeld? gebruik/omgangsvormen
12 |tav 37 - Bijlage 3: Algemene Inkoopvoorwaarden, Artikel 25.1 Kunt u dit op deze wijze in de bepaling wijzigen? Want de bepaling |AD gaat akkoord met de aanpassing "op enigerlei wijze" in op deze

vijfde bullet

kan namelijk nu anders worden gelezen.

wijze.







