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	Nr
	Omschrijving Eisen

	K-1
	Nieuwe Veste heeft als doel om gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst succesvol gebruik te maken van de ICT-omgeving. Wat maakt dat de door Inschrijver geboden oplossing en dienstverlening tot een succes zal leiden?

Voor Nieuwe Veste zijn gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst de volgende aspecten van waarde:
a. Het hebben van een veilige ICT-omgeving en beveiligingsbewuste medewerkers.
b. Het hebben van een beschikbare, betrouwbare en duurzame ICT-omgeving.
c. Het hebben van een gebruiksvriendelijke ICT-werkplek wat maakt dat een gebruiker:
a. met beperkte instructie de ICT-werkplek adequaat kan gebruiken;
b. bestanden, applicaties en ICT-werkplek instructie weet te vinden;
c. weet om te gaan met het werken in SharePoint;
d. weet ook buiten de Nieuwe Veste toegang tot de bestanden en online applicaties te krijgen.
d. De zelfredzaamheid van de medewerkers.

Totaal te behalen Meerwaarde is €655.000.



Inschrijver Beschrijft hieronder de beantwoording van de bovengenoemde punten op maximaal 6x A4, lettertype Calibri, lettergrootte 10 of groter.



	Nr
	Omschrijving Eisen

	K-2
	Het doel van Nieuwe Veste is dat de ICT-omgeving wordt bewaakt, beheerd en onderhouden zodat deze stabiel is, actueel is en aansluit op de behoefte van Nieuwe Veste. Wat maakt dat de aangeboden oplossing hierin voorziet?

Voor Nieuwe Veste zijn de volgende zaken van waarde:
a. Ontzorgd zijn ten aanzien van de techniek rond de ICT-omgeving.
b. De onderlinge samenwerking met de ICT'ers en functioneel beheerders en ICT-partners van Nieuwe Veste.
c. Nieuwe Veste de regie kan voeren over de ICT-omgeving.

Totaal te behalen Meerwaarde is €180.000.



Inschrijver Beschrijft hieronder de beantwoording van de bovengenoemde punten op maximaal 4x A4, lettertype Calibri, lettergrootte 10 of groter.







	Nr
	Omschrijving Eisen

	K-3
	Doel van Nieuwe Veste is om een succes te maken van de transitie. Wat maakt dat de Inschrijver op basis van de Inschrijving dit waarmaakt? 

Voor Nieuwe Veste zijn de volgende aspecten bepalend voor het succes:
a. Inzicht en vertrouwen in de aanpak van de transitie, de belasting op de verwachte inzet van Nieuwe Veste-medewerkers en de risico’s en de beheersing hiervan.
b. Dat de verwachtingen over en weer worden waargemaakt.
c. Minimale impact op het primaire proces.
d. Dat de samenwerking tussen alle betrokken partijen goed verloopt.

Totaal te behalen Meerwaarde is €55.000.



Inschrijver Beschrijft hieronder de beantwoording van de bovengenoemde punten op maximaal 3x A4, lettertype Calibri, lettergrootte 10 of groter.
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