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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Nederlandse Zorgautoriteit] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Platform vaste telefonie

Beschrijving:

De huidige overeenkomst ten aanzien van het telefoonplatform van de NZa is 
aan het einde van zijn looptijd, waardoor er een behoefte ontstaat om een 
nieuwe overeenkomst aan te gaan middels voorliggende aanbesteding. Zie 
aanbestedingsdocument

Identificatiecode van 
de procedure:

18e6d9d4-3190-4d83-a51c-82690b2d865f

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

64200000Telecommunicatiediensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Vaste Telefonie
Beschrijving: Zie aanbestedingsdocument Zie aanbestedingsdocument
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

64200000Telecommunicatiediensten

Opties:



De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Verlengingsopties

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

Beschrijving:
De overeenkomst kan, na de vaste looptijd van 4 jaar, 2 maal met 2 jaar 
eenzijdig worden verlengd

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Beschrijving:
met het Uniform Europees Aanbestedingsdocument kan een Ondernemer 
aangeven of Uitsluitingsgronden op hem van toepassing zijn.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E2 Financiële en economische draagkracht

Beschrijving:
Inschrijver heeft voldoende financiële en economische draagkracht om de 
continuïteit van zijn bedrijfsvoering gedurende de contractperiode, inclusief 
eventuele verlengingen, te waarborgen

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E3 Beroepsbevoegdheid

Beschrijving:

De inschrijver dient aan te tonen dat hij volgens de voorschriften van de lidstaat 
waar hij is gevestigd, in het beroepsregister of in het handelsregister is 
ingeschreven, of een verklaring onder ede of een attest te verstrekken. Binnen 
Nederland vervult een uittreksel van inschrijving in het handelsregister van de 
Kamer van Koophandel deze functie.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:



Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E4 Kwaliteitsborging

Beschrijving:
nschrijver verklaart dat haar systeem van kwaliteitsborging voldoet aan de 
Europese normenreeks NEN/ISO 9001:2015 serie, of een gelijkwaardig 
kwaliteitsborgingssysteem.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Informatiebeveiliging

Beschrijving:

De Inschrijver dient te beschikken over een hoogwaardig systeem voor 
informatie en databeveiliging. Hiertoe dient inschrijver te beschikken over een 
geldig ISO 27001:2013-certificaat of gelijkwaardig certificaat waaruit blijkt dat 
haar organisatie en haar storage(locaties) voldoen aan de daarin gestelde 
hoogwaardige beveiligingseisen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: E6 Verklaring omtrent inschrijving

Beschrijving:

- in te stemmen met de bepalingen in dit beschrijvend document en 
bijbehorende bijlagen met het kenmerk als vermeld in de voettekst van dit 
document; - dat zijn inschrijving volledig voldoet aan de in dit beschrijvend 
document en bijbehorende bijlagen (waaronder de programma van eisen), met 
het kenmerk als vermeld in de voettekst van dit document, gestelde eisen; - dat 
alle aangeleverde gegevens en antwoorden in zijn inschrijving op het 
beschrijvend document, met het kenmerk als vermeld in de voettekst van dit 
document, juist en volledig zijn; - zonder voorbehoud akkoord te gaan met de 
Algemene Rijksvoorwaarden als vermeld in bijlagen 2 a en 2 b (respectievelijk 
ARBIT 2022 en ARVODI-2018) voor het verstrekken van een opdracht tot het 
leveren van ICT apparatuur en het verrichten van diensten, conform het 
beschrijvend document met het kenmerk als vermeld in de voettekst van dit 
document, met daarin verwerkt de wijzigingen als vermeld in de Nota van 
Inlichtingen;

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:



Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

70

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/316723/details ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/316723/details
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-01-19+01:0011:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-01-19+01:0011:01:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Nederlandse Zorgautoriteit ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Nederlandse Zorgautoriteit ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Nederlandse Zorgautoriteit ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname [ Nederlandse Zorgautoriteit ] ---



ontvangt:

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Nederlandse Zorgautoriteit
Registratienummer: 221695471
Postadres: Newtonlaan 141
Stad: Utrecht
Postcode: 3584 BX
Land: Nederland
Contactpunt: Johan Baars
E-mail: j.baars@aevesbenefit.com
Telefoon: +31 655732066
Internetadres: http://www.nza.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Vrouwe Justitiaplein 1
Stad: Utrecht
Postcode: 3511 EX
Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883620000
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

495866c2-99f2-49da-8840-170c64b05c3b-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-14+01:0015:45:42.208386+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


