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Publicatie

1. Koper
1.1 Koper
Officiéle naam:

Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende
dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:

Beschrijving:

Identificatiecode van

Academisch Ziekenhuis Maastricht

Publiekrechtelijke instelling

Gezondheid

afsluiten Service Maintenance Agreement

ONDERHANDELINGSPROCEDURE ZONDER BEKENDMAKING VAN EEN AANKONDIGING VAN EEN
OPDRACHT (ART. 2.32 lid 1, sub b, onder 2 AW.) MUMC+ is voornemens een opdracht voor het
updaten & upgraden van haar monitoring apparatuur (software & hardware), inclusief aanschaf
daar waar nodig, te gunnen aan de onderneming Philips Nederland B.V. gevestigd te Eindhoven,
Nederland. Het MUMC+ is een internationaal toonaangevend universitair medisch centrum, dat
patiénten met de meest complexe aandoeningen behandelt. Dit brengt met zich mee dat er hoge
eisen worden gesteld aan het patiént bewakingsmonitoringsysteem en dit altijd perfect en volgens
de hoogste standaarden moet blijven draaien. Daar zijn investeringen voor nodig m.b.t. updates &
upgrades van de huidige apparatuur. Op grond van de volgende overwegingen hebben de
betrokkenen van MUMC+ besloten tot het updaten & upgraden van haar patiéntmonitoring
apparatuur (software & hardware) van Philips, middels het afsluiten van een zogenaamde Service
Maintenance Agreement. Een aanbestedende dienst kan de onderhandelingsprocedure zonder
aankondiging toepassen aangezien mededinging om onderstaande redenen ontbreekt en dit
product alleen door deze leverancier kan worden geleverd: Philips is logischerwijs de enige partij in
de markt die haar eigen producten, te weten de in MUMC+ aanwezige Philips monitoringsystemen
welke nog niet economisch zijn afgeschreven, kan en mag updaten & upgraden. Onderdeel van het
updaten & upgraden van de monitoringtechnologie betreft ook mogelijke vervanging en uitbreiding
in de nabije toekomst. Omwille van diverse veiligheid- en economische redenen is het niet mogelijk
om voor deze vervanging en/of uitbreiding over te gaan tot monitortechnologie van een ander merk:
1. Patiéntveiligheid: het is van groot belang om binnen MUMC+ dezelfde monitortechnologie te
gebruiken, zodat zorgverleners door het hele ziekenhuis via eenzelfde monitoringsysteem patiénten
kunnen bewaken en niet op verschillende afdelingen en in verschillende kamers worden
geconfronteerd met andere technologie & functionaliteiten. Het gebruik van een ander merk
monitortechnologie naast het huidige zal ten koste gaan van de patiéntveiligheid. 2. Efficiéntie: Het
MUMCH+ heeft reeds enkel Philips patiént bewakingsmonitoringsystemen in gebruik. Op het gebied
van training, protocollen, onderhoud, ICT koppelingen, en implementatie geeft het verdere gebruik
van deze zelfde bewakingsmonitoren en uitgerolde bijbehorende infrastructuur de komende 5 jaar
enorme voordelen. Het aanschaffen van een tweede, ander merk patiént
bewakingsmonitoringsysteem naast het huidige zou leiden tot onevenredig hoge
implementatiekosten binnen MUMCH+. 3. Standaardisatie: door standaardisatie kan gewerkt blijven
worden met alle bestaande standaardkoppelingen met medische apparatuur, EPD en andere
medische systemen. Dat vertaalt zich in een hogere kwaliteit van zorg, veiligheid en ook in lager
beheerkosten. Daarnaast blijft de data-continuiteit met één merk monitortechnologie gewaarborgd
van afdeling A t/m afdeling Z (bijv. van OK tot IC) omdat dezelfde bewakingsmodule gekoppeld blijft
aan de patiént, inclusief transport. Het werken met twee monitorlijnen zou automatisch tot
onevenredige technische moeilijkheden leiden. 4. Research: MUMC+ verzamelt via het
patiéntbewakingssysteem data t.b.v. onderzoek. Gedurende lopende onderzoeken is het onmogelijk
over te stappen op een ander merk monitoringapparatuur: elk merk ontwikkelt namelijk zijn eigen
meet algoritme, met mogelijke afwijkingen in meetresultaten/ meetmethoden tot gevolg. Het
MUMCH+ is daarom voornemens om de volgende dienstverlening & levering te contracteren: Service
Maintenance Agreement (updates & upgrades) voor alle bestaande monitoring apparatuur -
software & hardware - voor een periode van 5 jaar Raamovereenkomst voor eventuele
toevoegingen aan / vervanging van hardware in diezelfde periode van 5 jaar
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de procedure: 84ba7009-505c-4ada-95a7-042efc3042ce

Interne

identificatiecode: 107415

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging
2.1.1 Doel

Aard van het contract .
. Leveringen

cBlzfs?ﬁcrgEthcpv): 33100000 Medische apparatuur
2.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

Aanvullende
informatie:

2.1.3 Waarde

Geraamde waarde
exclusief btw:

Zie documentatie

395 545 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: afsluiten Service Maintenance Agreement

ONDERHANDELINGSPROCEDURE ZONDER BEKENDMAKING VAN EEN AANKONDIGING VAN EEN
OPDRACHT (ART. 2.32 lid 1, sub b, onder 2 AW.) MUMC+ is voornemens een opdracht voor het
updaten & upgraden van haar monitoring apparatuur (software & hardware), inclusief aanschaf
daar waar nodig, te gunnen aan de onderneming Philips Nederland B.V. gevestigd te Eindhoven,
Nederland. Het MUMCH+ is een internationaal toonaangevend universitair medisch centrum, dat
patiénten met de meest complexe aandoeningen behandelt. Dit brengt met zich mee dat er hoge
eisen worden gesteld aan het patiént bewakingsmonitoringsysteem en dit altijd perfect en volgens
de hoogste standaarden moet blijven draaien. Daar zijn investeringen voor nodig m.b.t. updates &
upgrades van de huidige apparatuur. Op grond van de volgende overwegingen hebben de
betrokkenen van MUMCH+ besloten tot het updaten & upgraden van haar patiéntmonitoring
apparatuur (software & hardware) van Philips, middels het afsluiten van een zogenaamde Service
Maintenance Agreement. Een aanbestedende dienst kan de onderhandelingsprocedure zonder
aankondiging toepassen aangezien mededinging om onderstaande redenen ontbreekt en dit
product alleen door deze leverancier kan worden geleverd: Philips is logischerwijs de enige partij in
de markt die haar eigen producten, te weten de in MUMC+ aanwezige Philips monitoringsystemen
welke nog niet economisch zijn afgeschreven, kan en mag updaten & upgraden. Onderdeel van het
updaten & upgraden van de monitoringtechnologie betreft ook mogelijke vervanging en uitbreiding
in de nabije toekomst. Omwille van diverse veiligheid- en economische redenen is het niet mogelijk
om voor deze vervanging en/of uitbreiding over te gaan tot monitortechnologie van een ander merk:
1. Patiéntveiligheid: het is van groot belang om binnen MUMC+ dezelfde monitortechnologie te
gebruiken, zodat zorgverleners door het hele ziekenhuis via eenzelfde monitoringsysteem patiénten
kunnen bewaken en niet op verschillende afdelingen en in verschillende kamers worden
geconfronteerd met andere technologie & functionaliteiten. Het gebruik van een ander merk
monitortechnologie naast het huidige zal ten koste gaan van de patiéntveiligheid. 2. Efficiéntie: Het
MUMC+ heeft reeds enkel Philips patiént bewakingsmonitoringsystemen in gebruik. Op het gebied
van training, protocollen, onderhoud, ICT koppelingen, en implementatie geeft het verdere gebruik
van deze zelfde bewakingsmonitoren en uitgerolde bijbehorende infrastructuur de komende 5 jaar
enorme voordelen. Het aanschaffen van een tweede, ander merk patiént
bewakingsmonitoringsysteem naast het huidige zou leiden tot onevenredig hoge

Beschrijving:
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Interne
identificatiecode:

5.1.1 Doel
Aard van het contract

Belangrijkste
classificatie (cpv):

implementatiekosten binnen MUMC+. 3. Standaardisatie: door standaardisatie kan gewerkt blijven
worden met alle bestaande standaardkoppelingen met medische apparatuur, EPD en andere
medische systemen. Dat vertaalt zich in een hogere kwaliteit van zorg, veiligheid en ook in lager
beheerkosten. Daarnaast blijft de data-continuiteit met één merk monitortechnologie gewaarborgd
van afdeling A t/m afdeling Z (bijv. van OK tot IC) omdat dezelfde bewakingsmodule gekoppeld blijft
aan de patiént, inclusief transport. Het werken met twee monitorlijnen zou automatisch tot
onevenredige technische moeilijkheden leiden. 4. Research: MUMC+ verzamelt via het
patiéntbewakingssysteem data t.b.v. onderzoek. Gedurende lopende onderzoeken is het onmogelijk
over te stappen op een ander merk monitoringapparatuur: elk merk ontwikkelt namelijk zijn eigen
meet algoritme, met mogelijke afwijkingen in meetresultaten/ meetmethoden tot gevolg. Het
MUMC+ is daarom voornemens om de volgende dienstverlening & levering te contracteren: Service
Maintenance Agreement (updates & upgrades) voor alle bestaande monitoring apparatuur -
software & hardware - voor een periode van 5 jaar Raamovereenkomst voor eventuele
toevoegingen aan / vervanging van hardware in diezelfde periode van 5 jaar

T107415

Leveringen

33100000 Medische apparatuur

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende
informatie:

5.1.5 Waarde

Geraamde waarde
exclusief btw:

Zie documentatie

395 545 Euro

5.1.6 Algemene informatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt
onder de
Overeenkomst
inzake
overheidsopdrachten
(GPA):

ja

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type:

Naam:

Beschrijving:
Volgorde van belang:
5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Kwaliteit

kwaliteit

Programma van Eisen
1

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
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beroepsprocedures: Rechtbank Limburg, Locatie Maastricht
6. Resultaten

Waarde van alle

contracten

toegekend in deze

kennisgeving:

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

395 545 Euro

Raamovereenkomst:

Opnieuw geraamde
waarde van de 395 545 Euro
raamovereenkomst:

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiéle naam: Philips Nederland BV
Inschrijving:

IdeptlflcaF'lgcode van 1107415
de inschrijving:

Identificatiecode van

het perceel of de LOT-0000
groep percelen:

Waarde

onderaannemingis neen
bekend:

Percentage

onderaannemingis neen
bekend:

Informatie over het contract:

Identificatiecode van

het contract: 107415

Titel: een SMA (software maintenance agreement) met Philips t.b.v. al haar patiéntmonitoring systemen.
Datumwaaropde 5 ,48/5054

winnaar is gekozen:

De opdracht wordt

gegund in het kader een

van een

raamovereenkomst:

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de

ontvangen Verzoeken tot deelname
inschrijvingen:
Aantal ontvangen
inschrijvingen of
verzoeken tot
deelname:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Academisch Ziekenhuis Maastricht
Registratienummer: 14124959
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Postadres: P Debyelaan 25

Stad: Maastricht

Postcode: 6229HX

&“L?Tesr;ferde"”g a4 7ig-Limburg (NL423)
Land: Nederland

Contactpunt: Youri Hamaekers

E-mail: youri.hamaekers@mumc.nl
Telefoon: +31650039891
Kopersprofiel: https://s2c.mercell.com/buyer/2472
Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002

Officiéle naam: Rechtbank Limburg, Locatie Maastricht
Registratienummer: 82942978

Afdeling: Rechtspraak

Postadres: Sint Annadal 1

Stad: Maastricht

Postcode: 6214 PA

&”L?Te;)‘ferde"”g 'and " 7,jid-Limburg (NL423)
Land: Nederland

Contactpunt: Onbekend

E-mail: X@X.nl

Telefoon: +3100000000

Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003

Officiéle naam: Philips Nederland BV
Registratienummer: 17039420

Stad: Eindhoven

Land: Nederland

E-mail: orders.nl@philips.com
Telefoon: 0202046570

Rollen van deze organisatie:
Inschrijver

Winnaar van deze

LOT-0000
percelen:
11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging

Identificatiecode

/versie van de 81084bbd-2656-485a-a901-4dd1ad868a53 - 01

aankondiging:

Type formulier: Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie - standaardregeling

Verzenddatum van

- 29/08/2024 14:27 +00:00
de aankondiging:
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Aankondiging datum

Talen waarin deze
aankondiging
officieel beschikbaar
is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking
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