
 

Programma van eisen  

De inschrijvers dienen aan elk van de onderstaande eisen te voldoen.  

 

Verifieerbaarheid kosten/prijzen opdrachtnemer 

Nr.  Omschrijving eis  

CAT 1  

 

 

 

De algemene vigerende catalogus, inclusief prijslijst (zijnde de catalogusprijzen 2024), 

van de Opdrachtnemer dient gedurende de looptijd van de raamovereenkomst openbaar 

en digitaal toegankelijk en verifieerbaar te zijn. Dit dient een eigen catalogus te zijn. De 

openbare, algemene, vigerende catalogus, inclusief prijslijst, dient als bijlage ingediend 

te worden bij de inschrijving.  

CAT 2 Maximaal 1 maal per kalenderjaar mogen de prijslijsten geüpdatet worden. Voor het 

eerst per 1 januari 2025. Hierop is uitdrukkelijk de benchmarkprocedure als opgenomen 

in de overeenkomst in artikel 9.8 van toepassing. Opdrachtgever ontvangt 1 maal per 

jaar de geüpdatete prijslijst in PDF. Indien de catalogus wordt uitgebreid met een nieuw 

assortiment geldt het kortingspercentage waarmee is ingeschreven ook voor het nieuwe 

assortiment. Ook is het minimaal aangeboden kortingspercentage en het uurtarief voor 

arbeid tijdens plaatsing, waarmee is ingeschreven, hierop van toepassing.  

 

Certificering 

 Nr.  Omschrijving eis  

CER 1  De opdrachtnemer dient gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst VCA * 

gecertificeerd te zijn.  

CER 2  Indien opdrachtnemer  gebruik maakt van een onderaannemer dient deze gedurende e 

gehele looptijd van de overeenkomst VCA* gecertificeerd te zijn. In dat geval dient 

opdrachtnemer zelf gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst minimaal VCA** 

gecertificeerd te zijn. 

 

Ontwerpen 

Nr.  Omschrijving eis  

ONT 1 De opdrachtnemer dient op basis van een Nadere Opdracht door opdrachtgever één of 

meerdere ontwerpen te maken op basis van de opgestelde eisen en wensen voor de 

betreffende speelplek.  

Op het ontwerp mogen geen zaken ingetekend worden die 1) niet in de opdracht zitten 

of 2) niet reeds in de speelplek aanwezig zijn, denkende aan bijvoorbeeld bankjes en 

groen. Het ontwerp dient te worden aangeleverd in PDF- en DWG-formaat en dient op 

schaal te zijn getekend. 

ONT 2 De opdrachtnemer dient aan de opdrachtgever een technische tekening aan te leveren 

ten behoeve van het voorbereiden van de speelplek, denkende aan: 



Grootte van valondergronden t.b.v. zandcunet(ten) en/of kunstgras ondergronden. 

Hierop dient de maatvoering / vrije ruimte duidelijk te zijn vermeld; 

Rekening houden met aanwezig groen. Toestellen dienen niet dichter dan 2,0 meter bij 

een boom te worden geplaatst. Bij gras dient er te allen tijde 1,5 meter, maar bij 

voorkeur 2,0 meter vrije ruimte te zijn t.b.v. de grasmaaier. 

 

Speeltoestellen - Algemeen 

 Nr.  Omschrijving eis  

SPA 1  Gedurende de looptijd van de overeenkomst dienen alle speeltoestellen minimaal te 

voldoen aan de meest actuele ‘Warenwetbesluit attractie- en speeltoestellen’. Toestellen 

die na 01-07-2023 zijn gekeurd en dienen bovendien te zijn voorzien van een ‘Merk van 

Goedkeuring’ (MvG). Het MvG moet Nederlandstalig zijn en moet de volgende informatie 

bevatten:  

GOEDGEKEURD: [ Maand/Jaar ] (LET OP: Dit is de maand en het jaar dat het MvG op 

het betreffende exemplaar van het speeltoestel uit een serie is aangebracht) [ Naam AKI 

] [ Certificaatnummer ]  

SPA 2  Alle speeltoestellen moeten worden geleverd met een geldig certificaat van typekeuring 

en/of stukskeuring volgens NEN-EN 1176.  

SPA 3  Indien is afgeweken van de norm en op basis van een risicoanalyse toch een certificaat 

is afgegeven, dient de afwijking op het certificaat vermeld te zijn.  

SPA 4  Bij combinatiespeeltoestellen dient elke combinatie een eigen certificaat te hebben of de 

betreffende combinatie moet specifiek genoemd worden op een geldig certificaat.  

SPA 5  Elk speeltoestel dient vergezeld te gaan met een logboek, dat digitaal (Pdf-formaat) 

dient te worden aangeleverd. En dient volledig in de Nederlandse taal te zijn opgesteld.  

SPA 6  In het logboek worden door de opdrachtnemer de gegevens per geleverd speeltoestel 

volledig ingevuld en digitaal aangeleverd als één document. 

SPA 7  Het logboek dient in Nederlandse taal te worden aangeleverd met minimaal de volgende 

gegevens:  

• Bruto aanschafprijs  

• Identificatieblad met een afbeelding van het speeltoestel  

• Soort speeltoestel  

• Naam en typenummer  

• Technische gegevens  

• Behoeftegroep  

• Speelfunctie  

• Locatie van het speeltoestel (adres)  

• Fabrikant/Leverancier  

• Naam eigenaar  

• Datum montage en plaatsing  

• Datum eigendomsoverdracht  

• Valhoogte  

• Afmeting valondergrond  

• Certificaat  

• Montage-, plaatsing-, onderhouds- en gebruiksvoorschriften  

• Veiligheidsinstructies  



SPA 8  Het logboek dient uiterlijk binnen één maand na plaatsing te worden aangeleverd bij de 

gemeente Zwartewaterland.  

SPA 9 Opdrachtnemer kan speeltoestellen leveren van tenminste de volgende materialen: 

verduurzaamd hout, Robinia, verduurzaamd staal (bijvoorbeeld gegalvaniseerd staal 

en/of RVS), kunststof. Ter verificatie levert Inschrijver bij inschrijving een catalogus aan 

conform eis CAT 1.  

SPA 10 Het VOS gehalte (excl. water) voor verven met een spreidend vermogen van tenminste 

15 m2/l en voor vernissen die worden toegepast op hout, bedraagt maximaal 250 g/l 

(met een dekkracht van 98%). Voor de overige verfproducten (vernissen, outbeitsen, 

vloercoatings, vloerverven en verwante producten) is dat maximaal 180 g/l.   

 

Levertijden 

Nr.  Omschrijving eis  

LEV 1  De levertijd van de speeltoestellen is maximaal 10 weken na ontvangst van de order van 

de opdracht. In overleg met Opdrachtgever kan hier van worden afgeweken.  

LEV 2  Alle onderdelen voor de geleverde speeltoestellen gemaakt van hout, moeten minimaal 

10 jaar leverbaar zijn vanaf het moment van leveren van het speeltoestel.  

LEV 3  Alle onderdelen voor de geleverde speeltoestellen gemaakt van 

kunststof/metaal/aluminium/RVS moeten minimaal 15 jaar leverbaar zijn vanaf het 

moment van leveren van het speeltoestel.  

LEV 4  De meest gangbare/slijtage gevoelige onderdelen(lagers, zitjes, etc.) zijn uit voorraad 

leverbaar. Andere onderdelen levert u binnen 4 weken na besteldatum. 

LEV 5  Onderdelen, die ter vervanging worden besteld, dan wel onder garantie worden 

geleverd, moeten in de oorspronkelijk geleverde kleur worden geleverd.  

 

Communicatie 

Nr.  Omschrijving eis  

COM 1  Opdrachtnemer beschikt over een servicepunt dat zowel telefonisch als per e-mail 

bereikbaar is op werkdagen tijdens kantooruren (van 8.00 uur tot 17.00 uur), waar 

contactpersonen van de gemeente Zwartewaterland inlichtingen kunnen verkrijgen en 

vragen en klachten worden gedeponeerd die door opdrachtnemer worden beantwoord. 

Opdrachtnemer dient opdrachtgever binnen 5 werkdagen van reactie te voorzien.  

COM 2  De algemene catalogus, inclusief prijslijst, dient te zijn opgesteld in de Nederlandse taal. 

 

Plaatsing 

Nr.  Omschrijving eis  

PLA 1  Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het voorkomen van graafschade, dit door het 

doen van een zgn. ‘Klic’ melding. Het tarief voor het doen en uitwerken van een ‘Klic’ 

melding dient conform werkelijke kosten te zijn. 

 



PLA 2  Naspannen / Nastellen: Indien volgens de plaatsings- of onderhoudsvoorschriften 

naspannen of nastellen van bepaalde onderdelen noodzakelijk is, behoren deze 

werkzaamheden gedurende het eerste jaar na plaatsing tot de resultaatsverplichting van 

het plaatsen van opdrachtnemer. De opdrachtnemer dient hiertoe zelf het initiatief te 

nemen. De kosten voor het naspannen dienen bij de prijs van het leveren of plaatsen te 

zijn inbegrepen.  

PLA 3  De opdrachtnemer controleert de maatvoering op: juiste grote van de valdempende 

ondergrond en de wettelijk verplichte obstakelvrije ruimtes van de toestellen bij plaatsen 

op locatie. Indien deze niet voldoen neemt de opdrachtnemer per direct contact op met 

de opdrachtgever  

PLA 4 Onvoorziene omstandigheden die eventueel meerwerk opleveren voor de opdrachtnemer 

dienen voor uitvoering te worden gecommuniceerd met opdrachtgever. 

PLA 5 Tijdens de werkzaamheden dient er te allen tijde een werknemer aanwezig te zijn die de 

Nederlandse taal spreekt en begrijpt. 

PLA 6 Indien plaatsing aan het einde van een werkdag nog niet is afgerond dient 

Opdrachtnemer maatregelen te nemen zodat de speeltuin/het toestel nog niet kan 

worden betreden, bijvoorbeeld door het gebruik van rood-wit afzetlint.  

 

Specifieke eisen speeltoestellen van Hout 

Nr.  Omschrijving eis  

HOU 1  De constructie van de houten speeltoestellen hebben een technische levensduur van 

minimaal 15 jaar.  

HOU 2  Hout dient gecertificeerd te zijn. Deze certificaten dienen te zijn goedgekeurd door TPAS 

en door de Minister van Infrastructuur en Milieu in het inkoopbeleid opgenomen te zijn. 

Deze certificaten zijn te vinden op www.tpac.smk.nl.   

HOU 3  Een Chain of Custody nummer van de certificerende instantie dient op de factuur te 

worden vermeld.  

HOU 4  Het hout dient splintervrij te zijn.  

HOU 5  Het kanthout dient hartvrij te zijn.  

 

Specifieke eisen speeltoestellen van Kunststof 

Nr.  Omschrijving eis  

KUN 1  De constructie van de kunststof speeltoestellen hebben een technische levensduur van 

minimaal 20 jaar.  

KUN 2  De toegepaste kunststof delen dienen 10 jaar kleur- en vormvast te zijn.  

KUN 3 Bij toestellen die voor meer dan 25% uit kunststof bestaan dient het toegepaste 

kunststof aantoonbaar uit minimaal 50% gerecycled kunststof te bestaan. In lijn met de 

eis uit de Nationale MVI criteriatool geldt deze eis niet:   

- Indien de opdrachtgever hergebruikte of refurbished producten levert:; 

-  Voor de toepassing van kunststoffen in: 

http://www.tpac.smk.nl/


- touw en vezelversterkte kunststoffen; 

- transparante of gekleurde overkappingen (vanwege vertroebeling). 

 

Specifieke eisen speeltoestellen van Metaal/Aluminium 

Nr.  Omschrijving eis  

MET 1  De constructie van de metalen/aluminium speeltoestellen hebben een technische 

levensduur van minimaal 20 jaar.  

 

Specifieke eisen speeltoestellen van RVS 

Nr.  Omschrijving eis  

RVS 1  De constructie van de RVS speeltoestellen hebben een technische levensduur van 

minimaal 20 jaar.  

RVS 2  Alle onderdelen van RVS hebben een materiaaldikte van minimaal 2,0mm.  

 

Garantie 

Nr.  Omschrijving eis  

GAR 1  Voor Houten constructies: garantie vanaf oplevering minimaal 15 jaar. Deze garantie 

geldt voor materialen en onderdelen. Hieronder wordt verstaan: daken, staanders, 

vloeren en wanden.   

GAR 2  Voor Kunststof, Metaal/Aluminium en RVS constructies: Garantie vanaf oplevering 

minimaal 20 jaar. Deze garantie geldt voor materialen en onderdelen. Hieronder wordt 

verstaan: daken, staanders, vloeren en wanden.   

GAR 3 De garantie voor het plaatsen van Hout, Kunststof, Metaal/Aluminium en RVS dient 5 

jaar te zijn vanaf het moment van oplevering. De opdrachtgever heeft een eigen 

buitendienst die onderhouds- en herstelwerkzaamheden uitvoert. Indien 

werkzaamheden zijn uitgevoerd door opdrachtgever heeft dit geen gevolgen voor de 

garantie. 

GAR 4 

 

Op overige onderdelen bij alle hierboven genoemde typen constructies geldt een 

minimale garantie van 2 jaar.  

GAR 5 Garantie geldt voor materiaal- constructie of installatiegebreken evenals 

buitenproportionele slijtage bij normaal gebruik. Vandalisme en slijtage bij normaal 

gebruik valt niet onder garantie.  

Facturatie en offerte 

Nr.  Omschrijving eis  

FAC 1  Facturen worden per opdracht in een pdf document verstuurd aan: 

boekhouding@zwartewaterland.nl, aan gemeente Zwartewaterland t.a.v. 

crediteurenadministratie, o.v.v. de projectnaam / locatie. 

mailto:boekhouding@zwartewaterland.nl


FAC 2  Factuur dient minimaal te bestaan uit de volgende onderdelen:  

a. Naam en adresgegevens opdrachtnemer;  

b. Factuurnummer en datum;  

c. Ordernummer;  

d. Naam nadere overeenkomst/projectnaam;  

e. Evt. besteknummer project;  

f. (Deel)opdrachtnummer;  

g. Datum van de afroep;  

h. Naam persoon van de afroep;  

Als bijlage bij factuur:  

 

 

FAC 3  De opdrachtnemer dient op iedere factuur het aangeboden kortingspercentage en het 

uurtarief arbeid tijdens plaatsing, vermenigvuldigd met het aantal uren plaatsing, 

separaat te vermelden.  

FAC 4  In de offerte dient onderscheid te worden gemaakt in de prijs voor leverantie en 

plaatsing  

 

Buiten scope 

Nr.  Omschrijving eis  

SCO 1 Bepaalde type speeltoestellen 

De gemeente behoudt het recht om bepaalde type speeltoestellen buiten de 

Raamovereenkomst in te kopen: 

• Een interactief speeltoestel met een elektrische en/of besturingstechnische 

component, een inclusief speeltoestel, en een op maat gemaakte toestel. Reden 

hiervoor is dat deze toestellen dusdanig uniek zijn dat ze niet middels een 

aanbesteding in onderlinge concurrentie uit te vragen zijn. Daarnaast is de 

behoefte aan deze toestellen niet op voorhand in kaart te brengen. 

• Natuurlijke speelaanleidingen, bijvoorbeeld boomstammen 

• Levering en plaatsing van sport- en calisthenicstoestellen (waaronder, maar niet 

uitsluitend, sport-/voetbalkooien). 

Bovenstaande toestellen kunnen echter ook binnen de ROK worden aangeschaft. Het 

minimaal afgesproken kortingspercentage is hier ook bij van toepassing, evenals de 

gecommuniceerde catalogusprijzen.  

 

 


