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Algemene informatie

Aanbesteding: Groenvoorziening binnen
Aanbestedende Dienst: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI)
Referentie: DJI-GROENBINNEN-24

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Programma van Eisen

Vraag:
25. Bedoelt u hiermee ook een all-in prijs inclusief het vervangen van 
planten? Zo ja, deze dan ook graag aanpassen in het prijzenblad.

Antwoord:
Nee, dat bedoelen wij niet. Dit gaat over de bestaande koopplanten van de 
Aanbestedende dienst en deze worden niet vervangen door nieuwe 
koopplanten, maar zoals aangegeven in het Beschrijvend document door een 
nieuwe leaseplant (inclusief nieuwe pot).

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
2 Programma van Eisen

Vraag:
25. In de interieurbeplanting wereld wordt er een onderhouds prijs gerekend 
op basis van verzorgingseenheden. 1 plant met pot tot 180cm totale hoogte is 
bijvoorbeeld 1 verzorgingseenheid. Een plant van 400cm hoog in een pot 
van diameter 70cm is bijvoorbeeld 8 verzorgingseenheden. Wij hanteren 
hierin dus liever een prijs per verzorgingseenheid die conform VHG 
branchevereniging opgesteld is. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Wij gaan niet akkoord met uw voorstel. Op basis van uw voorstel is het voor 
ons onduidelijk hoe de verzorgingseenheid wordt berekend door de 
branchevereniging. Hierover valt online niets te vinden, zou u kunnen 
aangeven hoe de Verzorgingseenheid door de branchevereniging wordt 
berekend, met een duidelijk voorbeeld? Dan kunnen wij dit in de tweede 
vragenronde in overweging nemen.
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Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
3 Programma van Eisen

Vraag:
24. De leaseprijs is opgebouwd uit 3 onderdelen: aanschaf (plantenbak, 
beplanting, arbeid en vulmateriaal), prijs per verzorgingseenheid en de 
hoeveelheid verzorgingseenheden. Samen met de looptijd komt hier een prijs 
per maand uit. All-In verstaan wij onder een prijs inclusief plantvervanging 
per maand. Echter dit zien wij niet terug in deze tekst en prijzenblad. Kunt u 
dit aanpassen?

Antwoord:
De leaseprijs dient op maandelijkse basis te worden opgegeven per 
Verzorgingseenheid. Dit kunt u maandelijks factureren. Dit is aangepast in 
eis nr. 24 in bijlage 1 'Programma van Eisen v1.1' en in Formulier D 
'Prijzenblad v1.1'.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
4 Programma van Eisen

Vraag:
19. Zijn er eventueel laadpalen beschikbaar op de locaties voor elektrische 
voertuigen?

Antwoord:
Dat verschilt per Locatie. Er zijn Locaties die laadpalen beschikbaar hebben 
en er zijn Locaties die geen laadpalen hebben. Gedurende de 
implementatiefase kan Opdrachtnemer dit opvragen bij Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 Programma van Eisen

Vraag:
13. Kunt u hieraan toevoegen dat dit door middel van een offerte gebeurd? 
En na goedkeuring hiervan?
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Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft eis nr. 13 aangescherpt in bijlage 1 'Programma 
van Eisen V1.1.'. Indien hier nog onduidelijkheid over is, dan zien wij dat 
graag terug in de tweede Nota van Inlichtingen.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
6 Programma van Eisen

Vraag:
7. Staat de opdrachtgever er open voor om nieuwe interieurbeplanting te 
kopen na einde leasecontracten en ophalen van de beplanting door de 
huidige partij?

Antwoord:
Hier staan wij momenteel niet voor open. Aanbestedende dienst is 
aanbesteding plichtig en daarom zal er tegen het einde van de looptijd van de 
overeenkomst een nieuwe aanbesteding worden opgestart.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
7 Programma van Eisen

Vraag:
6. Kunt u toevoegen aan deze zinsnede; of in overleg met DJI. Dit in 
verband met bepaalde levertijden en schaarste in de markt

Antwoord:
Indien u hiermee de levertijd van planten bedoelt dan kunnen wij 'of in 
overleg met DJI' toevoegen, graag uw bevestiging. Wij willen u er wel op 
wijzen dat de Opdrachtnemer binnen 8 weken na het opstellen van het plan 
van aanpak start met de dienstverlening op de desbetreffende Locatie. Wij 
snappen dat Opdrachtnemer niet gelijk de planten kan leveren, indien een 
plant later wordt geleverd dan dient dit in overleg en in goedkeuring te zijn 
met de desbetreffende locatie.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024



Nota van inlichtingen Groenvoorziening binnen

Pagina 4 van 19 Datum genereren nota van inlichtingen: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
8 Programma van Eisen

Vraag:
5. Dienen de medewerkers van de inschrijvers ten aller tijde piepvrij te zijn 
bij uitvoering van de dienstverlening?

Antwoord:
Ja, binnen de penitentiaire inrichtingen dienen de medewerkers van 
Opdrachtnemer altijd piepvrij te zijn en de aanwijzingen te volgen van het 
personeel ter plaatse.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
9 Programma van Eisen

Vraag:
5. Zijn er aan en afmeld procedures waar de inschrijver rekening mee moet 
houden met betrekking tot service en levering? Verschillen deze per locatie 
of is dit allemaal dezelfde werkwijze?

Antwoord:
Ja, er zijn aan- en afmeldprocedures, normaal gesproken wordt hier dezelfde 
werkwijze gehanteerd, het kan zijn dat er op een enkele Locaties een 
afwijking is. Per Locatie zal er een contactpersoon zijn die ook wordt 
gedeeld in de implementatieperiode.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Programma van Eisen

Vraag:
4. Per locatie plan van aanpak – Gaat u ermee akkoord dat wij 1 plan van 
aanpak maken voor alle locaties zowel voor leveringen en onderhoud? Wij 
hanteren voor onze huidige opdrachtgevers allemaal dezelfde werkwijze. 
Graag uw toelichting hierop

Antwoord:
De plannen van aanpak per Locatie zijn maatwerk, er wordt van een 
Opdrachtnemer verwacht dat deze langs alle Locaties gaat om daar een plan 
van aanpak voor op te stellen. Voor het opstellen van het plan van aanpak 
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kan een uurtarief worden opgegeven en de uren hiervoor kunnen worden 
gedeclareerd. Als deze plannen van aanpak allemaal uiteindelijk worden 
verwerkt in één groot plan van aanpak dan is dat akkoord.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
11 Beschrijvend document

Vraag:
2.2.3. Geraamde waarde – Is er een inventarisatielijst beschikbaar waarop de 
verzorgingseenheden vermeld staan? 2500 planten hoeven in de regel geen 
2500 verzorgingseenheden te zijn. Graag uw toelichting hierop

Antwoord:
Wij hebben geen exacte lijst met het aantal verzorgingseenheden 
beschikbaar, wel hebben wij bijlage 7 bijgevoegd waar een overzicht met het 
aantal planten per Locatie opstaat, op basis daarvan hebben wij in het 
prijzenblad een reële schatting gegeven van het aantal verzorgingseenheden 
voor onderhoud en het aantal verzorgingseenheden voor de lease.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
12 Prijzenblad

Vraag:
De leaseprijs is opgebouwd uit 3 onderdelen: aanschaf (plantenbak, 
beplanting, arbeid en vulmateriaal), prijs per verzorgingseenheid en de 
hoeveelheid verzorgingseenheden. Samen met de looptijd komt hier een prijs 
per maand uit. All-In verstaan wij onder een prijs inclusief plantvervanging 
per maand. Echter dit zien wij niet terug in deze tekst en prijzenblad. Kunt u 
dit aanpassen?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 3.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
13 Prijzenblad
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Vraag:
Kunt u de nulmeting toevoegen in het prijzenblad daar het inventariseren 
veel tijd kost om dit uit te voeren?

Antwoord:
Voor het opstellen van het plan van aanpak per Locatie kan een uurtarief 
worden opgegeven. Tijdens het opstellen van het plan van aanpak per locatie 
wordt van Opdrachtnemer verwacht dat deze naar de Locatie gaat en daar 
een inventarisatie doet van het huidige plantenbestand en afstemt wat de 
verdere behoefte is. Opdrachtnemer kan deze uren declareren conform het 
opgegeven uurtarief.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 Prijzenblad

Vraag:
De fictieve aantallen staan haaks tegenover de juiste aantallen. Is het 
wenselijk voor de opdrachtgever om deze aantallen meer tegen de waarheid 
aan te passen in het prijzenblad zodat u beter kunt vergelijken?

Antwoord:
Wij hebben de fictieve aantallen aangepast naar het aantal 
Verzorgingseenheden, zoals wij deze momenteel in beeld hebben, dit is 
zichtbaar in Formulier D 'Prijzenblad v1.1'.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 Prijzenblad

Vraag:
Aanname is dat de opdrachtgever een onderhoudscontract wenst exclusief 
plantvervanging? Is deze aanname juist?

Antwoord:
Nee, dat is niet correct! Voor de bestaande koopplanten van Opdrachtgever 
is onderhoud gewenst. Hier dient een onderhoudsprijs per 
Verzorgingseenheid voor te worden opgegeven.

Voor de Locaties die momenteel leaseplanten hebben is een leaseconstructie 
gewenst. Hier dienen dus nieuwe leaseplanten te komen. De koopplanten 
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van Opdrachtgever die dood gaan worden vervangen door leaseplanten. 
Waarbij uiteindelijk alle planten worden geleased, hier zal echter wel een 
aanzienbare tijd overheen gaan voordat alle planten binnen de 
leaseconstructie vallen.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
16 Programma van wensen

Vraag:
Wens 1: Mag er een (concept) implementatieplanning los bijgevoegd worden 
bij wens 1? Zo ja mag deze dan in A3 formaat bijgeleverd worden?

Antwoord:
Ja, er mag één pagina A3 formaat los worden bijgevoegd waarop de 
(concept) implementatieplanning staat. Dit is tevens aangepast in bijlage 2 
'Programma van Wensen v1.1'.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
17 Beschrijvend document

Vraag:
2.2 Leasecontracten – Klopt het dat de huidige partij de beplanting blijft 
verzorgen tot en met einde looptijd contract(en)? En dat de inschrijver dus 
na einde looptijd alleen de all-in verzorging overneemt?

Antwoord:
Nee, dat klopt niet. Aanbestedende dienst wil dat de nieuwe Opdrachtnemer 
de volledige dienstverlening, die bestaat uit lease en onderhoud, uiterlijk 
anderhalf jaar na ingangsdatum van de overeenkomst uitvoert voor alle 
Locaties. De huidige decentrale overeenkomsten zullen binnen dit anderhalf 
jaar worden opgezegd en beëindigd zijn, dit zullen wij geleidelijk doen in 
afstemming met de nieuwe Opdrachtnemer. Er is te allen tijde sprake van 
één Opdrachtnemer op de Locaties.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
18 Beschrijvend document
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Vraag:
2.2 Leasecontracten – Indien de bakken met planten eigendom blijven van 
DJI gaat u er dan mee akkoord dat de inschrijver alleen de verzorging 
overneemt?

Antwoord:
De bakken met planten die eigendom zijn van de Aanbestedende dienst 
hebben in eerste instantie alleen onderhoud/verzorging nodig. Indien een 
plantenbak kapot gaat kan de Aanbestedende dienst een offerte opvragen bij 
Opdrachtnemer voor een nieuwe plantenbak. Indien een plant doodgaat dan 
dient Opdrachtnemer in samenspraak met de Aanbestedende dienst deze te 
vervangen voor een leaseplant uit de leaseconstructie.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
19 Beschrijvend document

Vraag:
2.2 – Leasecontracten – Zijn de prijzen van de leasecontracten gebaseerd op 
de “aankoop” van plantenbakken, beplanting en verzorgingseenheden?

Antwoord:
Ja dat klopt.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
20 Beschrijvend document

Vraag:
2.2 - Leasecontracten - Is er inzichtelijk wanneer de huidige lease contracten 
aflopen?

Antwoord:
Ja, dat hebben wij inzichtelijk. Daarnaast is in het Beschrijvend document 
paragraaf 3.2 aangegeven dat binnen anderhalf jaar na ingangsdatum alle 
huidige decentrale overeenkomsten dienen te zijn opgezegd en beëindigd 
zijn en dat de nieuwe Opdrachtnemer dan volledig operationeel is op alle 
Locaties van de Aanbestedende dienst.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen



Nota van inlichtingen Groenvoorziening binnen

Pagina 9 van 19 Datum genereren nota van inlichtingen: 9 okt. 2024

Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
21 Beschrijvend document

Vraag:
Verzorgingseenheid: Wij hanteren de norm voor de verzorgingseenheden 
van de VHG branchvereniging. Het bedrag wat hieraan vast zit hangt af van 
de plant en plantenbak waarde (inclusief arbeid en vulmateriaal ), Kunt u 
deze zinsnede aanpassen?

Antwoord:
Nee, dat kunnen wij niet. Zie het antwoord op vraag 2.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
22 Beschrijvend document

Vraag:
Algemene vraag – Kunt u de veiligheid van de medewerkers van de 
inschrijvers garanderen?

Antwoord:
Ja, dit kunnen wij garanderen. Op de penitentiaire inrichting zal er altijd 
beveiliging/begeleiding meelopen, in beginsel komen de medewerkers van 
Opdrachtnemer niet in gedetineerdengebied.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
23 Beschrijvend document

Vraag:
Algemene vraag – Klopt het dat bij de werkzaamheden van de inschrijver er 
altijd iemand van de DJI meeloopt?

Antwoord:
Nee, dat is niet correct. Op de kantoorlocaties zal er niet altijd iemand 
meelopen, op de penitentiaire inrichtingen is dit beleid en zal een 
medewerker van Opdrachtnemer altijd onder begeleiding lopen.
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Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
24 Beschrijvend document

Vraag:
Beschrijvend document
Algemene vraag – Is er al inzichtelijk wanneer de datum is voor de laatste 
watergift van de zittende partijen?

Antwoord:
Nee, dit hebben wij niet inzichtelijk. Gedurende de implementatieperiode 
zullen wij dit gezamenlijk inzichtelijk maken.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 Concept overeenkomst

Vraag:
Bijlage 5 Concept dienstverleningsovereenkomst
Par. 2.2. Opdrachtgever heeft de optie, eenzijdig uit te oefenen door 
Opdrachtgever, om de Overeenkomst tweemaal te verlengen met maximaal 
24 maanden per keer. Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk 3 
maanden voor het verstrijken van de initiële / dan geldende looptijd 
schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt van de verlengingsoptie. 
Maakt Opdrachtgever geen gebruik van de verlengingsoptie dan eindigt de 
Overeenkomst van rechtswege.
- Aangezien beide partijen er bij gebaat zijn dat de samenwerking en de 
overeenkomst naar beider tevredenheid is; kunt u de passage ook aanpassen 
dat beide partijen (zowel opdrachtgever als opdrachtnemer) dienen in te 
stemmen met de verlenging; en beide partijen ook de mogelijkheid hebben 
geen gebruik te maken van de verlengingsoptie?

Antwoord:
Nee, hiertoe zijn wij niet bereid.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
26 Programma van Eisen
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Vraag:
Zijn er inventarisatielijsten beschikbaar van de huidige planten (VE's)? Zo 
ja, kunt u deze publiceren bij de Nota?

Antwoord:
De aantallen zijn beschikbaar gesteld in bijlage 7 'Overzicht Locaties en 
planten', de inventarisatielijst van het exact aantal Verzorgingseenheden 
hebben wij niet beschikbaar, maar het geraamd aantal Verzorgingseenheden 
geeft een reëel beeld. Gedurende het opstellen van de plannen van aanpak, 
kan de Opdrachtnemer een inventarisatie maken van de behoefte en het exact 
aantal Verzorgingseenheden op de Locaties.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
27 Programma van Eisen

Vraag:
Geldt het vervangen van een kapotte plantenbak voor een nieuwe plantenbak 
alleen voor de plantenbakken die binnen de lease vallen? Graag uw reactie 
hierop.

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 5.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
28 Beschrijvend document groenvoorziening binnen

Vraag:
Kunt u aangeven wie kwaliteit gaat beoordelen voor het vervangen van 
planten? Mogen wij ervan uitgaan dat dit altijd op advies van 
Opdrachtnemer is? Graag uw reactie hierop.

Antwoord:
Opdrachtgever gaat in eerste instantie uit van het advies van de 
Opdrachtnemer. Op het moment dat er een te groot verschil ontstaat tussen 
de meningen van Opdrachtnemer en Opdrachtgever over de kwaliteit , dan 
refereert Opdrachtgever terug naar eis nr.10 van bijlage 1 'Programma van 
Eisen v1.1. De kwaliteit wordt dan door een onafhankelijke derde partij 
gemeten.
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Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
29 Beschrijvend document groenvoorziening binnen

Vraag:
Kunt u aangeven wie er bij plantvervanging verantwoordelijk is voor het 
afvoeren van de oude planten?

Antwoord:
Het afvoeren van de planten wil Aanbestedende dienst beleggen bij de 
Opdrachtnemer van de te sluiten overeenkomst.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
30 Beschrijvend document groenvoorziening binnen

Vraag:
Op pagina 6 geeft u een definitie van verzorgingseenheid. Kunt u aangeven 
hoe de aanwezige planten beoordeeld zijn qua VE's? Is de plantwaarde 
gebaseerd op de actuele waarde of de toenmalige aanschafswaarde? Graag 
uw reactie hierop.

Antwoord:
De Verzorgingseenheid is gebaseerd op de toenmalige aanschafwaarde. De 
beoordeling van de planten qua Verzorgingseenheden willen wij samen met 
de nieuwe Opdrachtnemer doen.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
31 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Is de onderhoudsprijs inclusief plantvervanging?

Antwoord:
Nee, de onderhoudsprijs van de huidige planten is exclusief plantvervanging. 
Indien een koopplant dient te worden vervangen, dan gebeurt dit door een 
leaseplant, dit gaat in samenspraak met de contactpersoon van de 
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desbetreffende Locatie.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
32 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Kunt aangeven waarom u bij de onderhoudsprijs een prijs per plant uitvraagt 
en bij leaseprijs een prijs per verzorgingseenheid? Graag uw toelichting 
hierop.

Antwoord:
De onderhoudsprijs per plant is vervangen voor de Verzorgingseenheid per 
plant, de aantallen zijn aangepast naar de Verzorgingseenheden die 
momenteel bij ons bekend zijn. Dit is een schatting en kan dus anders 
uitvallen.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
33 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Met welk temijn voor afschrijving moet Inschrijver rekening houden? Graag 
uw reactie hierop.

Antwoord:
Aanbestedende dienst begrijpt niet de relevantie van deze vraag, de 
afschrijving van een plant is iets wat een Opdrachtnemer zelf bepaald.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
34 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Waar is de 22000 fictieve VE's op gebaseerd?

Antwoord:
Het aantal fictieve Verzorgingseenheden van 22.000 stuks is aangepast naar 
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het aantal Verzorgingseenheden zoals deze nu bekend zijn bij de 
Aanbestedende dienst. Het aantal van 22.000 was gebaseerd op het aantal 
Verzorgingseenheden bekend maal dertien.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
35 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Is onze aanname juist dat de leaseprijs gebaseerd is op 1 jaar lease? Gezien 
deze wordt meegenomen in het totale inschrijfprijs (samen met de 
onderhoudsprijs)

Antwoord:
De leaseprijs is gebaseerd op het huidige aantal Verzorgingseenheden, en 
geldt dus voor één Verzorgingseenheid. Hierbij dient Opdrachtnemer ook 
rekening te houden met het aantal keer dat hij/zij langs komt om onderhoud 
te plegen aan de leaseplant. De prijs geldt voor de looptijd van de 
overeenkomst en kan jaarlijks conform eis nr. 27 worden geïndexeerd.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
36 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Kunt u aangeven op basis van welke formaat plant, type plantenbak, soort 
plant kunnen wij ons leaseprijs moeten baseren? Door een duidelijke 
omschrijving te geven baseren Inschrijvers zich op de zelfde gegevens. 
Graag uw toelichting welk formaat, het type en soort plant opgenomen 
moeten worden in het prijzenblad.

Antwoord:
De leaseprijs is gebaseerd op de prijs voor één Verzorgingseenheid per 
maand. Eén Verzorgingseenheid vertegenwoordigt een netto plantwaarde tot 
€200,- excl. BTW, dit is inclusief de pot. Hierbij dient ook het onderhoud in 
de prijs te worden meegenomen, aangezien dat ook onderdeel is van de 
leaseconstructie.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
37 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
In regel 16 van het prijzenblad vermeldt u een fictief aantal VE's. Klopt onze 
aanname dat deze fictieve VE's gebaseerd zijn op een (verwachtte) jaarlijkse 
afname? Indien dit over meerdere jaren is berekend, kunt u dit dan 
toelichten?

Antwoord:
In het aangepaste prijzenblad is een reële schatting gegeven van het huidige 
aantal Verzorgingseenheden dat de Aanbestedende dienst momenteel heeft.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
38 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
U gaat uit van onderhoud van 13 keer per jaar. Vanuit onze dienstverlening 
is het gebruikelijk om 10 keer per jaar ondehoud uit te voeren. Voor planten 
die op hydrocultuur staan is dit een prima onderhoudsfrequentie. Kunt u 
aangeven waarom u heeft gekozen voor een frequentie van 13 keer per jaar 
of bent u bereid om dit aan te passen naar 10 keer per jaar? Graag uw reactie 
hierop.

Antwoord:
Nee, wij zijn niet bereid om dit aan te passen naar 10 keer per jaar. Wij 
hebben de fictieve aantallen aangepast naar de aantallen zoals deze 
momenteel bekend zijn bij ons in Verzorgingseenheden. Het is aan de 
expertise van inschrijver hoe vaak deze langs komt in een jaar en dient daar 
dus rekening mee te houden in de prijs berekening. Dit is tevens aangepast in 
Formulier D 'Prijzenblad v1.1.'.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
39 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Om een lease prijs te kunnen opgeven in het belangrijk om te weten met 
welke lease periode we rekening moeten houden. Welke lease periode 
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moeten we hanteren? Graag uw reactie hierop.

Antwoord:
Het gaat inprincipe om de leaseprijs per verzorgingseenheid per maand.

De leaseperiode is vanaf het moment dat de overeenkomst in gaat tot en met 
het moment dat deze afloopt. Ofwel initieel vanaf 1 februari 2025 tot en met 
31 januari 2029, met daarbij de mogelijkheid om deze tweemaal te verlengen 
met een periode van maximaal 24 maanden per keer.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
40 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Kunt u aangeven hoe lang de aangevraagde VOG's geldig zijn? Moeten deze 
jaarlijks opnieuw aangevraagd worden of alleen bij start dienstverlening?

Antwoord:
Een VOG is 1 jaar geldig en dient jaarlijks opnieuw te worden aangevraagd.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
41 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
Ten aanzien van het tarief per eenheid? Bedoelt u hier per eenheid of per 
onderhoudsbeurt?

Antwoord:
Dit is aangepast naar een tarief per Verzorgingseenheid voor een 
onderhoudsbeurt.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
42 Formulier D Prijzenblad v1.0

Vraag:
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Kunt u aangeven voor welke periode een onderhoudsprijs moet worden 
ingevuld op het prijzenblad? Bijvoorbeeld een maand tarief of jaar tarieven?

Antwoord:
Wij vragen de onderhoudsprijs per Verzorgingseenheid uit. Hoe vaak 
Opdrachtnemer onderhoud komt plegen wordt afgestemd gedurende het 
opstellen van de plannen van aanpak. De onderhoudsprijs per 
Verzorgingseenheid wordt in het prijzenblad vermenigvuldigd met het aantal 
geschatte Verzorgingseenheden.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
43 Bijlage 2. Programma van Wensen, wens 2

Vraag:
Voor een volledige uitwerking van vraagstukken CO2 en circulariteit van 
'Wens 2 Duurzaamheid' vragen wij u het aantal pagina's van maximaal 2 A4 
aan te passen naar maximaal 3 A4 pagina's. Kunt u hiermee akkoord gaan? 
Zo niet, kunt u aangeven waarom niet?

Antwoord:
Ja, hiermee gaan wij akkoord. Dit is tevens aangepast in bijlage 2 
'Programma van Wensen v1.1'.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
44 Bijlage 2. programma van Wensen, wens 1

Vraag:
Voor de implementatieperiode staat een termijn gepland van anderhalf jaar. 
Kunt u aangeven waarom u heeft gekozen voor dit termijn? Of is onze 
aanname juist dat de laatste overeenkomst dan is overgezet naar de centrale 
overeenkomst. Graag uw toelichting hierop.

Antwoord:
Wij denken dat een nieuwe Opdrachtnemer niet in één keer alle Locaties kan 
voorzien van de gevraagde dienstverlening. Wij nemen liever geruime tijd 
voor de implementatie, zodat wij ook zeker weten dat alles goed verloopt. 
Hiervoor trekken wij maximaal anderhalf jaar uit, maar mocht dit sneller 
kunnen en gaan, dan is dat wat ons betreft ook akkoord. De anderhalf jaar 
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implementatieperiode staat niet in beton gegoten.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
45 Bijlage 2. Programma van Wensen, wens 1

Vraag:
"het overhevelen van alle decentrale overeenkomsten naar één centrale 
overeenkomst". Bedoelt u hier dat u met verschillende contracten te maken 
heeft die verschillende looptijden hebben?

Antwoord:
Dat klopt, graag verwijzen wij naar paragraaf 3.2 van het Beschrijvend 
document, waarin wij stellen dat binnen anderhalf jaar na ingangsdatum van 
de overeenkomst, de nieuwe Opdrachtnemer volledig operationeel dient te 
zijn bij alle Locaties van Opdrachtgever. Alle decentrale overeenkomsten 
dienen dan te zijn beëindigd en de centrale overeenkomst is dan volledig in 
werking.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
46 Algemeen

Vraag:
Inschrijver wil graag bij de uitwerking van de kwaliteits gunningscriterium 
het logo van DJI verwerken in haar Inschrijving. Is dit akkoord?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
47 Algemeen

Vraag:
Kunt u aangeven uit hoeveel personen het beoordelingsteam bestaat? En 
welke functionarissen maken deel uit van het beoordelingsteam?
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Antwoord:
Het beoordelingsteam bestaat uit vijf personen en deze hebben de volgende 
functies:
contractmanager en viermaal een facilitair manager.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
48 Algemeen

Vraag:
Mogen wij ervan uit gaan dat bij werkzaamheden waarbij bijvoorbeeld een 
hoogwerker nodig is, de kosten van het huren van een hoogwerker separaat 
kunnen worden doorbelast? Is dit juist?

Antwoord:
Dat is juist, echter gaat dit uiteraard alleen in overeenstemming gaat met de 
contactpersoon van Opdrachtgever, tevens dient hier vooraf schriftelijk 
akkoord voor te worden gegeven door de contactpersoon van Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Groenvoorziening binnen
Beantwoord op: 9 okt. 2024
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