
Bijlage J – Geanonimiseerd evaluatiegesprek



Inleiding
Het COA heeft voorafgaand aan deze Aanbestedingsprocedure de aanbesteding 
Contractcatering en opvangvoorzieningen gepubliceerd, 
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/297548. De eerder 
uitgevoerde aanbesteding is naar aanleiding van een kort geding en het herzien van 
het destijds gepubliceerde programma van eisen teruggetrokken.  

Naar aanleiding van de teruggetrokken aanbesteding heeft het COA een evaluatie 
uitgevoerd met de destijds betrokken partijen. In deze bijlage zijn de zaken die 
Opdrachtgever heeft meegenomen in deze aanbesteding geanonimiseerd 
beschreven. 

De besproken onderwerpen zijn:
1. Type overeenkomst;
2. Programma van Eisen;
3. Wachtkamerovereenkomst.

Type overeenkomst
Een enkele marktpartij geeft aan dat de uitvraag een raamovereenkomst betreft en 
geen leveringsovereenkomst. Een van de redenen hiervoor is dat de aantallen niet 
bekend zijn. De marktpartij geeft aan dat er geen verplichte afname is, dit komt 
door de tijdelijke centra die het COA niet op voorhand kan aangeven. Naast het 
leveren van de maaltijden zijn ook de tijdelijke keukens en het personeel 
opgenomen in de uitvraag. Hierdoor kan de overeenkomst geen 
leveringsovereenkomst zijn. Het kan wel een leveringsovereenkomst zijn als het 
enkel maaltijden betreft, maar dit is niet het geval. 

Programma van Eisen
Marktpartijen geven gevarieerd feedback op het programma van eisen. Een enkele 
marktpartij geeft aan dat het programma van eisen concreet en duidelijk was 
opgesteld. Een andere marktpartij geeft aan dat het programma van eisen juist erg 
ruim was opgesteld en beknopter kon. Ook over het uitschrijven van de grammen 
zijn markpartijen het niet geheel met elkaar eens. Een enkel marktpartij geeft aan 
dat het uitschrijven van de grammen duidelijk was en zorgde er naar mening van 
de marktpartij voor dat de aanbestedende dienst inschrijvingen met elkaar kon 
vergelijken. Een andere marktpartij gaf juist aan dat het aantal grammen 
onduidelijk was, omdat de aantallen soms in strijd waren met elkaar.

Enkele marktpartijen geven als advies om de beschrijving van grammen te 
behouden in het programma van eisen en hier duidelijk over te zijn en eventuele 
tegenstrijdigheden te voorkomen.



Wachtkamerovereenkomst
Meerdere marktpartijen geven aan dat het toepassen van een 
wachtkamerovereenkomst past bij de uitvraag voor Contractcatering en dat dit ook 
elders binnen deze markt wordt gehanteerd. Bij een wachtkamerovereenkomst 
wordt de overeenkomst aan de winnende Inschrijver gegund en zit de Inschrijver 
die bij de gunning als eerstvolgende op de rangorde is geëindigd in de zogenaamde 
‘wachtkamer’. Dit betekent dat de Opdrachtnemer de Opdracht uitvoert en dat de 
Inschrijver die een Wachtkamerovereenkomst heeft gesloten geen Leveringen 
verricht voor Opdrachtgever, tenzij de Opdrachtnemer niet meer kan voldoen aan 
de gestelde eisen en voorwaarden. Op dat moment zal de partij in de wachtkamer 
de opdracht gegund krijgen.


