Nota van Inlichtingen Ondergrondse Afvalinzamelsystemen

Aanbesteding Ondergrondse Afvalinzamelsystemen
Aanbestedende Dienst: Gemeente Utrecht
Referentie: 13.SW.064

Omschrijving:

De gemeente Utrecht is voornemens vier overeenkomsten af te sluiten met betrekking tot ondergrondse
afvalinzamelsystemen. De gemeente Utrecht is voornemens om per perceel aan één inschrijver de opdracht te
gunnen.

De aanbesteding bestaat uit de volgende vier percelen:

Perceel 1 Levering en plaatsing van ondergrondse afvalcontainers;

Perceel 2 Productie en transport van betonputten ten behoeve van ondergrondse afvalcontainers;

Perceel 3 Straat- en grondwerk ten behoeve van de plaatsing van betonputten en afwerking van de locaties voor
ondergrondse afvalcontainers;

Perceel 4 Toegangssystemen ten behoeve van ondergrondse afvalcontainers inclusief levering afvalpassen.

Toelichting:

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

1 Vraag

1. Er staat geen beschrijving van het type kaart. Mag dit een card zijn met met een Mifare
Classic module 7 byte UID, 1024 kb zijn?

2. Is erin het aantal van 50.000 rekening gehouden met het meebestellen van cards voor
mutaties voor de komende 5 jaar. gemiddeld 3,5 % per jaar?

3. Worden de kaarten tbv aansluitadressen als mailpack (card, brief en enveloppe) in een
bulk verzonden, of geschiedt dit op afroep?

4. Gaat de verspreiding naar de huisadressen met Post NL, of is een andere sprei organisatie
gewenst?

5. Dienen de kosten van kaartproductie/drukken van brieven en enveloppen/personalisatie
(print mailservice) en porti gespecificeerd te worden weergegeven in de prijsopgave? (is in
het prijsblad niet voorzien)

Antwoord Vrijgegeven: 27-03-2014

antwoord punt 1

De huidige in gebruik zijnde passen in de gemeente Utrecht zijn: Mifare Classic module 4
byte UID. Deze passen dienen dan ook geleverd te worden. Conform de Stosag standaard
dienen de nieuwe paslezers zowel de 4 als de 7 byte Classic kaarten te kunnen lezen en
dient de achterliggende beheer software beide kaartgegevens te kunnen verwerken.

antwoord punt 2
Nee, hier is geen rekening mee gehouden. Op dit moment ligt het percentage mutaties op
ongeveer 7%.

antwoord punt 3
De kaarten dienen per deellevering in bulk op afroep te worden afgeleverd bij een door
gemeente Utrecht aangegeven adres.

antwoord punt 4
Verspreiding naar de huisadressen valt buiten de opdracht, dit wordt vanuit de gemeente
Utrecht geregeld.

antwoord punt 5
Nee, zoals gezegd gaat het alleen om het afleveren van de passen met deelleveringen.
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Nr:

Nr:

Nr:

Nr:

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Bij de te downloaden documenten welke onderdeel uitmaken van het bestek missen wij
document 22- Concept Service Level Agreement (SLA) kunt u hierin alsnog in voorzien.

Antwoord Vrijgegeven: 31-03-2014
Document 22 - Concept Service Level Agreement (SLA) 1vO0 is toegevoegd aan TenderNed.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

14) U eist een certificering conform VCA** of gelijkwaardig of gelijkwaardige maatregelen op
het gebied van veiligheidszorg. Deze eisen zijn voor het leveren, installeren en onderhouden
van elektronische systemen zeer ongebruikelijk aangezien de veiligheidsrisico’s zeer gering
zijn. Bovendien zal de inbouw van de systemen plaatsvinden op locatie van de
containerbouwer aangezien dat veel efficiénter is. Wij verzoeken u dus ook deze eis voor
perceel 4 aan te passen naar de eis voor een persoonscertificaat VCA en VCA VOL.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver beschikt op de uiterste datum voor het indienen van de inschrijving over een
geldig veiligheidszorgcertificaat conform VCA ** of een gelijkwaardig certificaat uit het land
van vestiging, of over gelijkwaardige maatregelen op het gebied van veiligheidszorg. Als
inschrijver op één van deze niveaus kan voldoen, dan wordt de inschrijving als geldig
beoordeeld.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

In de inschrijving worden 2 betonputten gespecificeerd;
A. Document 15 — standaard betonput (Bammens)
B. Document 16 — afwijkende betonput (Metro)

Kunnen wij er vanuit gaan dat de nieuw te leveren stalen binnencontainers in de standaard
betonput uit document 15 dienen te passen? En dat de te vervangen containers (onderdeel
1B) in de betonputten uit document 16 dienen te passen?

Zo ja, dan is dit in tegenspraak met Eis 14 uit perceel 1. Hier wordt namelijk aangegeven dat
de binnencontainer een minimale afmeting van 1400*1400 mm moet hebben. De
binnenmaten van de betonput uit document 16 is namelijk 1465 mm, hierdoor is het technisch
niet mogelijk om het gevraagde veiligheidssyteem te plaatsen. Er wordt namelijk in eis 5 van
perceel 1 gesteld dat de container rondom een speling van 25mm moet hebben terwijl er in
deze combinatie maar 7,5 mm speling overblijft.

Voor de betonput uit document 16 moeten de maten van 1400*1400 op zijn minst gewijzigd
worden naar 1330*1330 mm. Deze wijziging heeft echter wel effect op bijvoorbeeld de inhoud
van de container.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver mag uitgaan van de betonput als weergegeven in document 15 welke ook het
meest voorkomend is binnen gemeente Utrecht.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag
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Dient er een complete documentatie set (tekeningen etc.) voor zowel de stalen
binnencontainer die in de standaard put (document 15) als in de afwijkende put (document
16) te worden aangeleverd? Of mag de inschrijver volstaan met een documentatie set voor
containers in de standaard betonput?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver mag hier uitgaan van een stalen binnencontainer passend in de betonput die
weergegeven wordt in document 15.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

6 Vraag

Eis 14: Bij het gebruik van de afwijkende betonput uit document 16 is de afmeting van
minimaal 1400*1400mm technisch onmogelijk. Wanneer er gebruik gemaakt wordt van de
afwijkende betonput zal de maat van de stalen binnencontainer aangepast moeten worden
naar 1320*1320 mm. Kunt u deze eis aanvullen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver mag uitgaan van de betonput als weergegeven in document 15 welke ook het
meest voorkomend is binnen gemeente Utrecht.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
7 Vraag
Eis 15: Is een afwijking van + 10% en — 10% van het nominale volume toegestaan?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver mag uitgaan van een volume als omschreven in de eis met de volgende
toegestane afwijkingen: -/- 0 en + 10%.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
8 Vraag
Eis 15: Is een afwijking van het volume volgens DIN 13071 toegestaan?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver mag uitgaan van een volume als omschreven in de eis met de volgende
toegestane afwijkingen: -/- 0 en + 10%.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

9 Vraag

Eis 27: Is een TUV certificaat voldoende als bewijs of dient de complete sterkteberekening
van de bodemkleppen toegevoegd te worden?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Inschrijver dient een complete sterkteberekening bij zijn inschrijving te voegen.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

10 Vraag

Eis 29: Door een minimale laag dikte van 70 mp te eisen bij een plaatdikte van 3mm (eis 28)
spreekt u de geéiste DIN -EN-ISO 1461 norm tegen. Volgens deze norm ligt de minimale
laagdikte voor 3 mm plaatstaal op 55 mp. Wij verzoeken u daarom deze eis aan te passen.
Door de minimale laag dikte te verlagen naar 55 mp. Of de eis om de DIN-EN-ISO 1461 norm
te laten vallen.
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Nr:

11

Nr:

12

Nr:

13

Nr:

14

Nr:

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De eis conform DIN-EN-ISO 1461 blijft gehandhaafd. De laagdikte wordt verlaagd, conform
deze norm, naar 55 m.

Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft n.a.
Vraag

Volgens melding op de Tenderned website en een e-mail zou 2 april de uiterste datum zijn
voor het stellen van vragen. Dit is niet conform het bestek, waarin staat dat vragen
doorlopend gesteld kunnen worden. Graag even duidelijkheid hieromtrent.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
De mogelijkheid tot het stellen van vragen is verruimd tot 8 april 2014.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Aankondiging Il.1. / Inschrijvingsleidraad 1.1.:

Er dient ingeschreven te worden op één of meerdere percelen. Tevens wordt vermeld dat de
opdrachtgever voornemens is de opdrachten “per perceel” aan “één inschrijver” te gunnen.
Lezen wij het juist dat elk perceel gegund kan worden aan een andere opdrachtnemer ?

Bij 4 aparte opdrachten, c.q. opdrachtnemers, voor de 4 percelen kan het zijn dat het een niet
op het ander aansluit. Hoe wordt daar mee omgegaan ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Hier worden in de SLA detailafspraken over gemaakt.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Aankondiging 1V.2.1:
U geeft aan dat de CO2 prestatieladder alleen van toepassing s op Perceel 1 en 2.
Waarom niet op Perceel 3 ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht is van mening dat beoordeling van dit gunningscriterium bij perceel 3
minder meerwaarde had.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Aankondiging 1V.2.1:

Plan van aanpak Perceel 3:

De maximale tijd die wij kwijt zijn met de werkzaamheden is sterk afhankelijk van het aantal
containers per locatie en het aantal locaties in een fase (batch-grootte)

Kunt u een differentiatie aangeven in het aantal locaties, het aantal containers per locatie en
hoeveel locaties er gelijktijdig in uitvoering mogen zijn ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Voor het uitwerken van het plan van aanpak dient inschrijver uit te gaan van de casus uit de
bijlage ‘Casus Gunningscriterium perceel 3.pdf'. Het aantal pagina's gaat van 1A4 naar
maximaal 5A4. De casus wordt toegevoegd aan TenderNed.

Categorie Bestek/beschrijvend document
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Betreft n.a.
15 Vraag

Aankondiging 1V.2.1:

Plan van aanpak Perceel 3:

De maatregelen, welke genomen moeten worden aangaande de bereikbaarheid van de
openbare ruimte, zijn sterk afhankelijk van de locatie, de omgeving en het aantal containers
op die locatie.

Kunt u aangeven waar alle locatie liggen en hoeveel containers en op de locaties geplaatst
moeten gaan worden ? Gaarne ook een opgave van prijsbepalende omgevingsfactoren,
zoals wel/of geen bevoorrading, frequentie van de bevoorrading, soort aanliggende bedrijven,
etc.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Voor het uitwerken van het plan van aanpak dient inschrijver uit te gaan van de casus uit de
bijlage '‘Casus Gunningscriterium perceel 3.pdf'. Het aantal pagina's gaat van 1A4 naar
maximaal 5A4. De casus is toegevoegd aan TenderNed.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

16 Vraag

Aankondiging IV.2.1 :

Plan van aanpak Perceel 3:

De maatregelen, welke genomen moeten worden aangaande de veiligheid van de openbare
ruimte, zijn sterk afhankelijk van de locatie, de omgeving, het aantal containers op die locatie
en de verontreinigingssituatie van bijvoorbeeld de ondergrond.

Kunt u aangeven waar alle locatie liggen en hoeveel containers en op de locaties geplaatst
moeten gaan worden ? Gaarne ook een opgave van de verontreinigingssituatie van bijv. de
bodem en het grondwater.

Ook de kans op het aantreffen van bijv. explosieven is van invloed op de veiligheid van de
openbare ruimte.

Gaarne ook hiervoor de nodige informatie aanleveren.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Voor het uitwerken van het plan van aanpak dient inschrijver uit te gaan van de casus uit de
bijlage '‘Casus Gunningscriterium perceel 3.pdf'. Het aantal pagina's gaat van 1A4 naar
maximaal 5A4.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

17 Vraag

Inschrijvingsleidraad Par. 2.2 :
De opmaak en vorm van de digitale documenten mogen niet worden aangepast.
In het bestand met eisen (document 26) valt af te toe tekst weg, omdat de rijhoogte niet

voldoende is.
Kunt u een juist document toevoegen, waarbij de volledige tekst / eis te lezen is ?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Een goed leesbaar document is reeds beschikbaar gesteld via TenderNed.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

18 Vraag

Inschrijvingsleidraad Par. 3.2 :

Zijn de gemaakte kosten voor het uitvoeren van de PoC voor de opdrachtgever ?
Deze kosten zijn dusdanig hoog, dat deze niet zomaar onder de Algemene Kosten /
inschrijffkosten van de inschrijver kunnen vallen.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
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Nr:

19

Nr:

20

Nr:

21

Nr:

22

Het is belangrijk eis 51 in samenhang te lezen met eis 52 en de omschrijving van de PoC in
de inschrijvingsleidraad.

Eis 51 Indien gemeente Utrecht de PoC niet accepteert, dan wordt de onderhavige
inschrijving ongeldig verklaard en vindt er geen vergoeding van de gemaakte kosten plaats.

Eis 52 Na acceptatie van de resultaten van de PoC kan in principe worden overgegaan tot het
definitief gunnen van de opdracht. De door inschrijver gemaakte kosten voor het uitvoeren
van de PoC voor de gevraagde ondergrondse afvalinzamelsystemen worden op dat moment
gezien als initiéle leveringen, waarbij verrekening plaatsvindt tegen de geoffreerde prijzen uit
het ingediende prijsinvulformulier.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 1:

Het betreft hier een opdracht, waar het merendeel van de kosten bestaat uit leveranties van
bijv. staal, en waarbij het totaalbedrag van de 4 percelen dusdanig hoog is, dat 5% voor
Social Return dan niet reéel wordt geacht.

Kunt u genoemde percentages niet afhankelijk maken van het loonbestandeel i.p.v. de totale
aanneemsom ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Er zijn volgens gemeente Utrecht voldoende mogelijkheden om social return voor de
betreffende percelen in te vullen. Het gevraagde percentage zal derhalve gehandhaafd
blijven.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 2 :
Dit betreft een V&G-plan ontwerp, wat nog de nodige invulling vereist.
Kunt u een ingevuld en project-specifiek V&G-plan ontwerp aanreiken ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, een dergelijk voor ingevuld plan is niet beschikbaar.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 19 Tab “Perceel 1" :

Regel 23:

Hoeveel containers kunnen er gelijktijdig worden geleverd ?

Is de opgegeven locatie de locatie waar de binnencontainer ook daadwerkelijk wordt
geplaatst, of dient er nog rekening gehouden te worden met tussentransport vanuit bijv. een
centraal depot ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Zie eis 36 in de overige eisen: Alle deelleveringen roept de gemeente Utrecht zoveel mogelijk
af in volle vrachten. De opgegeven locatie zal doorgaans de locatie zijn waar de
binnencontainer ook daadwerkelijk geplaatst wordt.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag
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Nr:

23

Nr:

24

Nr:

25

Nr:

Document 19 Tab “Perceel 1" :

“Afvoer bestaande container”:

Dienen de acceptatiekosten / opbrengsten hier ook bij gerekend te worden ?

Er dienen verschillende binnencontainers te worden afgevoerd, met een verschillende inhoud
en gewicht.

Kunt deze post differentiéren naar de verschillende inhoud / gewichten ? Maar ook naar het
aantal af te voeren containers per locatie ?

Dient het afvoeren van de te verwijderen veiligheidsvloeren en omrandingen bij deze post
ook inbegrepen te zijn ?

Kunt u in dat geval de gewichten opgeven ?

Tevens strookt dit niet met eis 122 en eis 123 uit document 26, tabblad 'Perceel 1'.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Nee, u hoeft de acceptatiekosten en opbrengsten niet mee te nemen in het
prijsinvulformulier. Zoals terecht opgemerkt zal de opbrengst per container verschillen, deze
opbrengsten komen ten goede aan de gemeente Utrecht. Het gaat hierbij om alle materialen,
dus ook veiligheidsvloeren en omrandingen.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 19 Tab “Perceel 2" :

Regel 9:

Hoeveel betonputten kunnen er gelijktijdig worden geleverd ?

Is de opgegeven locatie de locatie waar de betonputten ook daadwerkelijk wordt geplaatst,
of dient er nog rekening gehouden te worden met tussentransport vanuit bijv. een centraal
depot ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Zie eis 36 in de overige eisen: Alle deelleveringen roept de gemeente Utrecht zoveel mogelijk
af in volle vrachten. De opgegeven locatie zal doorgaans de locatie zijn waar de
binnencontainer ook daadwerkelijk geplaatst wordt. De opgegeven locatie zal doorgaans de
locatie zijn waar de betonput ook daadwerkelijk geplaatst wordt.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 20 en 20a :
Waarom 2 verschillende Algemene Voorwaarden van de gemeente Utrecht hanteren ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht is van mening dat de AVA 1992 beter aansluiten bij de
opdrachtomschrijvng uit perceel 3 dan de Algemene Voorwaarden van de gemeente Utrecht.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 20a :
Is dit document niet erg gedateerd ?
In de laatste 22 jaar is er vast wel iets gewijzigd.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht is van mening dat de AVA 1992 goed van toepassing is op de uit te
voeren werkzaamheden beschreven in perceel 3.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
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26

Nr:

27

Nr:

28

Nr:

29

Nr:

Vraag

Document 21a 1.2:
Is de AVA 1992 niet erg gedateerd ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht is van mening dat de AVA 1992 goed van toepassing is voor het uitvoeren
van de werkzaamheden beschreven in perceel 3.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 :

De opmaak en vorm van de digitale documenten mogen niet worden aangepast.

In dit document (alle tabbladen) valt af te toe tekst weg, omdat de rijhoogte niet voldoende is.
Kunt u een juist document toevoegen, waarbij de volledige tekst / eis te lezen is ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Een goed leesbaar document is reeds beschikbaar gesteld via TenderNed.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234' Eis 2 :

Kosten voor het uitvoeren van de PoC zijn dusdanig substantieel, dat dit in alle redelijkheid
en billijkheid niet voor rekening van de inschrijver kan zijn.

Worden deze kosten wel vergoed, ongeacht de uitslag van de PoC ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het is belangrijk eis 51 in samenhang te lezen met eis 52 en de omschrijving van de PoC in
de inschrijvingsleidraad.

Eis 51 Indien gemeente Utrecht de PoC niet accepteert, dan wordt de onderhavige
inschrijving ongeldig verklaard en vindt er geen vergoeding van de gemaakte kosten plaats.

Eis 52 Na acceptatie van de resultaten van de PoC kan in principe worden overgegaan tot het
definitief gunnen van de opdracht. De door inschrijver gemaakte kosten voor het uitvoeren
van de PoC voor de gevraagde ondergrondse afvalinzamelsystemen worden op dat moment
gezien als initiéle leveringen, waarbij verrekening plaatsvindt tegen de geoffreerde prijzen uit
het ingediende prijsinvulformulier.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 1 t/m 13 :

Kunt u een planning aanreiken wanneer het e.e.a. gepland staat ?
Te denken valt aan :

- Beoordeling van de inschrijvingen

- Uitvoeren PoC

- Bekendmaken voorlopige gunning

- Bekendmaken definitieve gunning

- Verificatiegesprek

- Etc.

Er staat wel wat op TenderNed, maar graag zien wij bovenstaande terug in een bij de
aanbesteding horend document.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Zie bijgevoegde planning.

Categorie Bestek/beschrijvend document
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30

Nr:

31

Nr:

32

Nr:

33

Nr:

34

Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 15 :
Hoe vaak gaan deze gesprekken plaatsvinden ?
Wat is de verwachte tijdsduur van deze gesprekken ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Zo vaak dit nodig is ten behoeve van de projecten en uiteraard alleen met de relevante
betrokken partijen. Hoe lang een gesprek duurt zal athangen van de omvang en complexiteit
van nieuwe te plaatsen locaties. Naar verwachting zullen deze overleggen in verband met de
afstemming vooral in het begin van de overeenkomst vaker plaatsvinden.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 17 :
Wie zijn deze “derden” ?
Wat doen zij, waar en hoeveel ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Onder derden wordt elke leverancier verstaan anders dan de eigen onderneming.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 32 :
Er wordt een leveringscapaciteit aangegeven van maximaal 20 stuks per week.
Hoeveel zijn dit er minimaal ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Zie eis 36 in de overige eisen: Alle deelleveringen roept de gemeente Utrecht zoveel mogelijk
af in volle vrachten. Een minimum kan niet worden gegeven.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 37 :

Het plaatsingsplan is kostenbepalend.

Kunt u voor inschrijving al een indicatie hiervan geven ?

Hoe wordt er omgegaan met wijzigingen in het plaatsingsplan ? Deze kunnen zeer
kostenverhogend werken.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het plaatsingsplan gaat vooral om afspraken in de volgordelijkheid van leveringen /
afmontage. Conform eis 30 levert, plaatst en assembleert iedere opdrachtnemer uiterlijk
binnen 12 weken na opdrachtverstrekking. Een dergelijke basisuitrol van een ondergrondse
container zal worden overeengekomen en vastgelegd in de SLA. Wijzigingen/afwijkingen
hiervan worden in overleg met de betrokken opdrachtnemers gedaan.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 41 :

Wij moeten uitvoering garanderen binnen de opgegeven tijd en conform de opgegeven
fasering.

Beide hebben wij in de stukken niet terug kunnen vinden.

Kunt u dit alsnog aangeven ?
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Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Conform eis 30 levert, plaatst en assembleert iedere opdrachtnemer uiterlijk binnen 12 weken
na opdrachtverstrekking. De exacte fasering zal verder worden uitgewerkt in de SLA in
samenspraak met alle opdrachtnemers.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

35 Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 50:

Mogen wij er van uitgaan dat door, of namens de gemeente Utrecht alle locatieonderzoeken
worden uitgevoerd ?

Dan met name :

- de grondboringen en bodem- en grondwater-onderzoeken tot een diepte van ca. 3,50 m.

- Inventarisatie van de aanwezige kabels en leidingen om de plaatsingslocatie te bepalen
En dat de opdrachtnemer de nodige locatietekeningen van de opdrachtgever krijgt
overhandigd ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De gemeente doet bij de locatiebepaling een Klikmelding voor de inventarisatie van kabels en
leidingen. Opdrachtnemer dient conform eis 2 altijd een proefsleuf te graven. Ja, in basis kan
inschrijver uitgaan van niet-vervuilde grond in de inschrijver. Is dit wel het geval of bestaat dit
vermoeden op specfieke locaties, dat zal maatwerk plaatsvinden. Opdrachtnemer dient
bekend te zijn met de procedures omtrent het omgaan met verontreinigde grond.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

36 Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 51 :
Kosten voor het uitvoeren van de PoC zijn dusdanig substantieel, dat dit in alle redelijkheid
en billijkheid niet voor rekening van de inschrijver zouden moeten zijn.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het is belangrijk eis 51 in samenhang te lezen met eis 52 en de omschrijving van de PoC in
de inschrijvingsleidraad.

Eis 51 Indien gemeente Utrecht de PoC niet accepteert, dan wordt de onderhavige
inschrijving ongeldig verklaard en vindt er geen vergoeding van de gemaakte kosten plaats.

Eis 52 Na acceptatie van de resultaten van de PoC kan in principe worden overgegaan tot het
definitief gunnen van de opdracht. De door inschrijver gemaakte kosten voor het uitvoeren
van de PoC voor de gevraagde ondergrondse afvalinzamelsystemen worden op dat moment
gezien als initiéle leveringen, waarbij verrekening plaatsvindt tegen de geoffreerde prijzen uit
het ingediende prijsinvulformulier.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

37 Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 70 :

Daar het een Europese, openbare aanbesteding betreft dient u alle kostenbepalende
omstandigheden te vermelden in de aanbestedingsstukken.

Zijn er bijvoorbeeld beperkingen in bereikbaarheid ?

Hoe zit het met bijvoorbeeld parkeerontheffingen, precario, etc. ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Wat betreft bereikbaarheid draagt gemeente Utrecht waar nodig zorg voor de benodigde
ontheffingen op aanvraag van opdrachtnemer.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
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Betreft n.a.
38 Vraag

Document 26 Tab ‘Overig perceel 1234’ Eis 76 :

Het betreft hier een opdracht, waar het merendeel van de kosten bestaat uit leveranties van
bijv. staal, en waarbij het totaalbedrag van de 4 percelen dusdanig hoog is, dat 5% voor
Social Return dan niet reéel wordt geacht.

Kunt u genoemde percentages niet afhankelijk maken van het loonbestandeel i.p.v. de totale
aanneemsom ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Er zijn volgens gemeente Utrecht voldoende mogelijkheden om social return voor de
betreffende percelen in te vullen. Het genoemde percentage zal derhalve gehandhaafd
blijven.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

39 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 1’ Eis 122 en 123 :
Daar de opdrachtgever zorg draagt voor de afvoer van bestaande materialen, waarom is de
afvoer van de bestaande materialen dan opgenomen in de prijzentabel ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Dit gaat om de transportkosten. Inschrijver hoeft de acceptatiekosten en opbrengsten niet
mee te nemen in het prijsinvulformulier. Zoals terecht opgemerkt zal de opbrengst per
container verschillen, deze opbrengsten komen ten goede aan de gemeente Utrecht. Het
gaat hierbij om alle materialen, dus ook veiligheidsvioeren en omrandingen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

40 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ (algemeen) :

Daar er niets staat vermeld, mag de inschrijver uitgaan van het meest gunstige scenario en
wordt er dus van uitgegaan dat alle grondwerkzaamheden (proefsleuven, plaatsing, etc.)
plaats vinden in schone, niet verontreinigde grond ? (Natuur / achtergrondwaarde)

Hoe wordt er omgegaan met eventuele vervuilingen / saneringen ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Ja, in basis kunt u uitgaan van niet-vervuilde grond in uw inschrijving. Is dit wel het geval of
bestaat dit vermoeden op specfieke locaties, dat zal maatwerk plaatsvinden. Opdrachtnemer
dient bekend te zijn met de procedures omtrent het omgaan met verontreinigde grond.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

41 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ (algemeen) :

Mogen wij er van uitgaan dat door, of namens de gemeente Utrecht alle locatieonderzoeken
worden uitgevoerd ?

Dan met name :

- de grondboringen en bodem- en grondwater-onderzoeken tot een diepte van ca. 3,50 m.

- Inventarisatie van de aanwezige kabels en leidingen om de plaatsingslocatie te bepalen
En dat de opdrachtnemer de nodige locatietekeningen van de opdrachtgever krijgt
overhandigd ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht doet bij de locatiebepaling een Klikmelding voor de inventarisatie van
kabels en leidingen. Opdrachtnemer dient conform eis 2 altijd een proefsleuf te graven. Ja, in
basis kunt u uitgaan van niet-vervuilde grond in uw inschrijving. Is dit wel het geval of bestaat
dit vermoeden op specfieke locaties, dat zal maatwerk plaatsvinden. Opdrachtnemer dient
bekend te zijn met de procedures omtrent het omgaan met verontreinigde grond.
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Nr:

42

Nr:

43

Nr:

44

Nr:

45

Nr:

46

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3' Eis 1 :
De kans is erg groot dat voor perceel 1,2 en 4 andere opdrachtnemers worden

gecontracteerd.
Dan lijkt ons de tekst "door u te leveren onderdelen” niet op dit perceel van toepassing.
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver dient dit te lezen als de werkzaamheden die ten behoeve van perceel 3 moeten
worden uitgevoerd.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 3 :

Hoe wordt er omgegaan met het graven van proefsleuven indien de locatie niet vrij blijkt te
zijn van kabels en leidingen ?

Wie bepaalt exact de locaties ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De locaties worden bepaald door opdrachtgever en vooraf gecontroleerd met een
Klikmelding. Indien er toch kabels/leidingen worden aangetroffen, dan wordt dit
teruggekoppeld naar opdrachtgever.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 4 :
Wij gaan er van uit dat dit alleen de locatie zelf betreft, en dat wij niet uit hoeven te gaan van
omleidingen, wegafzettingen, etc.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

In het algemeen zal dit niet aan de orde zijn tenzij het voor de werkzaamheden noodzakelijk
is (een deel van) de weg tijdelijk af te zetten.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3' Eis 5 :

Om deze kosten te kunnen bepalen is meer informatie nodig:

- Waar komen de containers exact ?

- Hoe dient de bereikbaarheid te worden gegarandeerd ? Te voet, per fiets, per (vracht)auto ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit is verschillend per locatie. Het handelen wordt gestuurd door de situatie ter plekke.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag
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Nr:

47

Nr:

48

Nr:

49

Nr:

50

Document 26 Tab ‘Perceel 3' Eis 6 :

Publicatie 96B van de CROW kent vele figuren om eventueel benodigde
verkeersmaatregelen te nemen.

De te nemen verkeersmaatregelen hangen af van de situatie op de locatie zelf en hoe het
werkvak is gesitueerd t.0.v. van de diverse verkeersstromen..

Aangezien de exacte locaties bij de inschrijvers nu niet bekend is kunnen de
verkeersmaatregelen ook niet vooraf bepaald, c.q. gecalculeerd worden.

Tevens is het ondoenlijk om voor aanbesteding alle locaties af te prijzen, al zouden deze wel
bekend zijn.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Omdat het om een groot aantal locaties gaat, vraagt gemeente Utrecht om een gemiddelde
prijs per locatie.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 10 :
Hoe wordt er met eventuele problemen / stagnatie omgegaan ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit wordt verder ingevuld in het plaatsingsplan van de SLA.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 10 :
Hoe wordt er met eventuele problemen / stagnatie omgegaan ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit wordt verder ingevuld in het plaatsingsplan van de SLA.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 13 :

Met welke rijafstand dient de inschrijver rekening te houden ?

Aangezien de opdrachtgever bepaalt waar de vrijkomende grond naartoe vervoerd moet
worden gaan wij er van uit dat de opdrachtgever ook eventuele acceptatiekosten direct voor
haar rekening neemt.

Is er ook vrijkomend materiaal geschikt voor aanvulling ?

Zo ja, hoeveel dient er dan exact afgevoerd te worden ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver kan uitgaan van een gemiddelde afstand van 10km, echter binnen de
gemeentegrenzen van Utrecht. Alle uitgegraven grond dient afgevoerd te worden.
Acceptatiekosten van de grond zijn voor rekening van opdrachtgever.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 16,
Gaarne een dit verduidelijking in verhouding tot wanneer men bv een pianoscharnier-
constructie toepast.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
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Conform eis 16 is een pianoscharnier niet toegestaan.

Eis 16 wordt als volgt aangepast: De door u te leveren container is voorzien van twee
bodemkleppen die elk met drie scharnieren aan de containerromp zijn bevestigd. De
bodemkleppen sluiten zodanig aan op de containerronp en ten opzichte van elkaar dat er
tijdens hijsen geen afval kan lekken.

Eis 17 wordt als volgt aangepast: de as of assen van de bodemklepscharnieren is gemaakt
van RVS, is aan beide uiteinden geborgd, bevindt zich binnen de uiterste maat van de
bodemklep en heeft na het verzinken voldoende ruimte in zijn scharnierbuis.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

51 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 15 :

Wordt er aangevuld met vrijkomend zand ?

Dient tekortkomend zand geleverd te worden, of wordt dat door de opdrachtgever ter
beschikking gesteld ? Zo ja, waar en hoeveel ?

Daar de betonput met de mal wordt geplaatst is er te weinig ruimte tussen de put en de mal
om de aanvulling mechanisch te kunnen verdichten. (indien die ruimte er wel zou zijn , is een
mal overbodig)

Is rondpompen van de bemaling ook toegestaan ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Alle uitgegraven grond dient afgevoerd te worden. Acceptatiekosten van de grond zijn voor
rekening van opdrachtgever. Benodigd zand dient meegeleverd te worden. De vraag over het
rondpompen van de bemaling is niet geheel duidelijk. Indien inschrijver een antwoord wenst
op deze vraag dient inschrijver de vraag duidelijk te formuleren.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

52 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 20 :

Indien een container wordt geplaatst in bestaande verharding, blijft er dusdanig veel
materiaal over om eventuele breuk in het omliggende straatwerk op te vangen. Waarom is
bijleveren dan noodzakelijk ?

Indien de opdrachtgever wel bijlevering wenst, dan ook gaarne aangeven wat exact en
hoeveel.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Opdrachtnemer mag vrijgekomen materiaal gebruiken mits het naadloos aansluit op
bestaande verharding.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

53 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 23 :

Waar dient het restant aan bestratingsmateriaal naar toe afgevoerd te worden ? Een werf van
de gemeente, of dient het afgevoerd te worden naar een erkende verwerker ? Voor wie zijn,
in het laatste geval, de acceptatiekosten ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Restanten dienen op aangeven van opdrachtgever afgevoerd te worden door opdrachtnemer
naar een locatie binnen gemeente Utrecht. Opdrachtgever neemt de acceptatiekosten voor
rekening.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
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54 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 24 :

Waarom dient er nieuw bestratingsmateriaal geleverd te worden ? Dit strookt niet met het
vermelde in eis 16 en 17, waarbij er van uitgegaan wordt dat vrijkomende materialen worden
hergebruikt.

Wat dient er exact aan materialen te worden geleverd ?

(soort, formaat, kleur, kwaliteit)

Wij nemen aan dat het gebakken materiaal uit de binnenstad wordt hergebruikt. Of moet hier
ook nog worden bijgeleverd ? In dat geval graan een opgave van hoeveel en wat (soort,
formaat, kleur, kwaliteit)

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Opdrachtnemer mag vrijgekomen materiaal gebruiken mits het naadloos aansluit op
bestaande verharding.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

55 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 27 :

Het handboek inrichten openbare ruimte van de gemeente Utrecht hebben wij niet bij de
stukken aangetroffen. Kunt u die alsnog toevoegen ?

Bij hoeveel locaties dienen er aanpassingen gemaakt te worden om de containers
toegankelijk te maken voor minder validen ?

Wat zijn deze aanpassingen ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het HIOR is te vinden op http://www.utrecht.nl/hior/. Alle locaties dienen geschikt te zijn voor
gebruik door minder validen. Hiervoor maakt inschrijver gebruik van de landelijke richtlijn
‘agenda 22' (meer informatie op www.toegankelijkutrecht.nl). Het gaat hierbij met name om
toegankelijkheid van de ondergrondse container tranenplaat voor rolstoelgebruikers. Er
mogen bijvoorbeeld geen plotselinge hoogteverschillen van meer dan 2 cm aanwezig zijn.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

56 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 28 :

Gebreken, welke voorkomen uit oneigenlijk gebruik van de verhardingen kunnen nooit voor
rekening en risico zijn van de opdrachtnemer zijn.

Wanneer spreekt de opdrachtgever over een “gebrek” ?

De opdrachtnemer kan toch niet worden overgelaten aan beoordeling van de opdrachtgever
? Daar moeten toch eisen aan worden gesteld.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Over het algemeen gaat het hier om verzakkingen/verschuivingen die ontstaan bij
onvoldoende verdichting en kwaliteit van het straatwerk.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

57 Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 29 :

Is de AVA 1992 niet erg gedateerd ?

Waarom 2 verschillende Algemene voorwaarden van de gemeente Utrecht hanteren voor de
diverse percelen ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht is van mening dat de AVA 1992 beter aansluiten op de
opdrachtomschrijving geformuleerd in perceel 3. Op de percelen 1/2 en 4 zijn de Algemene
Voorwaarden gemeente Utrecht van toepassing.
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Nr:

58

Nr:

59

Nr:

60

Nr:

61

Nr:

62

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ (algemeen) :

Zorgt de opdrachtgever er voor dat de locaties toegankelijk zijn voor de uitvoering en vrij van
geparkeerde voertuigen ?

De opdrachtnemer heeft namelijk geen bevoegdheden op dit gebied (0.a. handhaving)

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit zal in samenspraak met de opdrachtgever per locatie worden geregeld.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ (algemeen) :

Wat te doen met eventuele bovengrondse obstakels als bijv. fietsenrekken, afzetpalen,
verkeersborden, etc. ?

Daar kan de inschrijver op voorhand geen inschatting van maken. Indien wij hier kosten voor
mee moeten nemen, dan gaarne een opgave hiervan, met vermelding wat er moet worden
gedaan (verplaatsen, afvoeren, etc.)

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Deze worden in samenwerking met opdrachtnemer verwijderd. Hiervoor hoeft inschrijver
geen kosten mee te nemen.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ (algemeen) :

Wat dient de opdrachtnemer te doen met eventuele kolkleidingen en huisaansluitingen, die
door de plaatsingslocatie lopen ?

Indien hier kosten aan verbonden zijn graag een opgave van aantallen, materialen, etc.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Opdrachtgever bepaalt de locatie en doet hiervoor een Klikmelding. In principe zijn locaties
dus vrij van kabels/leidingen. Opdrachtnemer dient wel bij elke container een proefsleuf te
graven conform eis 3.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ (algemeen) :

Indien er kabels en leidingen van nutsbedrijven omgelegd dienen te worden, gaan wij er van
uit dat dit een verantwoordelijkheid is van de opdrachtgever, en dat de opdrachtgever dit uit
laat voeren voordat met plaatsing van de ondergrondse container wordt begonnen.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Opdrachtgever bepaalt de locatie en doet hiervoor een Klikmelding. In principe zijn locaties
dus vrij van kabels/leidingen. Opdrachtnemer dient wel bij elke container een proefsleuf te
graven conform eis 3.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag
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Nr:

63

Nr:

64

Nr:

65

Nr:

66

eis 16,

Verzoek deze eis te laten vervallen en de invulling van dergelijke details aan de expertise van
de inschrijver over te laten, aangezien de inschrijver ook de garanties van een werkend
systeem moet afgeven?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Conform eis 16 is een pianoscharnier niet toegestaan.

Eis 16 wordt als volgt aangepast: De door inschrijver te leveren container is voorzien van

twee bodemkleppen die elk met drie scharnieren aan de containerromp zijn bevestigd. De
bodemkleppen sluiten zodanig aan op de containerronp en ten opzichte van elkaar dat er
tijdens hijsen geen afval kan lekken.

Eis 17 wordt als volgt aangepast: De as of assen van de bodemklepscharnieren is gemaakt
van RVS, is aan beide uiteinden geborgd, bevindt zich binnen de uiterste maat van de
bodemklep en heeft na het verzinken voldoende ruimte in zijn scharnierbuis.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Pag. 5: Het is gebruikelijker dat de civiele aannemer de plaatsing en afmontage verricht voor
wat betreft perceel 1 om diverse logische redenen, zoals logistiek en onderlinge
taakverdeling. Kunt u deze werkzaamheden daarom onderbrengen bij perceel 3 (zie tevens
eis 1 en 20 van perceel 3)?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, de bestaande perceelindeling blijft gehandhaafd.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Pag. 7: In het kader van de proportionaliteit willen wij u verzoeken om de percentages voor
leveranties te verlagen naar 2-3% van de loonsom en/of een lagere percentage van de
opdrachtwaarde?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Er zijn volgens gemeente Utrecht voldoende mogelijkheden om social return voor de
betreffende percelen in te vullen. De bestaande percentages zullen derhalve gehandhaafd
blijven.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

pag. 10: Kunt u het email adres van de inschrijver in de CC zetten als u een referentie check
doet i.v.m. het verstrijken van de 7 werkdagen zodat zij deze voorwaarde kan borgen.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, gemeente Utrecht gaat hier niet mee akkoord.

Categorie Bewijslast
Betreft n.a.
Vraag

Algemeen: Dienen de eisen die beginnen met de zinssnede "U garandeert" bijgevoegd te
worden d.m.v. een verklaring of volstaat paragraaf 1.6 op pag. 7 van 14?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Alleen indien gemeente Utrecht in een eis vraagt om een berekening, nadere toelichting c.q.
beschrijving dient inschrijver deze informatie aanvullend te verstrekken. Voor alle eisen geldt
hetgeen staat in paragraaf 1.6 van de inschrijvingsleidraad.
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Nr:

67

Nr:

68

Nr:

69

Nr:

70

Nr:

71

Nr:

Categorie Bestek/beschrijvend document

Betreft n.a.

Vraag

Algemeen: wie verricht het onderhoud?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Het onderhoud wordt verricht door Beek Containertechniek te Leiden.

Categorie Eisen en criteria

Betreft n.a.

Vraag

E17: Kunt u het begrip 'derden’ definieren?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Onder derden wordt elke leverancier verstaan anders dan de eigen onderneming.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E28: De gebruikelijke leverantie van supplies in de branche is normaliter circa 10 jaar. Gaat u
hiermee akkoord?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
De bestaande eis blijft ongewijzigd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E32: Wat is de minimale en maximale bestelling (in aantallen) per fractie en batch grootte
i.v.m. MVO maatregelen en CO2 uitstoot?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Alle deelleveringen roept de gemeente Utrecht zoveel mogelijk af in volle vrachten. De
opgegeven locatie zal doorgaans de locatie zijn waar de binnencontainer ook daadwerkelijk
geplaatst wordt.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E44: Kun u een omschrijving geven van de definitie 'garantie’ en hoe gaat u om met
vandalisme?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

U geeft garantie op het product. Dit betekent dat u ervoor instaat dat het product voldoet aan
de eisen zoals gesteld in de aanbestedng en de productspecificaties. Als het product binnen
de gegeven garantietermijn minder of niet meer functioneert zoals zou moeten, vervangt u
het product (of het betreffende onderdeel hiervan) kosteloos. In het geval van vandalisme zal
per geval worden beoordeeld of het hier gaat om overmacht of garantie.

Categorie Eisen en criteria
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72

Nr:

73

Nr:

74

Nr:

75

Nr:

76

Betreft n.a.
Vraag

E47: Stelt u een depot ter beschikking voor tijdelijke opslag van de containers en
betonputten?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, gemeente Utrecht stelt geen depot ter beschikking voor tijdelijke opslag.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E55: Voor wat betreft de leveranties van de stalen ondergrondse containers en de
betonputten is het gebruikelijk binnen onze branche dat de CROW indexering wordt tegepast.
Kunt u dit wijzigen cqg. toestaan?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, de bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E7: Wij raden u het gebruik van kabels, kettingen en verbindingsmiddelen in RVS ten zeerste
af. Ervaring leert dat hier snel contactcorrosie kan optreden, met alle gevolgen van dien, waar
de opdrachtnemer niet verantwoordelijk voor kan worden gesteld. Daarnaast zijn RVS
kettingen enorm kostprijsverhogend. Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen of meer
functioneel te beschrijven, en de invulling ervan aan de expertise van de inschrijver over te
laten.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht hier goede ervaringen mee met al lange tijd in gebruik zijnde
afvalsystemen. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E8: Kunststof kabels en kettingen zijn niet toepasbaar in de huidige systemen. We spreken
hier over complete herengineering- en hercertificeringstrajecten waarbij nog de vraag is of dit
binnen de huidige geldende normen wordt toegestaan. Dit is dan ook nooit zonder
meerprijzen te eisen. De onderzoekskosten voor de herengineering en hercertificering van
het systeem zijn zeer hoog en de doorlooptijd lang. Wij verzoeken u deze eis te laten
vervallen.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Bij uw prijsberekening gaat u uit van RVS kabels en kettingen als eerder omschreven.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E11: Kunt u voor de uitstekende delen een uitzondering toestaan voor de scharnieren en
sloten van de servicedeur die enkele millimeters buiten het zijvlak uitsteken? Uiteraard zullen
deze delen geen scherpe randen bevatten.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Gemeente Utrecht gaat hiermee akkoord.
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Nr:

77

Nr:

78

Nr:

79

Nr:

80

Nr:

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E15: U wijkt hier af van de berekening uit de norm EN 13071-1. Deze norm is juist ontwikkeld
om tot een standaardisatie in de markt te komen. Deze eis werkt deze standaardisatie tegen,
en dat lijkt ons niet de bedoeling omdat we dan in trajecten met onbeproefde specials terecht
komen. Wij verzoeken u voor de berekening van de inhoud de methode uit de norm te
hanteren zodat inschrijvers de kans krijgen met hun eigen beproefde en meest duurzame
systeem in te schrijven.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Bij de benodigde capaciteitsberekeningen is gemeente Utrecht uitgegaan van netto volumes.
De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E21: Dit is een zeer specifieke eis. De vormgeving van de bodemkleppen is sterk afhankelijk
van het gehele systeem en werkingsprincipe van de inschrijver. Wij verzoeken u deze eis te
laten vervallen of meer functioneel te beschrijven, en de invulling ervan aan de expertise van
de inschrijver over te laten, zodat inschrijvers ook de kans krijgen met hun eigen beproefde
en meest duurzame systeem in te schrijven.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Eis 21 wordt als volgt gewijzigd: De bodemkleppen van de uitneembare container hebben
een diepte van minimaal 100 en maximaal 200 mm.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

Vraag
E25: Staat u hier ook geleidingsplaten van kunststof als alternatief toe?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht gaat hier niet mee akkoord. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E26: Dit is een zeer grote openingshoek, en bij de opgegeven slag van 470mm, betekent dit
dat de kettingmontage zeer dicht bij de scharnierpunten zal komen te liggen. Hierdoor
worden de krachten die op de scharnieren en ketting komen verveelvoudigd. Dit is niet
wenselijk. Daarnaast bestaat er bij een dergelijke grote openingshoek de kans dat de ketting,
die dus zeer dicht bij het scharnierpunt is bevestigd, de bodemklep niet dicht kan trekken. De
praktijk leert dat een openingshoek van 90° ruim voldoende is om al het afval te kunnen
ledigen, zonder verhinderingen. Wij verzoeken u deze waarde over te nemen of de eis meer
functioneel te beschrijven en de invulling aan de inschrijver over te laten.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het goed laten functioneren van het ledigingsmechanisme, de hiervoor gekozen technische
oplossing in combinatie met de gestelde eis is voor verantwoording van de inschrijver.
Gemeente Utrecht stelt dat de genoemde eis een positieve bijdrage levert aan het goed
lossen van de container en het voorkomen van schades. De bestaande eis blijft
gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
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Betreft n.a.
81 Vraag

E27: Wij verzoeken u de berekeningen pas na gunning aan te laten leveren en in eerstse
instantie enkel een certificaat van typegoedkeuring te eisen. Daarmee wordt namelijk ook
aangetoont, door een onafhankelijke instantie, dat alle benodigde berekeningen aanwezig
zZijn, en zijn goedgekeurd. Dit verhoogd de leesbaarheid van de aanbiedingen aanzienlijk.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De benodigde tekeningen en berekeningen dienen ter onderbouwing om te controleren hoe
wordt voldaan aan de gestelde eis. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

82 Vraag

E45: De genoemde afstand is aanzijnlijk groot, en kan grote dwarskrachten tijdens het hijsen
(schommelen) te weeg brengen. Dit is zeer onwenselijk. Voor de sterkte en stijfheid van het
systeem is het van belang dat deze afstand zo klein mogelijk is. Uiteraard wel zo groot dat
het opnameblok om het opnamepunt kan grijpen. Wij verzoeken u deze eis meer functioneel
te beschrijven en de verdere invulling aan de expertise van de inschrijvers over te laten.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht stelt dat de genoemde eis een positieve bijdrage levert aan het
voorkomen van schades. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

83 Vraag

E74: Dit is sterk athankelijk van de toegepaste constructie en techniek van de inschrijver. Wij
verzoeken u deze eis derhalve meer functioneel te beschrijven opdat de inschrijver kan
inschrijven met haar eigen meest beproefde, duurzame en veilige oplossing.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Eis E74 wordt als volgt aangepast: Tussen het constructieframe en de containerromp is een
vrije ruimte voorzien. Deze vrije ruimte garandeert het probleemloos uithemen en
terugplaatsen van de container.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

84 Vraag

E50: Een tweetraans tranenplaat is zeer moeilijk verkrijgbaar en zeer kostprijs verhogend.
Tevens dient dit type in grote hoeveelheden (volledige coils) te worden ingekocht. Dit is zeer
onwenselijk voor zowel de serieleveringen, als de supplie leveringen. Wij verzoeken u
derhalve deze eis te wijzigen en een normale europese, goed verkrijgbare enkeltraans
tranenplaat voor te schrijven. Met daarbij ook de voorkeur voor een 4/6 sterkteklasse, omdat
dit in de praktijk ruim voldoende blijkt te zijn voor alle belastingen uit de EN 13701 normreeks.
Eventueel kan dit ook worden aangetoond met een certificaat van typegoedkeuring.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Traanplaat met een enkele Europese traan is toegestaan. De overige aspecten binnen de eis
blijven gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

85 Vraag

E52: Wij verzoeken u de berekeningen pas na gunning aan te laten leveren en in eerstse
instantie enkel een certificaat van typegoedkeuring te eisen. Daarmee wordt namelijk ook
aangetoont, door een onafhankelijke instantie, dat alle benodigde berekeningen aanwezig
zijn, en zijn goedgekeurd. Dit verhoogd de leesbaarheid van de aanbiedingen aanzienlijk.
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Nr:

86

Nr:

87

Nr:

88

Nr:

89

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De benodigde tekeningen en berekeningen dienen ter onderbouwing om te controleren of
aan de bestaande eis wordt voldaan. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E55: Een afgelaste waterkering is ongebruikelijk, en lastig in het productieproces in te
passen. Daarnaast is een zuil tegen de waterkering monteren zeer ongebruikelijk. Dit gaat
ten koste van de sterkte/stabiliteit ten opzichte van een montage aan het onderliggende
draagframe. Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De inwerpzuil is een ontwerp dat speciaal voor gemeente Utrecht is ontworpen. De
eigendomsrechten liggen ook bij de gemeente Utrecht. Bij deze inwerpzuil is er in het
ontwerp rekening mee gehouden dat deze op een sokkel wordt gemonteerd. Deze sokkel
dient een waterdichte solide eenheid te vormen met de dekselplaat. De bestaande eis blijft
gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E64: Een scharnieras van RVS zal contactcorrosie opleveren en is onnodig
kostprijsverhogend. Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen en/of meer functioneel te
beschrijven en de verdere invulling aan de expertise van de inschrijer over te laten.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht heeft al jaren containers in gebruik met een RVS scharnieras zonder dat
dit ooit problemen heeft opgeleverd. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Bewijslast
Betreft n.a.
Vraag

Dient de eigen verklaring bij elke "eis" te worden toegevoegd of is het akkoord dat deze
eenmalig wordt toegevoegd? zo ja bij welke "eis"

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Per perceel dient inschrijver eenmalig een ondertekende Eigen Verklaring te overleggen. Dit
document kunt u als separaat document toevoegen aan de aanbesteding.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Gezien de beperkte hoeveelheid aan betoncentrales die in de afgelopen jaren hebben
deelgenomen aan de productie van betonbakken is het niet mogelijk om aan de gestelde
referentie-eisen te voldoen. Wij verzoeken u vriendelijk doch dringend een vergelijkbare
eis/compensatie/ qua complexiteit te omschrijven waarin de marktwerking en duurzaamheid
een rol kan spelen in de gunning tot dit perceel.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De gestelde referentie-eis wordt als volgt aangepast:

U heeft bij één opdrachtgever ervaring met het leveren van tenminste 50 betonputten ten
behoeve van ondergrondse containers of gelijkwaardig.

Onder gelijkwaardig worden frefab betonelementen verstaan met een ronde, vierkante of
rechthoekige bakconstructie en een minimale inhoud van 3m3.
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Nr:

90

Nr:

91

Nr:

92

Nr:

93

Nr:

94

Nr:

Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE - Eis-9 perceel 1

Vraag
Zou u kunnen aangeven hoe dit aangetoond dient te worden?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De containerromp bestaat uit niet brandbare materialen. De naden tussen de verschillende
componenten zijn zo klein mogelijk, als omschreven in de aanbestedingsdocumenten.
Inschrijver dient dit niet separaat aan te tonen.

Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE - Eis-16 perceel 1
Vraag

Zijn 2 scharnierpunten toegestaan? Dit levert minder frictie op tijdens het gebruik.
Is het toegestaan om het materiaal voor de as uit S235 thermisch verzinkt te laten bestaan.
Voordeel hiervan is:Een RVS as kan roesten, een S235 thermisch verzinkte as niet.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit is niet toegestaan. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE Eis-32 perceel 1

Vraag
Zijn sendzimir (dx51 Z275) verzinkte platen ook toegestaan ?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Dit is niet toegestaan. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE - Eis-33 perceel 1
Vraag

Is het toegestaan om de rompconstructie d.m.v. bout/moer verbindingen te bouwen? Dit zorgt
voor een maatvastere rompconstructie zonder spanning en is tevens kostenbesparend bij
vervanging i.v.m. het vrij vervangen van wanden dit t.0.v. een complete binnencontainer.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit is niet toegestaan. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria

Betreft PVE - Eis-50 perceel 1

Vraag

Zijin 4 delen (geheel doorgelast) ook toegestaan?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit is toegestaan.

Eis 50 wordt als volgt gewijzigd: U gaat er mee akkoord dat het voetgangersplateau uit 1 stuk
van traanplaat in een één / twee traans Europees motief is gemaakt, met een minimale dikte

van 5/7 mm, staalkwaliteit S235JR. Het is daarnaast ook toegestaan het voetgangersplateau

uit meerdere delen te construeren (maximaal 4) mits deze delen doorgelast en vioeistofdicht

aan elkaar verbonden zijn.
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95

Nr:

96

Nr:

97

Nr:

98

Nr:

99

Nr:

100

Categorie Bewijslast, Eisen en criteria
Betreft PVE Eis-64 perceel 1
Vraag

Is het toegestaan om het materiaal RVS voor de as uit S235 thermisch verzinkt te laten
bestaan? Voordeel hiervan is: Eens RVS As kan Roesten, een S235 Thermisch verzinkte as
niet.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Dit is niet toegestaan. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE Eis-71 perceel 1

Vraag
Zou u kunnen aangeven wat voor antislip u wenst? Hoe groot moet het antislip gedeelte zijn?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver mag een geperforeerde plaat toepassen of een plaat waar een noppen of
traanmotief is ingedrukt. Het (gaten)patroon mag geen nadelige invioed hebben op het
draagvermogen en of belemmering geven bij het uithemen en terugplaatsen van de container

Categorie Eisen en criteria

Betreft PVE Eis-73 perceel 1

Vraag

Zou u de RAL kleur hiervan kunnen opgeven?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Het betreft RAL 3001.

Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE - Eis 85 perceel 1
Vraag

Op de door u verstrekte tekeningen zijn naden te zien, dit houdt in dat de inwerpzuil niet
waterdicht is naar IP 34. Kunt u de tekeningen hierop aanpassen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Nee, het is niet nodig om de tekeningen aan te passen. Gemeente Utrecht heeft al jaren
ervaring met dit type inwerpzuil. Een en ander heeft te maken met montage en
coatingsvolgorde. De eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria

Betreft PVE - Eis 125 perceel 1

Vraag

Doorgaans wordt er een garantietermijn van 3 jaar gevraagd. Zou u deze eis wellicht kunnen
wijzigen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver dient hier de garantievoorwaarden te gebruiken zoals opgesteld door Visem. Een
garantieperiode van 5 jaar wordt hier niet uitgesloten. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria

Betreft PVE - Eis 126 perceel 1

Vraag

Doorgaans wordt hier 5 jaar gehanteerd bij normaal gebruik, kunt u deze eis wijzigen?
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Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, gemeente Utrecht houdt vast aan de bestaande eis.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft PVE Eis 127 - perceel 1
101 Vraag
Zou u deze eis kunnen aanvullen met: 'bij normaal gebruik’
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, gemeente Utrecht houdt vast aan de bestaande eis.
Nr:

Categorie Aanbestedingsprocedure, Bestek/beschrijvend document
Betreft CO2 prestatieladder
102 Vraag

Op pagina 12 van het document geeft u aan dat het niveau van de de CO2 prestatieladder (5
meetbare treden) niet echt meetbaar is. Ons inziens zou dit echter wel direct meetbaar
gemaakt kunnen worden door bij voorbeeld het ambitieniveau van de inschrijver(s) te nemen
dat zij aangeven te hebben binnen 6 maanden na aanvang van de opdracht? Op deze wijze
worden inschrijvers extra gestimuleerd deze vorm van verduurzaming te overwegen. Wilt u
dit in overweging nemen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het is gemeente Utrecht niet duidelijk wat u bedoelt met de vraagstelling. Op TenderNed is
bij het gunningscriterium CO2 Prestatieladder de volgende tekst opgenomen. "Bij het
aanbieden van een ambitieniveau dient de opdrachtnemer maximaal een jaar (12 maanden)
na gunning van de opdracht aan te tonen te voldoen aan het aangeboden ambitieniveau. Een
CO2-bewust certificaat van een ladder certificerende instelling (of gelijkwaardige
bewijsstukken) in de zin van de CO2-prestatieladder dient als bewijsmiddel om aan te tonen
dat voldaan is aan dit gunningcriterium".

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

103 Vraag

Graag specificeren wat er verstaan wordt. Plaatsing van betonbakken (civiel) of wordt
bedoeld plaatsing van binnenbakken?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Per abuis staat hier Plaatsing betonputten in ondergrondse afvalcontainers inclusief straat-
en grondwerk. Het betreft Plaatsing van betonputten voor de ondergrondse afvalcontainers.
De inschrijvingsleidraad inclusief de bijbehorende documenten en de informatie op
TenderNed geven hier voldoende duidelijkheid over.

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure, Planning
Betreft Social Return

104 Vraag

Op het document van de Social Return geeft u een overzicht van de instelling waarmee
samengewerkt kan worden om aan deze SR norm te voldoen. Wij nemen aan dat het niet
UITSLUITEND deze instellingen hoeven te zijn aangezien er ook bedrijven zie in andere
regio's van Nederland werken en dus daar hun SR-norm realiseren. Stemt u daarmee in?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Gemeente Utrecht stemt hiermee in.

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure, Bestek/beschrijvend document, Eisen en criteria
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105

Nr:

106

Nr:

107

Nr:

108

Nr:

109

Betreft Onderaanneming
Vraag

Begrijpelijkerwijs vraagt u inschrijvers duidelijk te maken voor welke delen van de opdracht
onderaannemers ingezet worden. De moertjes en bouten worden doorgaans elders
ingekocht, de trommels misschien ook maar hoe ver gaat die verantwoording? Als die
verantwoording heel ver gaat, wordt het voor de ons als hoofdaannemer erg lastig vanwege
de inflexibiliteit. Kunt u aangeven waar dit grens precies ligt?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Indien u een onderaannemer nodig heeft om te kunnen voldoen aan de referentievereisten
dient u het document Verklaring onderaannemer in te vullen. Dit geldt dus alleen als
inschrijver de onderaannemer nodig heeft om aan het gevraagde te kunnen voldoen. Een
partij waarbij u als inschrijver uw moertjes en bouten inkoopt, wordt binnen de aanbesteding
niet als onderaannemer gezien.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

- Er staat bij eis 15 omschreven dat men aanvult met zand, echter dient inschrijver dit
ook te leveren?

- Er staat bij eis 18 omschreven dat men rekening moet houden met 12 m2, echter in
het prijsinvulformulier wordt 5m2 gevraagd.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Benodigd zand dient inschrijver te leveren. De 12m2 is een indicatie van de hoeveelheid die
ongeveer opengebroken dient te worden voor plaatsing van het ondergrondse
afvalinzamelsysteem.

Categorie Bestek/beschrijvend document, Contractvoorwaarden
Betreft boetebepaling
Vraag

Ons inziens kan de boete in paragraaf 9.1 van het contract wel erg snel opgelegd worden.
Het lijkt ons redelijk als er een termijn is waarin het gebrek door opdrachtnemer kan worden
hersteld. Stemt u daarmee in?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht stemt hier mee in. Een boete wordt niet verbeurd zonder dat een in
gebreke stelling is verstuurd.

Categorie Aanbestedingsprocedure, Bestek/beschrijvend document
Betreft verzoek opgave inschrijvingslijst
Vraag

Bij veel aanbestedingen is het gebruikelijk dat er een checklist wordt bijgevoegd om
inschrijvers duidelijk te maken welke documenten er moeten worden bijgevoegd. Kunt u dit
voor deze aanebsteding ook verzorgen, per perceel?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Nee, gemeente Utrecht voegt niet separaat een checklist toe. Indien informatie moet worden
aangeleverd door inschrijver, staat dit aangegeven op TenderNed of in een van de
bijgevoegde documenten.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag
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E65: Wij verzoeken u de berekeningen pas na gunning aan te laten leveren en in eerstse
instantie enkel een certificaat van typegoedkeuring te eisen. Daarmee wordt namelijk ook
aangetoont, door een onafhankelijke instantie, dat alle benodigde berekeningen aanwezig
Zijn, en zijn goedgekeurd. Dit verhoogd de leesbaarheid van de aanbiedingen aanzienlijk.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De bestaande eis blijft gehandhaafd. De benodigde tekeningen en berekeningen dienen er
voor om voor gunning te kunnen controleren of wordt voldaan aan het gestelde in de eis.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E66: Kunt u deze keuze nader toelichten? Onze ervaring is namelijk juist dat gasdrukveren
veel meer bedrijfszeker zijn dan trekveren.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht heeft de keuze gebaseerd op eigen ervaringen in combinatie met de
opgedane ervaringen van collega gemeenten. Aan de hand van een evaluatie is door
gemeente Utrecht genoemde keuze gemaakt. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E87: Kunt u het doel en de reden van de polyester poedercaoting aan de binnenzijde nader
toelichten?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht is van mening dat de gladde coating aan de binnenzijde bijdraagt aan een
betere reiniging en grotere duurzaamheid. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E105: Wij verzoeken u de berekeningen pas na gunning aan te laten leveren en in eerstse
instantie enkel een certificaat van typegoedkeuring te eisen. Daarmee wordt namelijk ook
aangetoont, door een onafhankelijke instantie, dat alle benodigde berekeningen aanwezig
Zijn, en zijn goedgekeurd. Dit verhoogd de leesbaarheid van de aanbiedingen aanzienlijk.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De bestaande eis blijft gehandhaafd. De benodigde tekeningen en berekeningen dienen er
voor om voor gunning te kunnen controleren of wordt voldaan aan het gestelde in de Eis.
Gemeente Utrecht heeft er in deze niet voor gekozen dure prototypes te laten opstellen.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E106: De locatie van de sparing is sterk afhankelijk van de constuctie van het systeem, en
voornamelijk de trommel (met vergrendelingsnokken) van de inschrijver. Wij verzoeken u om
de plaatsing van de sparing rechts of links vrij te laten, zodat de inschrijver de kans krijgt om
met meest beproefde, duurzame en veilige deelproducten (trommel) in te schrijven.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De inwerpzuil is een ontwerp dat speciaal voor gemeente Utrecht is ontworpen. De
eigendomsrechten liggen ook bij gemeente Utrecht. Bij de inwerpzuil is er in het ontwerp
rekening gehouden met deze specifieke plaats van de paslezer. De bestaande eis blijft
gehandhaafd.
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Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E108: wat bedoelt u hier precies? Het lijkt erop dat u zowel een elektronische als een
mechanische (sleutel) vergrendeling wenst in één en dezelfde zuil. Dit is niet mogelijk, omdat
de mechanische vergrendeling zal stuiken op de delen van de elektronische vergrendeling
(slot en kaartlezer). Kunt u de situatie en de bestemde afvalfracties nader toelichten?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Deze eis komt te vervallen.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E125: Kunnen wij aannemen dat dit uitsluitend onder de reiningingsvoorwaarden van de
leveranciers geldt? Tevens is 5 jaar geen realistische eis aangezien er geen fabrikant is die 5
jaar garantie geeft op een buitenproduct. In de markt is max. 3 jaar gebruikelijk. Graag willen
wij u verzoeken deze eis aan te passen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver dient hier de garantievoorwaarden te gebruiken zoals opgesteld door Visem. Een
garantieperiode van 5 jaar wordt hier niet uitgesloten. De bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E9: Met deze zeer specifieke maten schrijft u toe op 1 enkele inschrijver. Hiermee worden
andere inschrijvers zo goed als buiten spel gezet, omdat het binnen de omvang van het
bestek niet rendabel zal zijn om nieuwe eigen productiemallen in te zetten (kosten snel
richting €50.000,- a €60.000,- voor deze omvang en afnamesnelheid). Dit lijkt ons niet de
bedoeling en is ook in strijd met de proportionaliteitsgids. Wij verzoeken u derhalve deze eis
te verwijderen en alle betonputten toe te staan. Overigens blijkt uit de praktijk dat containers
op containerniveau niet of nauwelijks worden omgewisseld van locatie.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Marktonderzoek heeft gemeente Utrecht geleerd dat meerdere marktpartijen invulling kunnen
geven aan deze eis. De bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E110: Kunt u hiervoor een extra post verwerken in de inschrijfsstaat daar hier veel tijd mee
gepaard gaat?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Inschrijver mag deze kosten onderbrengen in de post 'overig: plaatsing bij vervanging'.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag
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E17: "Het elektronisch systeem bewaakt de spanning in de accu. Indien deze spanning onder
een kritisch niveau zakt dient het systeem onmiddellijk een storingsmelding te verzenden
naar de host op de kantoorlocatie. Na deze melding dient het slot ontgrendeld te worden
gezet zodat er door de gebruiker vrijelijk afval kan worden gestort.

o Indien het slot automatisch ontgrendeld wordt is het systeem niet meer Diftar proof en kan
iedereen, dus ook bedrijven, gebruik maken van de inzamelsystemen. Wij stellen het
volgende voor. Indien deze spanning onder een kritisch niveau zakt dient het systeem
onmiddellijk een melding te verzenden naar de host op de kantoorlocatie dat het voltage
onder een kritische waarde komt. Op basis hiervan kunnen dan tijdig serviceopdrachten
worden ingepland om tijdig de batterij te vervangen. Hiermee voorkomt u dat er oneigenlijk
gebruik wordt gemaakt van de inzamelmiddelen.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Bij gemeente Utrecht is geen sprake van afrekening via diftar. Gemeente Utrecht heeft voor
de omschreven systematiek gekozen omdat na onderzoek is gebleken dat dit minder of zelfs
geen vervuiling rondom de container geeft in geval van de omschreven storing. De
bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E18: "U voorziet in een mogelijkheid om vanuit de centrale host, via datacommunicatie, de
container in de vrijstand te zetten of te vergrendelen, waarbij het commando de container
binnen 24 uur bereikt. Na het bereiken van het commando ‘vrijstand’ is de trommel los van
het elektronische systeem (in spanningsloze toestand) vrijelijk te bewegen.

o De container op afstand blokkeren is een goede eis, echter indien u eist dat de container op
afstand ook geheel vrijgegeven wordt is het systeem niet Diftar proef en kan iedereen, dus
ook bedrijven, gebruik maken van de inzamelsystemen Daarnaast is het gevaarlijk om een
systeem dat in storing is open te stellen in verband met de veiligheid . Wij stellen het
volgende voor: De container moet op afstand geblokkeerd kunnen worden binnen 24 uur.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Gemeente Utrecht gaat hier niet mee akkoord. De bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

Vraag
E5: Kunt een een stortpas toesturen naar de inschrijver(s)?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht gaat hiermee akkoord. Inschrijver kan een email sturen naar
g.schoonvelde@utrecht.nl met dit verzoek. Vermeld hierbij uw adres en de contactpersoon
waar de pas heen gestuurd dient te worden.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E23: Elke leverancier werkt men haar eigen beproefde accu's die nu eenmaal een bepaalde
afmeting hebben. Staat u toe dat deze accu's ook mogen worden toegepast i.v.m. de
ophanging die hierop afgestemd is? Zo niet dan vernemen wij hiervan graag de reden.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht gaat hiermee akkoord mits de plaats en de afmeting van de accu de vrije
doorval van het afval niet belemmeren. Inschrijver dient een tekening aan te leveren waarop
dit inzichtelijk gemaakt wordt.
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Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
122 Vraag

E24: U garandeert gedurende de gebruiksduur van de batterij voldoende vermogen voor het
storingsvrij functioneren van het elektronische toegangssysteem, uitgaande van een gebruik
van maximaal 30 stortingen per dag en minimaal één keer per etmaal gebruik van het GPRS
modem ten behoeve van het verzenden van data en een minimale bekrachtigingstijd van het
elektronische slot van 5 seconden. Wat is deze gebruiksduur?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
De gebruiksduur van de accu is gesteld op 6 jaar na oplevering.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

123 Vraag

E31: "U schrijft: een back-up: niet vluchtig uitwisselbaar geheugen voor data en instellingen
langer dan 1 jaar en een klok voor datum en tijd langer dan 1 maand.

o Wij ondervangen dat het geheugen van het systeem alleen mag worden overschreven
indien gegarandeerd is dat alle data is overgekomen op de backoffice software (Vendor
Management Systeem STOSAG). Wij verzoeken u deze oplossing ook toe te staan: “Alle
configuratie instellingen worden bewaart totdat een nieuwe configuratie is verstuurd en data
mag pas worden overschreven indien er is gewaarborgd dat alle data is overgekomen in het
Communicatie Management Systeem (STOSAG term) van de opdrachtnemer”

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Gemeente Utrecht gaat akkoord met deze oplossing.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

124 Vraag

E35: "» Het back-up geheugen is geplaatst op een verwisselbaar medium zodat deze
overgezet kan worden in de vervangende elektronica. Hiervoor voegt u een omschrijving toe.
o U schrijft hierbij een technische gedateerde oplossing voor van een zeer beperkt aantal
leveranciers. Deze oplossing realiseren voor al bestaande functionaliteit betekent
kostenverhoging voor vele marktpartijen en een significante beperking van het aantal
inschrijvers. Daar elke leverancier zijn eigen bewezen technische oplossing heeft voor de
door u gewenste functionaliteit, stellen wij voor om hier functionaliteit voor te schrijven. Het
gaat uiteindelijk om de functionaliteit om instellingen van containers op locatie in te regelen of
over te zetten en om de aanwezige data veilig te stellen. Middels onze beheerapplicatie op
een laptop en de activering van het toegangscontrole systeem is iemand in staat om
configuratie instellingen over te zetten en in te regelen. Daarnaast is deze techniek veel
minder storingsgevoelig daar er geen aansluitkabel benodigd is of het systeem moet worden
opengemaakt. Het verzoek deze technische oplossing, die dezelfde functionaliteit biedt ook
toe te staan.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
De Eis wordt als volgt aangepast:

OouD
E35: "» Het back-up geheugen is geplaatst op een verwisselbaar medium zodat deze
overgezet kan worden in de vervangende elektronica. Hiervoor voegt u een omschrijving toe.

NIEUW

E35: "» Het back-up geheugen is geplaatst op een verwisselbaar medium zodat deze
overgezet kan worden in de vervangende elektronica of het is mogelijk data en instellingen
draadloos op locatie over te zetten. Hiervoor voegt u een omschrijving toe.

Nr:
Categorie Eisen en criteria

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 24-04-2014 Pagina 30 of 49



125

Nr:

126

Nr:

127

Nr:

128

Nr:

Betreft n.a.
Vraag

E36: "» De voorziening om het systeem tijdelijk te activeren bevat geen bewegende delen en
is molestbestendig uitgevoerd,drukknoppen of soortgelijke oplossingen zijn niet toegestaan.
Hiervoor voegt u een omschrijving toe.

o U schrijft hierbij een technische oplossing voor van een zeer beperkt aantal leveranciers.
Deze oplossing realiseren voor al bestaande functionaliteit betekend kostenverhoging voor
vele marktpartijen en een significante beperking van het aantal inschrijvers. Daar elke
leverancier zijn eigen bewezen technische oplossing heeft voor de door U gewenste
functionaliteit, stellen wij voor om hier functionaliteit voor te schrijven. Het verzoek de
volgende eis voor te stellen: “De voorziening om het systeem tijdelijk te activeren is
molestbestendig uitgevoerd, Dit kan middels een Mifare pas hiervoor te autoriseren. Indien
ook drukknoppen worden toegepast zijn deze alleen voor de servicemonteur beschikbaar.
Hiervoor voegt u een omschrijving toe.”

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht bedoelt met de Eis het volgende: De paslezer is in rust in een slaapstand/
"low energie" stand. Wordt er door de burger een pas aangeboden dan dient het systeem uit

deze stand naar een activiteitsstand te gaan. Gemeente Utrecht kan dit niet koppelen aan uw
vraagstelling. De bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E40: "Het GPRS-modem kan optioneel realtime datacommunicatie verzorgen en maakt het
mogelijk het systeem op afstand te programmeren. U geeft aan hoe aan deze eis wordt
voldaan.

0 Wat bedoelt u hiermee en wat is het doel hiervan, graag nader toelichten...?"

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht bedoelt hiermee dat het mogelijk moet zijn per GPRS-modem te bepalen
of er periodiek gecommuniceerd wordt of bij elke transactie/ storting van afval.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

E51: Een kruiszetting in een 5/7 tranenplaat is ondoenlijk en in de fabriek niet ARBO-
verantwoord te zetten. Wij verzoeken u deze eis aan te passen naar 'licht afwaterend'.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht heeft een weloverwogen keuze gemaakt om deze Eis op te nemen. De
bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Bewijslast
Betreft n.a.
Vraag

Bij de diverse onderdelen van de ondergrondse afvalcontainers worden berekeningen en/of
tekeningen gevraagd ter onderbouwing.
Vraag: waar moeten deze documenten in Tenderned worden bijgevoegd?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Indien bij een EIS om een berekening, tekening of nadere informatie/beschrijving wordt
gevraagd, dient inschrijver hiervoor een apart Document te maken. Inschrijver plaatst het
Document bij het onderwerp DOCUMENTEN op TenderNed. U voorziet het document van
uw bedrijffsnaam met een duidelijke verwijzing naar de desbetreffende EIS.
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Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Levering en Plaatsing:

Eis 8:

Hierin wordt een certificaat gevraagd voor een product welke door de gemeente Utrecht
worden getest. Klopt het dat gezien de testfase van het product er op voorhand een
certificaat moet worden overlegd.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Nee dit klopt niet. Op voorhand hoeft inschrijver geen certificaat te overleggen. Pas op
aangeven van gemeente Utrecht dient een certificaat te worden overlegd. Voor de
aanbesteding dient inschrijver uit te gaan van de tevens in eis 8 omschreven RVS
kabels/kettingen.

Categorie Bewijslast
Betreft n.a.

Vraag

Eisen aan de aanbestedingsprocedure:

Eis 18

Waar dient het formulier op deze eis te worden upgeload, en met welk formulier?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Indien bij een EIS om een berekening, tekening of nadere informatie/beschrijving wordt
gevraagd, dient inschrijver hiervoor een apart Document te maken. Inschrijver plaatst het
Document bij het onderwerp DOCUMENTEN op TenderNed. U voorziet het document van
uw bedrijffsnaam met een duidelijke verwijzing naar de desbetreffende EIS.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

Vraag

Eisen aan de aanbestedingsprocedure:

Eis 22

Waar dient het formulier op deze eis te worden upgeload, en met welk formulier?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Indien bij een EIS om een berekening, tekening of nadere informatie/beschrijving wordt
gevraagd, dient inschrijver hiervoor een apart Document te maken. Inschrijver plaatst het
Document bij het onderwerp DOCUMENTEN op TenderNed. U voorziet het document van
uw bedrijffsnaam met een duidelijke verwijzing naar de desbetreffende EIS.

Categorie Eisen en criteria

Betreft n.a.

Vraag

Eis 79 is niet goed leesbaar (stopt halverwege).

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Een goed leesbaar document Eisen aan de opdracht is reeds beschikbaar gesteld via
TenderNed.

Categorie Eisen en criteria

Betreft n.a.

Vraag

Eis 8 lijkt eerder te eindigen...

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
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Nr:

138

Een goed leesbaar document Eisen aan de opdracht is reeds beschikbaar gesteld via
TenderNed.

Categorie Bestek/beschrijvend document, Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Mogen wij u vragen het Programma van Eisen voor de diverse percelen in excell zodanig te
lay-outen dat dit op een breed A-4 past?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Een goed leesbaar document Eisen aan de opdracht is reeds beschikbaar gesteld via
TenderNed.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 25: U vraagt hier om een Aluminium geleidingskoof, mag deze ook worden uitgevoerd in
een hoogwaardig kunststof?
Kunststof heeft vooral het voordeel dat het beter geluiddempend werkt.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 47: U eist hier dat het opname systeem een apart constructiedeel van de inwerpzuil is,
mag hier ook een variant aangeboden worden waarbij de zuil onderdeel uitmaakt van het
hijssysteem? Onze containers worden al jaren zonder problemen zo uitgevoerd en zijn ook
gekeurd volgens de NEN-13072.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Eis blijft gehandhaafd. De inwerpzuil is een ontwerp van gemeente Utrecht. In dit ontwerp is
rekening gehouden met een demontabel opnamesysteem.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 50: U eist hier het gebruik van een traanplaat met een 2 traansuitvoering, volgens ons is
dit geen standaard afmeting die te verkrijgen is in de markt, kan dit gewijzigd worden naar
een 1 traans of te wel europesche of amerikaanse traanplaat?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

ja, een traanplaat met een enkele Europese traan is toegestaan. De overige punten binnen
de Eis blijven gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 51: U geeft hier aan dat het voetgangersplatform een diagonale doordrukking moet
hebben voor de afwatering.

Wij werken met een andere methode waarbij de traanplaat haar afwatering verkrijgt. Mag dit
ook aangeboden worden?
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Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, de bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

139 Vraag

Eis 80: U eist hier dat de zuilen zijn voorzien van een RVS tekstbord. Mogen de zuilen ook
worden voorzien van een fractieaanduiding d.m.v. een sticker die onder de anti grafftylaag
geplaatst is?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, de bestaande Eis blijft gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

140 Vraag

U heeft de zuil specifiek beschreven, is dit model eigendom van de gemeente Utrecht?
Is het mogelijk om hier een teken bestand (Solidworks/DXF/DWG) van te krijgen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het model is inderdaad eigendom van de gemeente Utrecht. Na voorlopige gunning worden
door gemeente Utrecht de digitale bestanden verstrekt aan de voorlopig gegunde inschrijver
van perceel 1.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

141 Vraag
Mogen er ook varianten aangeboden worden betrekkende het uiterlijk van de zuil?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Nee, het indienen van varianten is niet toegestaan.

Nr:

Categorie Aanbestedingsprocedure, Planning
Betreft n.a.
142 Vraag

Een aantal eisen in het document staan nogal krap in de cellen. Daardoor kunnen wij niet
beoordelen of de gehele tekst daadwerkelijk zichbaar is of dat er nog tekstregels onder staan,
welke wij nu niet kunnen lezen. Bijv. doc. 26. Eisen a.d. opdracht, tabblad Overig Perceel
1234 --> Eis 4

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Een volledig leesbare versie van het document is reeds beschikbaar gesteld via TenderNed.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 68 van Eisen aan de aanbestedingsprocedure
143 Vraag
Welke kennisontwikkeling wordt concreet bedoeld ?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Deze eis komt te vervallen.
Nr:

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 24-04-2014 Pagina 34 of 49



Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 68 van de Eisen aan de aanbestedingsprocedure
144 Vraag
Wat wordt bedoeld met "tijdens de inhuur" ?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Deze eis komt te vervallen.

Nr:

Categorie Eisen en criteria

Betreft Eis 3 van Elektronisch toegangssysteem tbv ondergrondse afvalinzamelsystemen
145 Vraag

Deze eis 3 (15-minuten eis voor plaatsen van het gehele toegangssysteem) conflicteert met
de eisen 12, 25 en 34. In deze laatste eisen worden voor individuele vervangingen/montages
respectievelijk 15 min (slot), 10 min (accu) en 15 min (de- en montage van de
besturingselektronica) gerekend. Kan de tijdsduur in eis 3 worden aangepast ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Voor alle componenten geldt een vervangingsduur per component van 15 minuten.
Eis 03: tijldsduur van 15 minuten (gehele toegangssysteem) wordt aangepast naar 45
minuten.

Eis 25: tijdsduur van 10 minuten (accu) wordt aangepast naar 15 minuten.

Nr:
Categorie Eisen en criteria

Betreft Eis 5 van de Eisen elektronisch toegangssysteem tbv ondergrondse
afvalinzamelsystemen

146 Vraag
Volgens eis 5 zijn bestaande toegangspassen van de Gemeente Utrecht op afroep

beschikbaar voor testen. Is het mogelijk enkele exemplaren van deze passen aan ons te
sturen ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Dit is geen probleem. Inschrijver kan een email sturen naar g.schoonvelde@utrecht.nl met
het verzoek om enkele passen. Vermeld hierbij uw adres en de contactpersoon waar de pas
heen gestuurd dient te worden.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 30 van de Eisen Elektronisch toegangssysteem tbv de ondergrondse
afvalinzamelsystemen
147 Vraag

In deze eis 30 staat dat de besturingsprint minimaal over een aantal
uitbreidingsmogelijkheden dient te beschikken, zoals vulgraad sensor, brandmelder,
deurcontact, een externe antenne. Moeten deze uitbreidingmogelijkheden ook geleverd
worden ? Of wordt met uitbreidingsmogelijkheden bedoeld dat genoemde uitbreidingen
optioneel / later aangebracht kunnen worden ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Deze uitbreidingsmogelijkheden dienen optioneel of later zonder aanpassingen aan de
besturingsunit geleverd en geplaatst te kunnen worden.

Nr:
Categorie Eisen en criteria

Betreft Eis 49 van Eisen elektronisch toegangssysteem tbv de ondergrondse
afvalinzamelsystemen

148 Vraag

Eis 49 beschrijft dat gemeente Utrecht zelf kan bepalen welke provider zij hier geschikt toe
acht. Op het Document Prijsinvulformulier dient echter een prijs afgegeven te worden voor
maandelijkse datacommunicatiekosten per toegangssysteem. Een prijs afgeven kan alleen
dan als de leverancier weet met welke provider hij inschrijft en op welke prijzen dit is
gebaseerd. Hoe moet eis 49 dan geinterpreteerd worden ?
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Nr:
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Nr:

151

Nr:

152

Nr:

153

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Inschrijver bepaalt de prijs uitgaande van de standaard provider van de inschrijver. Het moet
echter mogelijk blijven gedurende de gebruiksduur, als daar noodzaak toe is, om te kunnen
schakelen naar een andere willekeurige provider.

Categorie Contractvoorwaarden

Betreft Document 22 / SLA, bladzijde 7, Hoofdstuk 4.1

Vraag

Welke applicatie wordt bedoeld ?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Gemeente Utrecht refereert hier naar de webapplicatie zoals beschreven in het document
Eisen aan de opdracht perceel 4. Vanaf eis 50 wordt de webapplicatie beschreven.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Welke eisen worden gesteld aan de tijdelijke afdichting van de geplaatste prefab betonput? Is
een stelconplaat hier afdoende? Ligt de verantwoordelijkheid inzake het verwijderen en
afvoeren hiervan binnen perceel 1 of perceel 3?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Een stelconplaat is hier een afdoende oplossing. De verantwoordelijkheid inzake het
verwijderen en afvoeren ligt bij de opdrachtnemer van perceel 3.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Er wordt gesproken over ‘grond- en straatwerk rondom 886 bestaande ondergrondse
afvalcontainers bij einde levensduur’. Betekent dit dat er ook rekening gehouden dient te
worden met de complete vervanging van deze betonputten binnen de gestelde
projectperiode?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Nee, inschrijver dient geen rekening te houden met de complete vervanging van deze
betonputten binnen de gestelde projectperiode.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

In de bijlagen zijn twee tekeningen te vinden met daarop diverse afmetingen voor de prefab
betonputten. Welke afmetingen kunnen worden aangehouden voor de inschrijving?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014
Inschrijver dient uit te gaan van de betonput zoals weergegeven in Document 15.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag
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Nr:

156

Nr:

157

Kan het criterium ten aanzien van de referentieprojecten komen te vervallen of tenminste
worden aangepast ten einde nieuwe spelers op de markt ook een eerlijke kans te gunnen? Er
zijn niet veel partijen in Nederland welke dergelijke referenties kunnen overleggen, terwijl
deze wel in staat kunnen zijn de gevraagde werkzaamheden uit te voeren.

Op deze manier sluit de gemeente Utrecht bij voorbaat partijen uit, waardoor slechts een
select aantal partijen kunnen inschrijven op deze aanbesteding. Dit werkt kartelvorming in de
hand, belemmert een concurrerende prijsvorming en maakt het onmogelijk voor nieuwe
partijen om toe te treden tot de markt, welke voor innovatie en verbetering kunnen zorgen.
Daarom is onze vraag tenminste vergelijkbare referentieprojecten aan te kunnen dragen, om
zo de opdrachtgever toch een beeld te geven van ons competentieniveau.

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Het is gemeente Utrecht niet duidelijk om welk perceel deze vraag gaat.

Voor alle percelen geldt dat gemeente Utrecht, gezien de omvang van de opdracht,
weloverwogen keuzes heeft gemaakt in de op te nemen kerncompetenties. Gemeente
Utrecht is dan ook van mening dat de opgenomen kerncompetenties voor elk perceel
proportioneel zijn.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

In de eisenlijst staat omschreven dat het vrijkomende zand/grond dient te worden afgevoerd
naar een aangegeven locatie binnen de gemeente Utrecht. Wat dient te geschieden met het
vrijkomend bestratingsmateriaal en te verwijderen groen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Vrijkomende restanten dienen door opdrachtnemer afgevoerd te worden naar een locatie op
aangeven van opdrachtgever. Opdrachtgever neemt de acceptatiekosten voor haar rekening.

Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 3
Vraag

Geachte aanbesteder,

In het gunningscriterium “Gebruik secundaire grondstoffen” zijn er 100 punten te verkrijgen
wanneer er 100% hoogwaardige zand- en grindvervanging wordt toegepast op 50% van de
primaire bouwstoffen. Echter onze betonput is gecertificeerd op basis van 100%
hoogwaardige zand- en grindvervanging toegepast op 100% van de primaire bouwstoffen. Is
het mogelijk de waardering hierop aan te passen daar dit product hoger scoort in de beoogde
reductiedoelstellingen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Nee, 100 punten bij 50% recycling is het maximum. De waardering van het gunningscriterium
blijft derhalve gehandhaaft.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

In document 17 is een kaart afgebeeld met een aangebracht nummer. Dienen de te leveren
kaarten ook zijn voorzien van een kaartnummer of gaat de gemeente dit zelf verzorgen?

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Ja, opdrachtnemer voorziet deze kaarten van een uniek kaarthummer. Deze nummering is op
aangeven van gemeente Utrecht.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Document van eisen, eis 3
Vraag

Wat bedoelt u met voldoende diepgang, is het mogelijk dit aan te geven in centimeters
(normaliter 130 centimeter)?
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Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

De standaard diepgang van een proefsleuf dient op 150cm te liggen. Op aangeven van
gemeente Utrecht kan deze diepte op specifieke locaties iets worden aangepast.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Document 26, eisen aan de opdracht, eis 3

Vraag
Kunt u aangeven op tekening hoe u wenst dat een proefsleuf bij een locatie gegraven wordt?
Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Dit dient kruislings te geschieden.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Document 26, eisen aan de opdracht, eis 3
Vraag

Wat is het tijdspanne tussen het proefsleuven en plaatsen van containers? Met andere
woorden, kan ik uit de documenten opmaken dat er een proefsleuf gemaakt wordt op een
locatie, kabels en leidingen ingemeten worden en de locatie wordt weer dichtgestraat en
schoon opgeleverd. Naderhand wordt de lokatie ingepland voor het plaatsen van een
ondergrondse container (indien is aangetoond dat deze vrij is van kabels en leidingen).

Antwoord Vrijgegeven: 13-04-2014

Dit is correct. Aannemer maakt een proefsleuf op een locatie, kabels en leidingen worden
ingemeten en de locatie wordt weer dichtgestraat en schoon opgeleverd. Naderhand wordt
de lokatie ingepland voor het plaatsen van een ondergrondse container (indien is aangetoond
dat deze vrij is van kabels en leidingen). Nadere details worden verder uitgewerkt in het
plaatsingsplan dat onderdeel uitmaakt van de SLA.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

12) Perceel 4, EIS 68, het is ons niet duidelijk wat u bedoeld met een garantiecertificaat. Wij
zetten custom made behuizingen en zijn dus zelf de fabrikant, kunnen wij derhalve zelf een
certificaat opstellen dat aangeeft dat onze behuizingen en stekkers voldoen aan het
gestelde?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Het is toegestaan zelf een garantiecertificaat op te stellen waarin per genoemd onderdeel de
garantietermijn wordt gegarandeerd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

13) Perceel 4, EIS 69, U stelt in EIS 24 30 stortingen per dag, dat geeft 10950 stortingen per
jaar. Nu eist u hier dat het slot tenminste 30.000 bewegingen per jaar maakt. Dat lijkt ons dus
een overdreven eis. Kunt u de eis aanpassen naar 11.000 bewegingen per jaar?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Gemeente Utrecht is uitgegaan van een drievoudige veiligheidsmarge. Om de inschrijvers
tegemoet te komen, wordt de eis aangepast naar 20.000 bewegingen per jaar.

Categorie Bestek/beschrijvend document, Planning
Betreft n.a.
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Vraag

U geeft aan dat 6 dagen voor indiening (25/4) een nota van inlichtingen zal worden
gegenereerd bedoelt u hier werkdagen of kalenderdagen gelet op het tijdspad? Verzoek dit
aan te passen naar werkdagen.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014
De Nota van inlichtingen wordt maandag 14 april 2014 via TenderNed beschikbaar gesteld.

Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft n.a.
Vraag

Om de eenduidigheid helder te hebben geld goede vrijdag ook als werkdag gelet op
diversiviteit hierin bij overheden en bedrijfsleven?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014
Ja, Goede Vrijdag geldt als werkdag voor gemeente Utrecht.

Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft n.a.

Vraag
Verzoek om de nota van inlichting eerder te laten verschijnen (10 werkdagen).
Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

De nota van inlichtingen wordt maandag 14 april 2014 via TenderNed ter beschikking
gesteld.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

u stelt hier een vrij zware eis die ten aanzien van de percelen door middel van het eisen van
VCA** daarnaast biedt u ruimte om met een gelijkwaardig zorgsysteem in te schrijven.

deze eis is ons inziens te weinig gespecificeerd en niet te controleren, immers bij de plaatsing
van een betonput is dit een allezins redelijke eis, waarbij bij perceel 4 ons de redelijkheid
ontgaat.

kunt u de eis zo aanpassen dat VCA** een harde eis is voor perceel 3 en naar een meer
functionele eis voor de percelen 1,2 & 47

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Inschrijver beschikt op de uiterste datum voor het indienen van de inschrijving over een
geldig veiligheidszorgcertificaat conform VCA** of een gelijkwaardig certificaat uit het land
van vestiging, of over gelijkwaardige maatregelen op het gebied van veiligheidszorg. Als
inschrijver voldoet aan een van bovenstaande niveaus, wordt voldaan aan de gestelde eis.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 61, Een stelmogelijkheid in een dergelijke constructie levert extra onderdelen die de
servicebaarheid en operationaliteit van het systeem niet ten goede komen.

Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen en de invulling van dergelijke details aan de
expertise van de inschrijver over te laten, aangezien de inschrijver ook de garanties van een
werkend systeem moet afgeven.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

De bestaande eis blijft gehandhaafd. Gemeente Utrecht is van mening dat een losse stelrand
een positieve bijdrage levert aan de totale onderhoudskosten.
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Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 111,
u geeft hier de aanduiding "conform specificaties" welke specificaties bedoelt u hier, immers
een container van 1400mm tot 1450mm zou hier onmogelijk in passen?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Voor de vervangende containers dient inschrijver uit te gaan van de betonputten zoals
weergegeven in document 15. Met genoemde specificaties worden de eerder genoemde
eisen bedoeld.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

Vraag

Eis 25,

Mag een alternatief voor materiaal welke voldoet een de functionele eisen?
Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Het is gemeente Utrecht niet geheel duidelijk welk van de materialen in genoemde eis u
bedoelt. Indien u duidt op het aluminium van de geleidingskoof dan meldt gemeente Utrecht
dat uit het oogpunt van geluidsreductie voor dit materiaal is gekozen. De bestaande eis blijft
gehandhaafd.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

Vraag
2) Perceel 4, EIS 5, wij zouden graag een pas van de gemeente Utrecht ontvangen.
Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Gemeente Utrecht gaat hiermee akkoord. Inschrijver kan een email sturen naar
g.schoonvelde@utrecht.nl met dit verzoek. Vermeld hierbij uw adres en de contactpersoon
waar de pas heen gestuurd dient te worden.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

3) Perceel 4, EIS 17, Ons IRDC systeem geeft een waarschuwing voordat de batterij echt
leeg is. Dit geeft de gemeente enkele weken de tijd om de batterij te vervangen. Is het dan
nog wel noodzakelijk om het slot te ontgrendelen bij een lage batterijspanning? Naar onze
mening werkt dit voor de gebruiker erg onduidelijk als soms het systeem vrijelijk toegankelijk
is en daarna weer niet. Wij verzoeken u dus de eis aan te passen naar slechts het versturen
van een waarschuwing zodat de gemeente kan zorgen voor het vervangen van de batterij.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014
De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag
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4) Perceel 4, EIS 22, U eist hier dat de stroomvoorziening bestaat uit een lichtcel en een accu.
Het is onze ervaring dat deze oplossing niet onder alle omstandigheden goed functioneert.
Dat ligt met name aan de plaatsing van de zuil (bijvoorbeeld op een extreme schaduwplek).
Of aan het feit dat de lichtcel beklad wordt met graffiti of posters. Wij kunnen het systeem
leveren met een batterij die met het door u genoemde gebruik tenminste 5 jaar meegaat. De
batterij bevat geen zware metalen en is zeer goed te recyclen. Wij willen u verzoeken deze
oplossing ook toe te staan.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Gemeente Utrecht zal dit toestaan op specifieke locaties waar dit euvel daadwerkelijk
optreedt. Gemeente Utrecht houdt echter vast aan de standaardeis van de accu in
combinatie met de lichtcel en de bijbehorende gebruiksduur van minimaal 6 jaar.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

5) Perceel 4, EIS 24, Het is onmogelijk voor elke inschrijver om dit te garanderen aangezien
dit afhankelijk is van de plaatsing van de containers (schaduw) en vervuiling op de lichtcel. Ik
wil u dan ook verzoeken deze eis te laten vervallen.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Gemeente Utrecht houdt vast aan de standaardeis van de accu in combinatie met de lichtcel
en de bijbehorende gebruiksduur van minimaal 6 jaar. Zie tevens de beantwoording op de
vraag die betrekking heeft op Perceel 4, Eis 22.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Vrijkomende grond en/of zand af naar een door de gemeente Utrecht aangegeven locatie
binnen de gemeente Utrecht.
Is aan te geven wat de gemiddelde reisafstand is tot deze locatie ?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Inschrijver dient uit te gaan van een gemiddelde afstand van 10km, echter binnen de
gemeentegrenzen van Utrecht.

Categorie Bewijslast
Betreft n.a.
Vraag

1) Bij een groot aantal eisen wordt om extra informatie gevraagd. Het is ons onduidelijk waar
die informatie toegevoegd moet worden (in Tenderned) en in welke vorm. Hoe kunnen wij
aangeven naar welke eis het toegevoegde document verwijst.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Indien bij een EIS om een berekening, tekening of nadere informatie/beschrijving wordt
gevraagd, dient inschrijver hiervoor een apart Document te maken. Inschrijver plaatst het
Document bij het onderwerp DOCUMENTEN op TenderNed. U voorziet het document van
uw bedrijffsnaam met een duidelijke verwijzing naar de desbetreffende EIS.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

Eis 58,
Hier ontbreekt het deel hoe te onderbouwen gaarne deze te verduidelijken gaarne een
aanvulling hierop hoe deze te onderbouwen

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014
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Eis 58 wordt als volgt gewijzigd / aangepast. Het constructieframe dient een goede
aansluiting te maken met het straatwerk. Daarnaast is er een voorziening geintegreerd die
voorkomt dat regenwater in de betonput kan stromen. Inschrijver levert een tekening van het
gehele constructieframe, gemonteerd op de betonput en geplaatst in straatwerk.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

176 Vraag

Document 19 Tab “Perceel 3"

Regel 12:

De bemaling per locatie is afthankelijk van het aantal containers per locatie. Hoeveel
containers komen er op welke locatie ?

Tevens is het soort bemaling afhankelijk van de grondsoorten in de bodem.

Kunt u voor elke locatie de bodemopbouw aangeven ?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Inschrijver dient uit te gaan van gemiddeld 1 tot 2 containers per locatie. Wat betreft
inschattingen over de grondsoorten en bronbemaling gaat gemeente Utrecht uit van de
expertise van opdrachtnemer.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

177 Vraag

6) Perceel 4, EIS 24,U vraagt hier een capaciteitsberekening van de batterij, die is echter met
de gegevens die u aangeeft niet te maken. U geeft niet aan over welke periode de batterij
geladen wordt via de zonnecel, tevens is de laadcapaciteit van de zonnecel van belang en
die is weer afhankelijk van de plaatsing (zon of schaduw). Ik wil u vragen deze eis opnieuw te
formuleren of zoals eerder voorgesteld een batterij ook toe te staan. Dan is een
capaciteitsberekening wel te maken als u de gewenste tijd specificeert waarover de batterij
zou moeten werken.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Conform hetgeen beschreven in deze eis dient inschrijver uit te gaan van een gebruik van
maximaal 30 stortingen per dag en minimaal één keer per etmaal, gebruik van het GPRS
modem ten behoeve van het verzenden van data en een minimale bekrachtigingstijd van het
elektronische slot van 5 seconden. Wat betreft de plaatsing doet inschrijver conservatieve
aannames wat betreft de val van zon of schaduw. Ga hier uit van ervaring en de plaats van
bestaande containers binnen de gemeente Utrecht. Inschrijver mag uit gaan van gemiddeld
1500 uren zon per jaar (bron: KNMI).

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

178 Vraag

7) Perceel 4, EIS 31, EIS 35, U eist hier een uitwisselbaar back-up geheugen voor data en
instellingen. Bij het op locatie verwisselen van een uitwisselbaar geheugen kan de 1P66
waarde van de behuizing door de mogelijke opsluiting van vocht niet gegarandeerd worden.
Wij hebben daarom gekozen voor een draadloze mogelijkheid van het overzetten van deze
gegevens, dit ook conform uw eis 28. Wij willen u verzoeken het draadloos op locatie
overzetten van de data en instellingen ook toe te staan en de eis dus aan te passen.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Het draadloos op locatie overzetten van de data en instellingen wordt toegestaan door
gemeente Utrecht.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

179 Vraag
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8) Perceel 4, EIS 42, Het is ons onduidelijk met welk doel deze eis hier gesteld is. Het lijkt ons
de keuze van de fabrikant op welke wijze het display aangesloten wordt. Wij willen u
verzoeken deze eis te laten vervallen of hier een functioneel doel te beschrijven.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Gemeente Utrecht eist dat het grafisch display los van de complete besturingsunit te
vervangen is. De wijze waarop laat gemeent Utrecht bij deze over aan de expertise van de
inschrijver. Wel dient inschrijver in het prijsinvulformulier hier een prijs voor toe te voegen
(hiervoor wordt het prijsinvulformulier aangepast op dit onderdeel).

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

9) Perceel 4, EIS 44, U vraagt hier de levering van servicepassen, u geeft echter niet aan
hoeveel. Ook ontbreekt op het prijsformulier de mogelijkheid de kosten hiervan op te voeren.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Dit gaat om minimaal 10 en maximaal 30 passen. Deze passen dient inschrijver mee te
nemen bij het totaal aantal passen uit het prijsinvulformulier.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

10) Perceel 4, EIS 45, Deze eis lijkt ons bijzonder onverstandig. Dit maakt het namelijk
onmogelijk om passen te blokkeren na verlies van de pas. Indien iemand deze pas vindt, kan
hij dus oneindig gebruik maken van deze pas. Wij kunnen de systemen af fabriek uitleveren
met een whitelist met systeempassen zodat die gelijk werken na installatie. Wij willen u dan
ook verzoeken de eis te laten vervallen.

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

De eis wordt als volgt gewijzigd: De servicepassen dienen op elk systeem in combinatie met
de white of blacklist te functioneren. De transacties die met deze pas worden uitgevoerd
dienen apart in de webapplicatie te worden geregistreerd.

Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.
Vraag

11) Perceel 4, EIS 48, Bedoeld u met deze eis dat het systeem eerste de volledige nieuwe
software in zijn geheugen leest, deze versie valideert en dan pas een update doorvoert. Op
deze wijze wordt dus voorkomen dat indien er tijdens het oversturen van de software een
communicatiefout optreedt het systeem daarna meer werkt. Kunt u dat bevestigen?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014
Dit is inderdaad wat gemeente Utrecht met de eis bedoelt.

Categorie Planning
Betreft n.a.
Vraag

Kunt u de termijn dat er vragen gesteld kunnen worden met nog enkele dagen uitstellen? De
termijn waarin de aanbesteding loopt, ervaren wij als relatief krap voor een aanbesteding
waarin ook het nodige werk zit qua ontwerp. Dit geldt ook voor de termijn dat de
aanbesteding sluit. Ook voor de kwaliteit van de inschrijvingen en het marktbereik in deze
tender, is het wellicht wenselijk iets meer 'lucht in de planning 'aan inschrijvers te gunnen.
Wilt u dit serieus overwegen?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

De datum voor uiterlijke ontvangst van de inschrijvingen wordt verschoven naar 1 mei 2014,
15.00u. De termijn waarop de vragen konden worden ingediend, was reeds verschoven.
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Nr:

184

Nr:

185

Nr:

186

Nr:

187

Nr:

Categorie Eisen en criteria
Betreft referentie
Vraag

volgens mij kunt u geen eis van een referentie vragen van minimaal 50 solar access
systemen ?
er is in nederland nog geen ander bedrijf die deze oplossing heeft. in een werkende situatie

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

De betreffende referentie-eis is breder gesteld. De kerncompetentie luidt als volgt: U heeft bij
een opdrachtgever ervaring met het plaatsen van tenminste 50 toegangssystemen ten
behoeve van ondergrondse afvalcontainers.

Categorie Eisen en criteria
Betreft referentie
Vraag

U vraagt een referentie van van minimaal 50 systemen indien niet aan te leveren is door onze
organisatie is dan deelname uitgesloten?

Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

De kerncompetentie luidt als volgt: U heeft bij één opdrachtgever ervaring met het plaatsen
van tenminste 50 toegangssystemen ten behoeve van ondergrondse afvalcontainers. Dit is
een minimumeis. Indien inschrijver niet voldoet aan een gestelde minimumeis wordt de
inschrijving uitgesloten van verdere beoordeling.

Categorie Eisen en criteria
Betreft grootte display

Vraag
Mag het LCD display van de access controller bv afmeting ook zijn 102x64 ipv 128x64 ?
Antwoord Vrijgegeven: 14-04-2014

Nee, dit is niet toegestaan. De bestaande eis blijft gehandhaafd.

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
Vraag

Document 26 Tab ‘Perceel 3’ Eis 26 :

Wij nemen aan dat het om 5 m2 straatwerk gaat en niet om 5 m3.

Betreft dit 3- of 4-zijdig rond de container ?

Wat is de breedte van het straatwerk rond de container ?

Hoeveel meter betonband dient er rond de containers te worden aangebracht ?

Wij nemen aan dat deze bestratingsmaterialen wel geleverd dienen te worden. Gaarne een
opgaven van soort, formaat, kleur en kwaliteit van de te leveren materialen.

Antwoord Vrijgegeven: 16-04-2014

Het gaat hier inderdaad om 5m2 rondom (4 zijden) de container. Conform eis 24 van perceel
3 zorgt u voor een aansluitende bestrating met dezelfde steensoort en formaat (tevens voor
de betonbanden) bij de bestaande inrichting van de locatie (vanuit het bestratingsplan).
Hierbij maakt u gebruik van nieuwe materialen, met uitzondering van de binnenstad waar
gebakken materiaal dient te worden toegepast. De meters betonband zijn nu meegenomen in
het aangepaste prijsinvulformulier (tabblad 'Perceel 3").

Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.
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188 Vraag

Document 19 Tab “Perceel 3" :

Regel 14:

Gezien de formule geldt deze prijs alleen voor één extra m2 straatwerk aanbrengen, als het
cunet al aanwezig is en niet voor bijvoorbeeld straatwerk om een container in het groen. Daar
dient ook nog een cunet aangebracht te worden

Tevens dient de extra aan te brengen m2 straatwerk ook ergens te worden opgenomen.
Waar zitten die kosten in ?

Antwoord Vrijgegeven: 16-04-2014
Het prijsinvulformulier is naar aanleiding van onder andere deze vraag aangepast.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

189 Vraag

Document 19 Tab “Perceel 3" :

Regel 13:

De gebruikte formule voor het bepalen van de leverantie van de opsluitbanden is niet juist.
Het straatwerk bij containers in verharding wordt meestal uitgevoerd met vrijkomende
materialen om het straatbeeld niet te verstoren.

Het straatwerk rond containers in het groen worden uitgevoerd met nieuwe
bestratingsmaterialen en betonbanden in een aan te brengen cunet.

Het verschil van deze 2 bedragen, gedeeld door 8,4 (wat dat ook voor getal mag zijn) levert
niet de prijs voor puur het leveren van de opsluitband op.

Tevens is het van belang te weten voor hoeveel locaties / aantal banden er tegelijk geleverd
kan en mag worden.

Dit i.v.m. de transportkosten.

Antwoord Vrijgegeven: 16-04-2014

Het prijsinvulformulier is naar aanleiding van onder andere deze vraag aangepast. Wat
betreft de leveringen per locatie: Zie eis 36 in de overige eisen: Alle deelleveringen roept de
gemeente Utrecht zoveel mogelijk af in volle vrachten. Een minimum kan niet worden
gegeven.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft n.a.

190 Vraag

Document 19 Tab “Perceel 3"

Regel 10:

Waar dient dit straatwerk uit te bestaan ?

Tegels 30x30 ? Betonstraatstenen ? Gebakken klinkers ?

Welke kleur ? Dienen er kleurvaste materialen te worden toegepast ?

Wat voor type betonband ? Kleur / wassing betonband ?

Hoeveel meter betonband per container ?

Dient hier ook het leveren en aanbrengen van zand t.b.v. het cunet in te zitten ? Hoeveel
zand moet er onder het straatwerk ?

Antwoord Vrijgegeven: 16-04-2014

Conform eis 24 van perceel 3 zorgt u voor een aansluitende bestrating met dezelfde
steensoort en formaat (tevens voor de betonbanden) bij de bestaande inrichting van de
locatie (vanuit het bestratingsplan). Hierbij maakt u gebruik van nieuwe materialen, met
uitzondering van de binnenstad waar gebakken materiaal dient te worden toegepast. De
meters betonband zijn nu meegenomen in het aangepaste prijsinvulformulier (tabblad
'Perceel 3").

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 4

191 Vraag
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In eis 4 wordt een sterkteklasse voorgeschreven echter deze zou niet van belang moeten zijn
daar de benodigde sterkteklasse uit de geliploade statische berekeningen volgt op basis van
de gevraagde verkeersklasse 45. Het voorschrijven van een sterkteklasse is dus niet relevant
en overbodig en belemmert het maximale gebruik van secundaire grondstoffen als
reductiedoelstelling. Is het mogelijk de voorgeschreven sterkteklasse te schrappen daar deze
volgt uit de statische berekening?

Antwoord Vrijgegeven: 16-04-2014
Nee, de bestaande eis blijft gehandhaafd.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document, Eisen en criteria
Betreft n.a.

192 Vraag
Eis.72 en veiligheid ondergrondse container.

Het is hier niet duidelijk hoe de kwantitatieve scoreverdeling verloopt kunt u deze
specificeren.

Antwoord Vrijgegeven: 16-04-2014
Hieronder treft u een voorbeeldberekening aan.

Controle aantal inschrijvers: 4
Beste (laagste): 150mm

Inschrijver Getalswaarde Aantal punten
Inschrijver 1, 190mm 79

Inschrijver 2, 150mm 100

Inschrijver 3, 175mm 86

Inschrijver 4, 185mm 81

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft n.a.

193 Vraag

Op welk moment dient inschrijver voor perceel 4 aan te tonen dat voldaan wordt aan de
gestelde eis over VCA**,

Antwoord Vrijgegeven: 17-04-2014

Inschrijver beschikt uiterlijk bij definitieve gunning over een geldig veiligheidszorgcertificaat
conform VCA** of een gelijkwaardig certificaat uit het land van vestiging, of over
gelijkwaardige maatregelen op het gebied van veiligheidszorg. Als inschrijver voldoet aan een
van bovenstaande niveaus, wordt voldaan aan de gestelde eis. Let op: dit is een wijziging ten
opzichte van de tekst in TenderNed waar staat dat inschrijver op de uiterste datum voor het
indienen van de inschrijving dient te beschikken over een geldig veiligheidszorgcertificaat.
Deze wijziging geldt alleen voor perceel 4.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 8

194 Vraag
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U voert de toegepaste behuizingen en of materialen die voor het publiek te bereiken zijn
slagvast en 'hufterproof' uit. Hiervoor voegt u een detailtekening toe van de behuizing van de
elektronica inclusief afdekking. Het display van de paslezer alsmede de lexaan afscherming
van de lichtcel is slagvast en hufterproof en voldoet minimaal aan de 1K8 classificatie volgens
NEN-EN 50102

Uit ervaring en onderzoek is gebleken dat Lexaan op termijn krast en enigszins wit uitslaat,
waardoor het rendement van de zonnecellen onder het lexaan significant afneemt. Uit
onderzoek is reeds gebleken dat het rendement hierdoor per jaar sterk afneemt. In éen van
de grootste steden van Nederland hebben we zeer succesvol reeds 5 jaar 800
zonnecelvoedingsystemen staan die zijn voorzien van een geharde en gelaagde glasplaat.
Deze keuze is gemaakt in nauw overleg met de gemeente en het adviesbureau vanwege de
nadelen van Lexaan. Uit de ervaring blijkt dat uitval door vandalisme nauwelijks plaatsvindt
en bij incidenten het glas niet kan versplinteren buiten de zonnecelbehuizing.

Het verzoek ik om de eis als volgt aan te passen...

"U voert de toegepaste behuizingen en of materialen die voor het publiek te bereiken zijn
slagvast en 'hufterproof' uit. Hiervoor voegt u een detailtekening toe van de behuizing van de
elektronica inclusief afdekking. De lexaan kap van de paslezer is slagvast en hufterproof en
voldoet minimaal aan de IK8 classificatie volgens NEN-EN 50102. De afscherming van de
lichtcel is van gelaagd en gehard glas, waardoor deze krasvast is en haar rendement in 10
jaar tijd behoudt".

Antwoord Vrijgegeven: 24-04-2014

Eis 8 van perceel 4 wordt als volgt aangepast:

Inschrijver voert de toegepaste behuizingen en of materialen die voor het publiek te bereiken
zijn slagvast, krasvast en 'hufterproof' uit. Hiervoor voegt inschrijver een detailtekening toe
van de behuizing van de elektronica inclusief afdekking. Het display van de paslezer alsmede
de lexaan afscherming van de lichtcel is slagvast en hufterproof en voldoet minimaal aan de
IK8 classificatie volgens NEN-EN 50102. Als alternatief is het toegestaan de afscherming van
de lichtcel onder gelijke condities uit te voeren in gelaagd en gehard glas.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 65

195 Vraag

STOSAG zegt wat over het berichten formaat, maar niet over welke functionaliteit u eist. In
STOSAG 3a/3b zijn diverse functionaliteiten optioneel en niet verplicht. Het uitgangspunt
hierin is indien het toegangselectronica systeem er niet in voorziet hoeft de functionaliteit niet
te worden gerealiseerd. Aanbesteden diensten zijn hier nog niet altijd van op de hoogte. Om
te voorkomen dat u niet de gewenste functionaliteit verkrijgt in de gewenste applicatie
verzoeken wij u gedetailleerd voor te schrijven welke functionaliteit het toegangselectronica
systeem dient te hebben en dat u ook verplicht of deze functionaliteiten in de backoffice
(Clear) of in het Vendor Management systeem getoond moeten worden?

Antwoord Vrijgegeven: 24-04-2014
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STOSAG geeft de mogelijkheid de volgende gegevens te versturen. Gekozen moet worden
welke functies de IRDC systemen moeten ondersteunen, STOSAG zorgt dan vervolgens
voor de communicatie mogelijkheid.

Veel hiervan is al omschreven in het document Eisen aan de opdracht. Onderstaand kunt u
zien als een aanvulling / verduidelijking.

Transacties:
Transactietype, aangeven welke ondersteund moeten worden:

De volgende transacties moeten ondersteund worden:

* Onbekende kaart die niet voor komt in de whitelist

* Container is vol

» Trommel wordt niet geopend

« Pas/kaart wordt aangeboden buiten de openingstijden

* Zie verder omschrijving Document Eisen aan de opdracht

Cardtype

aangeven welke kaarttypes ondersteund moeten worden.
* Registratiepas (waarmee gestort kan worden)

* Servicepas, wanneer de servicepas wordt aangeboden worden onderstaand zichtbaar:
1. Test van het slot

2. Status vulgraad

3. Status batterij

4. Sterkte GPRS signaal

5. Container in of buiten openingstijd

e Communicatiepas

« Ledigingspas

Zie verder document Eisen aan de opdracht.

Vastleggen welke informatie er verplicht moet worden opgeslagen per transactie.
Hier kan inschrijver STOSAG tabel 6 (Element of the transaction container) voor aanhouden,
zie als aanvulling document Eisen aan de opdracht.

Systeminformation
Trigger, voor versturen gegevens, aangeven welke ondersteund moeten worden:

De volgende meldingen dienen verstuurd te worden
« Storingsmelding

» Status batterij/ accu

* Vulgraad

» Gepland tijdstip

« Zie verder document Eisen aan de opdracht.

MalfunctionType
Aangeven welke ondersteund moeten worden:

De volgende meldingen moeten ondersteund worden
* Slot defect

* Serviceluik geopend

« Brandmelding

» Trommel blijft geopend

» Verklemming van afval, trommel geblokkeerd

» Geen netwerk

« Zie verder document Eisen aan de opdracht.

Configuration:

Opening Information, aangeven hoeveel openingstijden ingesteld moeten kunnen worden.
* 1 openingstijd per dag

« 10 feestdagen per jaar

Communicationinformation
Aangeven hoe vaak en wanneer er gecommuniceerd moet worden met de centrale server.
Dus hoeveel communicatiemomenten per week / dag er ingesteld moeten kunnen worden.

« Zie hiervoor document Eisen aan de opdracht.

Vastleggen welke informatie er verplicht moet worden opgeslagen per Event.

Hier kunt u STOSAG tabel 7 (Elements of systeminformation container) voor aanhouden, met
de volgende uitzonderingen

Battery Capacity is Yes

Signal Strength is Yes

Information container is Yes
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Aantal chipkaarten per whitelist
« staat omschreven in document Eisen aan de opdracht.

Keuze welke instellingen (configuraties) het IRDC moet ondersteunen:
« Dit staat omschreven in document Eisen aan de opdracht of volgt uit hiervoor genoemde
issues.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Referentievereisten

196 Vraag

Kan het criterium ten aanzien van de referentieprojecten komen te vervallen of tenminste
worden aangepast ten einde nieuwe spelers op de markt ook een eerlijke kans te gunnen? Er
zijn niet veel partijen in Nederland welke dergelijke referenties kunnen overleggen, terwijl
deze wel in staat kunnen zijn de gevraagde werkzaamheden uit te voeren.

Op deze manier sluit de gemeente Utrecht bij voorbaat partijen uit, waardoor slechts een
select aantal partijen kunnen inschrijven op deze aanbesteding. Dit werkt kartelvorming in de
hand, belemmert een concurrerende prijsvorming en maakt het onmogelijk voor nieuwe
partijen om toe te treden tot de markt, welke voor innovatie en verbetering kunnen zorgen.

Daarom is onze vraag tenminste vergelijkbare referentieprojecten aan te kunnen dragen, om
zo de opdrachtgever toch een beeld te geven van ons competentieniveau.

Antwoord Vrijgegeven: 24-04-2014

De gemeente Utrecht is van mening dat de huidige minimale referentieprojecten, gezien de
omvang van de opdracht, weloverwogen en proportioneel zijn. De referentie eis blijft dan ook
gehandhaafd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Eis 16

197 Vraag

Eis 16 van perceel 4 is gerelateerd aan de lengte van de strip op de trommel en kan om deze
reden niet door de inschrijver van perceel 4 worden bepaald. Gelieve deze eis onder te
brengen bij perceel 1?

Antwoord Vrijgegeven: 24-04-2014

Eis 107 wordt als volgt aangevuld:

De trommel is voorzien van een drietal nokken waarachter het elektronisch slot de trommel
vergrendeld. Daarnaast is de RVS trommel voorzien van een stalen referentiestrip waarmee
i.c.m. de sensor geregistreerd wordt in welke mate de trommel geopend of gesloten is.
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