Informatie voor medewerkers

Verzuim en re-integratie
Wie hebben er allemaal mee te maken en wat zijn hun rollen?

Rollen
Verzuimende medewerker
Werkt aan herstel, denkt na over aangepast werk en handelt proactief in het re-integratietraject. Houdt contact met leidinggevende en laat zich ondersteunen door de arbodienst en de re-integratie adviseur van de hogeschool.
Leidinggevende
Is casemanager en heeft een actieve regierol, houdt contact met de medewerker, zoekt advies indien nodig. Werkt in het digitale verzuimmanagementsysteem en legt alle relevante informatie hierin vast.
Adviseur Arbeid & Gezondheid Arbodienst
Ondersteunt medewerker en leidinggevende de eerste periode van het verzuim (varieert van 3 tot 6 maanden na ziekmelding). Heeft geen bevoegdheid om medische informatie te verzamelen. Onderhoudt contact, adviseert in re-integratie, spreekt met HRM Business Partner en stemt af met medisch team van de Arbodienst.
Re-integratie adviseur Hogeschool Rotterdam
Ondersteunt de medewerker en leidinggevende in het re-integratie-proces, na de eerste periode en neemt de taak over van de adviseur Arbeid & Gezondheid Heeft geen bevoegdheid om medische informatie te verzamelen. Adviseert en biedt hulp. Houdt contact met adviseur Arbeid & Gezondheid en de HRM Business Partner.
HR Business Partner Hogeschool Rotterdam
Ondersteunt leidinggevende gedurende het hele re-integratietraject. Stemt dit af met adviseur Arbeid & Gezondheid en re-integratie adviseur.
Bedrijfsarts Arbodienst
Is verantwoordelijk voor de sociaal medische begeleiding en het medische dossier conform wettelijke richtlijnen. Beoordeelt de belastbaarheid en adviseert over inzet van interventies. Nodigt medewerker hiertoe uit op het spreekuur.
Arbo Secretariaat Hogeschool Rotterdam
Zorgt voor verzending van correspondentie, vraagt interventies aan.



1ste dag ziek:
Je meldt dat je ziek bent
Je meldt je ziek volgens de afspraken die gelden in jouw instituut/dienst/kenniscentrum. Het beste is als je ook op die dag al contact hebt met je leidinggevende.

Uiterlijk 3de dag:
Je hebt contact met je leidinggevende
Je leidinggevende neemt contact met je op om te vragen hoe het met je gaat en of er op het werk zaken moeten worden geregeld, zoals het verzetten van afspraken en het overnemen van je werk door collega’s. Als je langer ziek blijft, houdt jouw leidinggevende contact met je. Samen bekijken jullie wat er verder kan gebeuren. 
Blijf bereikbaar
Zorg dat je telefonisch bereikbaar bent, bij voorkeur op je 06 nummer. Zorg verder dat je privé emailadres bekend is in het personeelsinformatiesysteem. Je regelt dit via de Self Service. Heb je een ander verpleegadres? Geef dit dan door aan je leidinggevende.

5de dag:
De adviseur Arbeid & Gezondheid van de arbodienst belt
De arbodienst (adviseur Arbeid & Gezondheid) neemt telefonisch contact met je op en vraagt hoe het met je gaat en of er hulp nodig is om het herstel en de re-integratie te bevorderen. De adviseur beoordeelt ook of het handig is dat de bedrijfsarts om een advies gevraagd wordt. De adviseur Arbeid & Gezondheid mag geen medische zaken met je bespreken.
Er kan ook een interventie worden gestart. Zo kan er bijvoorbeeld een traject gestart worden met een coach. De adviseur overlegt ook met je leidinggevende. Soms wordt er besloten dat jullie met z’n drieën een gesprek hebben. Deze gesprekken vinden bij voorkeur plaats op de hogeschool.



Ziekteweek tussen 1 en 6
Een plan van aanpak maken
Samen met je leidinggevende maak je een plan van aanpak. Het kan zijn dat de adviseur Arbeid & Gezondheid van de arbodienst hier ook bij aanwezig is. Doel ervan is om met elkaar tot goede afspraken te komen. Dit is wettelijk verplicht. In het plan van aanpak maken jullie afspraken over je terugkeer in het werk, welke taken je kunt uitvoeren, hoeveel tijd je kunt werken, welke hulp je kunt gebruiken etc. Je praat over wat je mogelijkheden zijn in het werk en wat je wel kan doen. Minstens iedere 6 weken bespreken jullie de voortgang. 
Als het verzuim langer duurt, volgt er een afspraak met de bedrijfsarts. Tijdens deze afspraak wordt de probleemanalyse gemaakt. Hierin beschrijft de bedrijfsarts welke beperkingen je hebt en wat dit betekent voor de mogelijkheid om te werken.

Blijf je langer ziek, b.v. 3 of 6 maanden:
Hulp van de interne re-integratie adviseurs
Vanaf deze periode kun je ook te maken krijgen met de re-integratie adviseur van de Hogeschool Rotterdam. Zij werkt samen met de adviseur van de arbodienst en kan je, samen met je leidinggevende, helpen bij terugkeer naar je werk. Als het nodig is, heb je tussendoor ook contact met de collega’s van het medisch team van de Arbodienst.

Week 42:
De bedrijfsarts stelt de Functionele Mogelijkheden Lijst (FML) op
Je wordt uitgenodigd door de bedrijfsarts om te bespreken welke taken je kunt verrichten; de zogenaamde functionele mogelijkhedenlijst. Dit is een wettelijk verplicht onderdeel van je re-integratie. 
Om te bepalen of je tijdens je re-integratie de werkzaamheden doet die passen bij je mogelijkheden en wat de prognose van je ziekte is, kan er een arbeidsdeskundig onderzoek worden gedaan. De arbeidsdeskundige gaat hiervoor uitgebreid met jou en je leidinggevende in gesprek. 



Week 52:
De eerstejaars evaluatie wordt opgesteld
Nu je een jaar ziek bent, is het wettelijk verplicht dat er een eerstejaars evaluatie wordt opgesteld. Dit doe je samen met je leidinggevende en de re-integratieadviseur. 
Als je langer dan een jaar ziek bent en voor meer dan 50%, ontvang je over de uren dat je ziek bent 70% salaris. Over de overige uren ontvang je 100% salaris. Zodra je gedurende 13 weken (al ingaand voor een jaar ziekte) ten minste 45% hersteld bent, ontvang je je volledige salaris. Je ontvangt een brief waarin dit wordt aangekondigd. Ook je reiskostenvergoeding en thuiswerkvergoeding worden aangepast.

Week 89:
De aanvraag voor een WIA-keuring wordt gestart
Als je 2 jaar ziekt bent, kun je voor een deel of geheel arbeidsongeschikt worden verklaard door het UWV. De voorbereidingen voor het aanvragen van een WIA-keuring gaan starten. Je wordt uitgenodigd door de bedrijfsarts voor een zogenaamd actueel oordeel. 

Week 90
De aanvraag WIA-keuring wordt verstuurd
Je maakt met je leidinggevende en de re-integratie adviseur alle stukken in orde voor de aanvraag van je WIA-keuring. De procedure wordt uitgelegd en je wordt geholpen bij het verzamelen van alle stukken. Jij stuurt zelf de aanvraag voor een WIA-keuring naar het UWV. 

Week 104
De uitslag van de WIA-keuring is binnen
De uitslag van de WIA-keuring ontvang je van het UWV. Je leidinggevende ontvangt een kopie. Met elkaar en met de re-integratie adviseur bespreken jullie de uitslag en bepalen wat er daarna moet gebeuren. Als je gedeeltelijk blijvend arbeidsongeschikt ben, gaan we met jou op zoek naar een passende functie. Als je volledig blijvend arbeidsongeschikt bent, eindigt je werk bij de hogeschool. In dit proces word je geholpen door de re-integratie adviseur.


Contact Hogeschool Rotterdam
Arbosecretariaat: arbo@hr.nl of 010-794 5107
Re-integratie adviseurs Sandra van der Hammen: s.j.van.der.hammen@hr.nl en Ilone de Almeida – Davies: ilone.de.almeida@hr.nl
Meer informatie op: hint.hr.nl/ziekteverzuim

