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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Heusden
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Hulp bij het Huishouden

Beschrijving:
De opdracht betreft het uitvoeren van Hulp bij het Huishouden binnen de 
gemeente Heusden. Ongeveer 1.700 cliënten op jaarbasis.

Identificatiecode van 
de procedure:

e1457d1b-e170-48ad-8725-ceb02360577c

Interne identificatiecode
:

1599426

Type procedure: Concurrentiegerichte dialoog

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Voor het selecteren van de aanbieders kiest de gemeente Heusden voor een 
dialooggerichte aanbestedingsprocedure, op basis van de 'sociale en andere 
specifieke diensten' (SAS), zoals deze staat beschreven in de artikelen 2.6a, 2.38 
en 2.39 van de Aanbestedingswet 2012. De aanbestedingsprocedure bestaat uit 
3 fasen; de selectie-fase, dialoogfase en gunningsfase.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Heusden

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Hulp bij het huishouden
Beschrijving: Er is één (1) perceel voor de gehele opdracht. Ongeveer 1.700 cliënten per jaar
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel



Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Heusden

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4Jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 Partnerschap

Beschrijving:

In paragraaf 2.2. heeft de gemeente haar uitgangspunt op het gebied van 
partnerschap beschreven. Voor deze opdracht is de gemeente op zoek naar Hulp 
bij het Huishouden aanbieders die invulling kunnen geven aan partnerschap, op 
een manier die aansluit bij het uitgangspunt van de gemeente. En met als 
gezamenlijk doel om de inwoner de best mogelijke zorg te bieden. Beschrijf de 
visie van uw organisatie m.b.t. het aangaan van een partnerschap met gemeentes 
en andere ketenpartners. Ga hierbij in op minimaal de volgende onderdelen: o 
Partnerschap wanneer complexe casuïstiek aan de orde is; o Partnerschap bij het 
goed inrichten van verwachtingsmanagement richting inwoners; o Partnerschap 
in de situatie van wachtlijsten. Beschrijf uw antwoord in maximaal 2 A4 
(lettertype Arial pt 10)

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Naam: S2 Toekomstbestendigheid en betaalbaarheid van Hulp bij het Huishouden

Binnen de gemeente Heusden zijn de kosten voor Hulp bij het Huishouden de 
afgelopen jaren aanzienlijk gestegen. De verwachting is dat deze trend de 
komende jaren doorzet. In paragraaf 2.4. heeft de gemeente haar uitgangspunt 
op het gebied van toekomstbestendigheid en betaalbaarheid van Hulp bij het 



Beschrijving:

Huishouden beschreven. De gemeente heeft als doelstelling om de kosten voor 
Hulp bij het Huishouden ook in de toekomst beheersbaar te houden, zodat de 
hulp beschikbaar blijft voor alle inwoners die dit nodig hebben. De gemeente is 
daarom op zoek naar aanbieders die Hulp bij het Huishouden op een efficiënte 
en effectieve manier kunnen inzetten en die kunnen meedenken over de inzet 
van preventieve inzet. Beschrijf uw visie op hoe Hulp bij het Huishouden op 
een effectieve en efficiënte wijze kan worden verleend, om de Hulp bij het 
Huishouden toekomstbestendig en betaalbaar te houden. Ga hierbij ook in op 
hoe uw organisatie kan meedenken Beschrijft uw antwoord in maximaal 1 A4 
(lettertype Arial pt 10).

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Geen crimineel verleden

Beschrijving:

De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van 
gewijsde heeft, veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele 
organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 
98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 
3 van het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) 
respectievelijk artikel 3, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 98/742
/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de 
overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de 
Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d. witwassen van geld in de zin van artikel 1 
van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming van 
het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 
1991, L 166) zoals gewijzigd bij richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld 
onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond 
van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, 
tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

0

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunnen zonder EMVI

Deze opdracht wordt gegund zonder economisch meest voordelige inschrijving 
(EMVI). Concreet houdt dit in dat de geselecteerde aanbieders in aanmerking 
komen voor gunning, door middel van het indienen van een rechtsgeldig 
ondertekend inschrijfformulier. Gunning vindt niet plaats op basis van (sub)
gunningscriteria. Na afloop van de dialooggesprekken stelt de gemeente 
Heusden de definitieve gunningsdocumenten vast, waaronder de 
samenwerkingsovereenkomst en uitvoeringsafspraken. Als er andere 



Beschrijving: documenten nodig zijn om tot duurzame afspraken rondom de uitvoering van de 
opdracht en/of samenwerking te komen, worden deze ook onderdeel van de 
gunningsdocumenten. Via een rechtsgeldig ondertekend inschrijfformulier 
geven de geselecteerde aanbieders aan of zij wel/niet inschrijven op de 
opdracht, conform de vastgestelde gunningsdocumenten. Een inschrijving is een 
onherroepelijk aanbod. De gemeente is voornemens om de opdracht te gunnen 
aan alle geselecteerde aanbieders die inschrijven op de opdracht, conform de 
vastgestelde gunningsdocumenten.

Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Prijs
Naam: n.v.t.
Beschrijving: n.v.t.
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

09/09/202413:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/350450

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/350450
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

30/12/202409:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische neen



orderplaatsing:
Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

8

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Heusden

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Heusden

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Heusden

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente Heusden

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Heusden
Registratienummer: 58545766
Postadres: Julianastraat 34
Stad: VLIJMEN
Postcode: 5251ED
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
Contactpunt: Martijn Meens
E-mail: martijn@weareroger.com
Telefoon: +31 619342485
Internetadres: http://www.heusden.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant
Postadres: Leeghwaterlaan 8
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5223 BA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)



Land: Nederland
Contactpunt: Voorzieningenrechter
E-mail: rechtbank@sHertogenbosch.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

056df9ee-4b28-4451-b1b6-0dfdc8efa4c9-02

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Informatie bijgewerkt

Beschrijving:

I.v.m. met een aangekondigd kortgeding is de gemeente Heusden genoodzaakt 
deze aanbesteding te staken totdat het bezwaar formeel is afgehandeld. Concreet 
betekent dit dat de aanmelddeadline van maandag 30 september komt te 
vervallen. De data van het kortgeding en daarmee het vervolg van de planning 
voor deze aanbesteding zijn nog niet bekend. In TenderNed is het verplicht om 
alle termijnen rondom aanmelding en inschrijving op te geven. Daarom heeft de 
gemeente voor dit moment alle termijnen 3 maanden naar achter geschoven. 
Echter, de planning van de aanbesteding hangt af van het kortgeding. Wij 
verzoeken de geïnteresseerde aanbieders daarom om de TenderNed omgeving 
goed in de gaten te houden. Zodra er meer relevante informatie bekend is, 
zullen wij dit met u delen.

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

056df9ee-4b28-4451-b1b6-0dfdc8efa4c9-03

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

23/09/202416:15 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


