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[bookmark: _Hlk104544959][bookmark: _Hlk106020197]In deze Bijlage is het Programma van eisen opgenomen. Van Inschrijver wordt verwacht dat hij de eisen accepteert door deze Bijlage te ondertekenen en bij te voegen bij de Inschrijving.
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	Eisen

	1. 
	Contractant is gehouden om zich bij de uitvoering van de Opdracht te houden aan alle geldende regelgeving. Eventuele schade die volgt uit het niet naleven van wetgeving zal door de Contractant worden vergoed aan de Gemeente. 
Indien tijdens de uitvoering van de opdracht gebruik wordt gemaakt van werknemers die volgens de Wet Arbeid Vreemdelingen (WAV) niet bevoegd zijn om in Nederland te werken en de Gemeente wegens het brede werkgeversbegrip in deze wet wordt beboet, zal Contractant de boete welke de Gemeente wordt opgelegd vergoeden. 

	2. 
	In het kader van Wet Aanpak Schijnconstructies (WAS) houdt Contractant zich bij de uitvoering van de Opdracht aan de geldende wet- en regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de CAO die voor zijn medewerkers van toepassing zijn. Contractant vrijwaart de Gemeente voor alle aanspraken van derden die zij op grond van de Wet Aanpak Schijnconstructies heeft ingesteld.

	3. 
	Inschrijver verklaart het volgende:

Hierbij verklaar ik naar eer en geweten dat er geen sprake is van Russische betrokkenheid bij de uitvoering van deze overeenkomst die de drempels van artikel 5 duodecies van EU Verordening (EU) 833/2014 van 31 juli 2014 betreffende de betreffende beperkende maatregelen naar aanleiding van de acties van Rusland die de situatie in Oekraïne destabiliseren, zoals gewijzigd bij Verordening 2022/578 van 8 april 2022 overschrijdt.

Ik verklaar in het bijzonder dat:
a) de opdrachtnemer die ik vertegenwoordig (en de bedrijven die een onderdeel zijn van ons consortium) geen (rechts)personen zijn met een Russische nationaliteit en deze (rechts) personen (natuurlijke personen, bedrijven, entiteiten of organen) niet gevestigd zijn in Rusland;
b) de opdrachtnemer die ik vertegenwoordig (en de bedrijven die een onderdeel zijn van ons consortium) geen rechtspersonen zijn (gevestigd in Rusland of een ander land) die voor meer dan 50% eigendom zijn van een Russische partij zoals hierboven onder a) genoemd; 
c) noch ik noch de onderneming die ik vertegenwoordig een (rechts)persoon (gevestigd in Rusland of een ander land) is die handelt in belang van of op aanwijzing van een Russische partij, zoals bedoeld onder a) en b);
d) er geen onderaannemers, leveranciers of ondernemingen deelnemen wier capaciteit wordt ingeroepen door de opdrachtnemer die ik vertegenwoordig én die een aandeel hebben van meer dan 10% van de contractwaarde waarbij een situatie als onder a) t/m c) zich voordoet.

	4. 
	Inschrijver staat ervoor in dat onderneming en medewerkers van Inschrijver tijdens uitvoering van de Opdracht voldoen aan alle wettelijke milieu- en veiligheidsnormen die gelden voor de branche ‘Levering Voertuigbanden en Aanverwante Producten en Diensten’.

	5. 
	De met de uitvoering belaste medewerkers zijn SVOB gecertificeerd zijn en beschikken minimaal beschikken over Niveau 2 ‘Technisch medewerker banden en wielenbranche’. Op verzoek van de Opdrachtgever worden (kopieën) van deze certificaten binnen 3 werkdagen ter controle verstrekt.  

	6. 
	De met de uitvoering belaste medewerkers beschikken over een geldig VCA*-certificaat. Op verzoek van de Opdrachtgever worden (kopieën) van deze certificaten binnen 3 werkdagen ter controle verstrekt.  

	7. 
	Alle te leveren banden dienen nieuw en ongebruikt te zijn (uitgezonderd vernieuwde banden). 
Het leveren van nieuwe banden met een productiedatum ouder dan 18 maanden is niet toegestaan. Het leveren van gebruikte banden met een productiedatum ouder dan 6 maanden is niet toegestaan. 
NB.: productiedatum is te zien aan de 4-cijferige code op de band.

	8. 
	Opdrachtgever wil ervaring opdoen met het gebruik van vernieuwde banden. De door de inschrijver te leveren vernieuwde banden zijn geproduceerd onder de norm ECE-R109. De karkassen van de vernieuwde banden bestaan uit voormalig A-merken banden. Opdrachtgever en Opdrachtnemer zullen hierover nadere afspraken maken.

	9. 
	Inschrijver levert Opdrachtgever voertuigbanden van de merken, soorten en maten zoals vermeld in ‘Bijlage 4: Prijsopgave’ inclusief aanverwante producten en diensten. Levering van afwijkende merken en/of maten mits kwalitatief ten minste gelijkwaardig behoort tevens tot de mogelijkheden.

	10. 
	Inschrijver garandeert dat alle te leveren producten te allen tijde voldoen aan alle op het moment van levering dan geldende Nederlandse wetten, normen en richtlijnen met betrekking tot milieu, veiligheid en arbeidsomstandigheden, zowel voor Inschrijver als beheerder en gebruiker.

	11. 
	Inschrijver beschikt over een centraal meldpunt waar:
· banden besteld kunnen worden en/of
· afspraken gemaakt kunnen worden voor wisselen van banden en/of wielen.
Dit meldpunt is in ieder geval bereikbaar per telefoon en e-mail gedurende reguliere werktijden (maandag t/m vrijdag van 08.00 – 17.00 uur).

	12. 
	Bestellingen kunnen telefonisch en/ of digitaal geplaatst worden.

	13. 
	Inschrijver garandeert, dat leveringen van standaard merken en soorten zoals genoemd in ‘Bijlage 4: Prijsopgave’ onder alle omstandigheden, waaronder te rekenen extreme weeromstandigheden, geschieden binnen uiterlijk 4 werkuren na opdrachtverstrekking.

	14. 
	Inschrijver garandeert, dat leveringen van afwijkende merken en soorten (anders dan gegeven op het prijzenblad) onder alle omstandigheden, waaronder te rekenen extreme weeromstandigheden, geschieden binnen uiterlijk 8 werkuren na opdrachtverstrekking.

	15. 
	Levering van voertuigbanden en aanverwante producten dient franco plaats te vinden op werkdagen tussen 07.30 en 16.00 uur op de locatie van de autowerkplaats van Opdrachtgever in Zoetermeer of franco op de locatie van een gestrand voertuig.

	16. 
	Alle leveringen gaan vergezeld van een door een daartoe bevoegd medewerker van Opdrachtgever af te tekenen pakbon.

	17. 
	Inschrijver garandeert op werkdagen van maandag tot en met vrijdag van 07.00 uur tot 17.00 uur een binnen de gemeentegrenzen van Zoetermeer door bandenpech gestrand voertuig –na een oproep daartoe door Opdrachtgever– binnen uiterlijk 1½ uur weer rijklaar te hebben gemaakt.
De responsetijd voor bandenpechhulp buiten genoemde venstertijden en/of buiten de gemeente Zoetermeer, maar binnen de grenzen van de 30 rond Zoetermeer, bedraagt maximaal 2½ uur.
Onder responsetijd wordt verstaan de tijd die verstrijkt vanaf het moment van melding door Opdrachtgever tot het moment dat het voertuig weer rijklaar is.
Bij strandingen van voertuigen door bandenpech zal in eerste instantie een beroep worden gedaan op de medewerkers van de eigen autowerkplaats van Opdrachtgever. Alleen wanneer de eigen medewerkers niet beschikbaar zijn of wanneer zij niet beschikken over het juiste materiaal en/of materieel zal een beroep op Opdrachtnemer worden gedaan.

	18. 
	Inschrijver beschikt over (een) volledig geoutilleerde mobiele werkplaats(en), toegerust om op locatie pechhulp te verlenen.

	19. 
	Inschrijver beschikt over een 24-uurs serviceverlening waarmee 24 uur per dag en jaarrond pechhulp wordt verzorgd, inhoudende het op locatie repareren dan wel vervangen van een band. De Opdrachtnemer dient dit uit te werken in een plan van aanpak welke zal worden besproken tijdens de startvergadering.

	20. 
	Ten behoeve van calamiteiten en/of extra leveringen is (een medewerker van) uw onderneming 24 uur per dag en 7 dagen per week bereikbaar.

	21. 
	Geplande reparatie(s) of geplande vervanging(en) van banden worden binnen één werkdag per voertuig gerealiseerd.

	22. 
	Leveringen dienen vergezeld onder vermelding van het opdrachtnummer (die staat op de getekende opdrachtbon) of een kopie van de getekende opdrachtbon van Opdrachtgever.

	23. 
	Inschrijver levert banden van diverse merken, typen en afmetingen voor de volgende doeleinden:
· personenauto’s;
· bedrijfswagens tot 3.500 kg:
· aanhangers;
· trucks;
· land- /bosbouwvoertuigen;
· industrie;
· grondverzet.

	24. 
	Waarbij als algemeenheid kan worden aangemerkt dat voertuigenbanden tot 19,5 inch dienen te worden aangeboden in de 4 seizoenenvariant. 

	25. 
	Inschrijver verzorgt naast de levering van banden tevens de levering van de volgende daaraan gerelateerde producten:
· ventielen;
· velglinten;
· balanceergewichten;
· bandenreparatiematerialen.
Dit wordt na de aanbesteding uitgevraagd en afgestemd met de gemeente.

	26. 
	Voor de dienstverlening wordt door Inschrijver uitsluitend goed Nederlands sprekend personeel ingezet.

	27. 
	De medewerkers van Inschrijver monteren uitsluitend banden die voldoen aan de specificaties die gelden voor banden van het voertuig waarop de bandenwissel van toepassing is.

	28. 
	Voor alle te leveren/geleverde banden geldt een garantie op fabricagefouten van minimaal 2 jaar.

	29. 
	Indien sprake is van een aantoonbare fabricage- of montagefout draagt Inschrijver geheel kosteloos zorg voor vervanging van de band(en), inhoudende demontage ‘oude’ band(en), levering en montage nieuwe band(en) en wiel(en) balanceren.

	30. 
	Leveringen door Opdrachtnemer van voertuigbanden en aanverwante producten en diensten geschieden met voertuigen die minimaal voldoen aan de Euro 6 emissienorm.

	31. 
	Desgewenst voert Inschrijver bij aflevering van nieuwe banden en aanverwante producten door Opdrachtgever vervangen banden af. Alle afgedankte voertuigbanden, die niet meer geschikt zijn voor hergebruik, worden door Opdrachtnemer afgevoerd en op milieuvriendelijke wijze hergebruikt of verwerkt.

	32. 
	Voor iedere in ‘Bijlage 4: Prijsopgave’ genoemde bandenmaat vermeld Inschrijver per merk het hoogst beschikbare/leverbare bandenlabel en de daarbij behorende netto prijs per stuk.

	33. 
	Inschrijver gaat ermee akkoord dat Opdrachtgever zich het recht voorbehoudt opdracht tot levering van banden aan een andere leverancier te verlenen, indien Inschrijver voor banden en andere procducten die niet in ‘Bijlage 4: Prijsopgave’ zijn opgenomen geen marktconforme prijs aanbiedt. 

	34. 
	Alle in ‘Bijlage 4: Prijsopgave’ genoemde bedragen zijn op basis van prijspeil 2024 en zijn in ieder geval vast tot 1 oktober 2025.

	35. 
	Iedere factuur vermeldt het (de) opdrachtnummer(s) zoals verstrekt bij iedere opdracht tot levering van banden, aanverwante producten en diensten.

	36. 
	Inschrijver factureert eens per maand achteraf op een verzamelfactuur alle door Inschrijver in opdracht van Opdrachtgever tijdens die periode geleverde banden, aanverwante producten en diensten. Als specificatie worden de nummers van de opdrachtbon op de factuur opgenomen.

	37. 
	Uiterlijk 4 weken na afloop van enig kalenderjaar voorziet Inschrijver Opdrachtgever van een rapportage over het voorgaande jaar, inhoudende:
· het totaal aantal geleverde banden per merk en type;
· het totaalbedrag van geleverde banden per merk en type;
· het totaal aantal geleverde aanverwante producten per product;
· de totaalbedragen per product van geleverde aanverwante producten;
· het aantal gerepareerde banden en het totaalbedrag;
· het aantal gemonteerde banden en gebalanceerde wielen en het totaalbedrag;
· het aantal uitgelijnde voertuigen en totaalbedrag;
· het aantal gevallen van pechhulp en totaalbedrag.

	38. 
	Contractant zal na opdrachtverlening een startoverleg voeren met de Gemeente betreffende implementatie van het project en de praktische uitwerking van bovenstaande eisen.



Inschrijver verklaart onvoorwaardelijk akkoord te gaan met bovenstaande eisen.
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	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger:
	

	Functie rechtsgeldig vertegenwoordiger:
	

	Rechtsgeldige ondertekening:
	

	Datum:

	




