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Contra-expert 
Door verzekerde is Troostwijk Expertises BV als eigen expert benoemd. Als bijlage 1 treft u aan de Akte 
van Benoeming van Experts. 

Evenement 
In de ochtend van woensdag 1 juli 2020 om 06.25 uur kreeg de brandweer de melding dat er brand was 
ontstaan in de parkeergarage op parkeerlaag -2 van de Singelgarage aan de Wilhelminalaan te Alkmaar. 
De brand ontwikkelde zich zeer snel tot een grote brand. Brandweerkorpsen uit de wijde omgeving waren 
met groot materieel uitgerukt en een groot gebied rond de parkeergarage werd afgezet. Om de brand te 
bestrijden werd er door de brandweer een blusrobot ingezet, zie foto’s. 
 

   
 
De Veiligheidsregio Noord-Holland Noord adviseerde bewoners in de directe omgeving van de 
parkeergarage via een noodmelding op hun telefoon om deuren en ramen gesloten te houden. In de 
garage stonden ten tijde van de brand circa 160 auto’s geparkeerd. Een groot deel hiervan is 
abonnementhouder. Omstreeks 14.00 uur kon de brandweercommandant het sein “brandmeester” geven. 
Omdat het accugedeelte van de (Tesla) elektrische auto bleef branden, werd er een speciaal 
bergingsvoertuig ingezet om het voertuig uit de garage te slepen, zie foto. 
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Op 15 juli 2020 waren door een bergingsbedrijf de laatste voertuigen uit de garage gehaald, zie foto’s. 
 

 

Oorzaak 
Op videobeelden van bewakingscamera’s is te zien dat een persoon zich ophoudt aan de voor- en 
achterzijde van een elektrisch aangedreven auto, waarbij de auto vrijwel direct vlam vat. De persoon is 
korte tijd later door de politie aangehouden op verdenking van brandstichting. Op het moment van de 
brand stonden er circa 160 voertuigen in de garage, met name van omwonenden in het bezit van een 
parkeerabonnement. 

Salvage 
Stichting Salvage werd van de brand in kennis gesteld. Derhalve werd een salvagecoördinator 
ingeschakeld. De melding is geregistreerd onder nummer 20202956. 

Politieonderzoek 
Verzekerde heeft aangifte gedaan bij de politie regio Noord-Holland. Het proces-verbaal is in ons bezit en 
staat geregistreerd onder verbaalnummer: PL1100-2020136052-1. Namens verzekeraars hebben wij ons 
als medebelanghebbende in de administratie laten registeren en verzocht om ons van relevante informatie 
op de hoogte te brengen. Omdat wij nog geen reactie hebben vernomen zullen wij hierom wederom 
verzoeken. 

Extern onderzoek 
In overleg met verzekeraars werd besloten geen extern onderzoek in te stellen naar de oorzaak van de 
brand.  

Omvang van de schade 
Opstal  Niveau -2  
Op dit niveau waren enkele voertuigen geheel uitgebrand. Boven de brandhaarden was zware 
constructieve schade ontstaan aan de kanaalplaten vloeren, zie foto’s. 
 


