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Inleiding

In april 2017 is een geheel nieuwe huisstijl in gebruik genomen, passend bij de organisatie. Het geel
wordt veelal geassocieerd met ‘veiligheid. Dit sluit perfect aan bij datgene wat onze organisatie wil
uitstralen. Bovendien sluit de huisstijl aan bij de visie van de organisatie en het beleidsplan 2017-2020
waarin onder andere het belang van de samenwerking met partners wordt aangegeven.

De toepashaarheid van het logo is sterk vergroot (méér variatie mogelijk) en de herkenbaarheid van het
beeldmerk is enorm versterkt, onder meer door de eenvoud en het gebruik van de gele basiskleur.

Belangrijk is dat de correspondentie direct kan worden geprint, zonder dat eerst briefpapier en/of
vervolgvellen handmatig in de printer moet worden gedaan. Je kunt de brief gewoon met de ‘standaard’
instellingen uitprinten of er een pdf van maken. Wil je een brief met een ‘officieel karakter' (bijvoorbeeld
besluiten/ benoemingen) toch op voorbedrukt briefpapier printen dan kan dat natuurlijk ook.

Sjablonen

In Word en PowerPoint zijn sjablonen opgenomen, zodat deze meteen in de huisstijl kunnen worden
gebruikt. De elementen van de huisstijl zijn opgenomen in de knoppenbalk bovenin de applicaties.
Overigens moet je in Word altijd je persoonlijke instellingen invoeren, anders werken de sjablonen niet.

Vragen
Heb je vragen over de huisstijl, dan kun je contact opnemen met team communicatie, via
communicatie@vrzhz.nl of door even te bellen naar team communicatie, toestel 5682.
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Lettertypen
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Voor toepassingen in Word, PowerPoint en Outlook wordt uitsluitend gebruik gemaakt van het
lettertype Verdana.

Verdana Regular Verdana Italic
Verdana Bold Verdana Bold Italic

Er worden twee lettertypen toegepast. De Forgotten Futurist en de Roboto Condensed. Deze
twee worden uitsluitend gebruikt voor drukwerk en grafisch opgemaakte (digitale) documenten

Forgotton Futurist Regular Forgotton Futurist Italic
Forgotton Futurist Bold Forgotton Futurist Bold Italic
Roboto Condensed Light Roboto Condensed Light Italic
Roboto Condensed Reqular Roboto Condensed Italic
Roboto Condensed Bold Roboto Condensed Bold Italic

Voor enkele toepassingen ten behoeve van de Brandweer wordt ook gebruik gemaakt van de
Frutiger-familie.

Frutiger Light Frutiger Bold Italic
Frutiger Regular Frutiger Extra Bold
Frutiger Bold Frutiger Light Condensed

Behalve het lettertype Verdana, zijn de andere lettertypen niet geinstalleerd op de computers.
Voor het gebruik van deze lettertypen kun je contact opnemen met team Communicatie. Zij
helpen je verder op weg.
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Stijlelementen
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De VRZHZ is één van de 25 Veiligheidsregio's in Nederland. De kaart van Nederland is symbolisch.

Enkele toepassingen van de stijlelementen van de huisstijl.



Pay-off



Veiligheidsregio ZHZ

Er zijn meerdere varianten te gebruiken van de Pay-off. Enkele varianten kom je tegen als je
door deze handleiding bladert.

Voor toepassingen van de huisstijl en vragen over het gebruik kun je contact opnemen met
team Communicatie, toestel 5682 of mailen naar communicatie@vrzhz.nl.

samen voor veiligheid

samen voor veiligheid

Samen voor
veiligheid



Digitale handtekening
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Uitgaande e-mail berichten dienen te worden voorzien van een éénduidige digitale
ondertekening overeenkomstig het visitekaartje. De standaard voor deze ondertekening is
in een 10 punts letter:

Met vriendelijke groet,
(evt. titel) Naam (initialen + tussenvoegsel + achternaam)
Functie + organisatie eenheid

vervolgens in een 9 punts letter:

Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid, Postbus, 350 3300 AJ Dordrecht, E mail@vrzhz.nl

Bezoekadres: Romboutslaan 105, 3312 KP Dordrecht, T 088 636 XXXX M mobiele mummer

Een voorbeeld hieronder voor personen die werkzaam zijn bij bedrijfsvoering, brandweer en directie:
Drs. C.H.W.M. (Carlo) Post

Algemeen directeur/Regionaal Commandant
Secretaris

veiligheids
regiozhz
» www.zhzveilig.nl H [i Eﬂ

Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid, Postbus 350 3300 AJ Dordrecht, mail: chwm.post@vrzhz.nl.
Bezoekadres: Romboutslaan 105, 3312 KP Dordrecht, T 088 - 636 5300, M 06 - 5381 2511.

samen voor veiligheid

BRANDWEER www.brandweerzhz.nl

Zuid-Holland Zuid www.zhzveilig.nl (v il fllin|
Voorbeeld voor personen

H n n Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid, Postbus 350, 3300 AJ Dordrecht
dle Werkzaam len bIJ Bezoekadres: Romboutslaan 105, 3312 KP Dordrecht, T 088 636 50 00, E mail@vrzhz.nl

de brandweerorganisatie

samen voor veiligheid

GHOR ili
Zuid-Holland Zuid www.zhzveilig.nl (vl fNin|
www.ghorzhz.nl
Voorbeeld voor personen
Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid, Postbus 350, 3300 AJ Dordrecht dle Werkzaam len le

Bezoekadres: Romboutslaan 105, 3312 KP Dordrecht, T 088 636 50 00, E mail@vrzhz.nl

de GHOR

samen voor veiligheid



Afwezigheidsassistent
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Met de afwezigheidsassistent stel je jouw contacten op de hoogte stellen van jouw afwezigheid. Geef
aan bij wie men eventueel terecht kan voor (dringende) zaken. Uitgangspunt bij het gebruik van de
assistemt is een professionele houding/boodschap.

“Beste mailer, ik ben er even tussenuit” of “Sorry, ik ben er even niet. Ik lees je mail pas op ...." zijn
geen fraaie voorbeelden.

We hebben een drietal tekstsuggesties, te gebruiken in lettertype Verdana 10 punts:

Beste mailer,

Ik op dit moment niet in de gelegenheid uw mail te beantwoorden. Vanaf [datum] kan ik uw
bericht beantwoorden. Voor dringende zaken kunt u mailen naar [e-mailadres] of bellen naar
[tel.nr].

Vriendelijke groet,

Beste mailer,

Tot [datum] ben ik niet bereikbaar en zal ik mijn mailbox niet lezen. Mocht u een dringende
vraag hebben, dan kan deze wellicht ook door een collega worden beantwoord. Bel naar
[telefoon] of mail naar [e-mailadres].

Vriendelijke groet,

Beste mailer,

Vanwege [ziekte/zwangerschap/etc.] ben ik voor langere tijd afwezig. Daardoor lees ik
momenteel géén mail. U kunt uw mail sturen naar [e-mailadres] of bellen naar [tel.nr].

Bedankt!

Vriendelijke groet,



Correspondentiereeks
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Alle documenten die bij de VRZHZ worden
gebruikt zijn te vinden in de knoppenbalk

van Microsoft Word.

Impuls Publiciteit BV
t.a.v. Edwin Bronwasser
Dr. Langeveldplein 16
3361 HE Sliedrecht

Geachte heer,

Impuls Publiciteit BV

Impuls Publiciteit BV
t.a.v. Edwin Bronwasser
Dr. Langeveldplein 16
3361 HE Sliedrecht

Geachte heer,

lit a a aut aut endande ad maio. Nam que eum dolut aut utaspero quo
tempor minis re voluptas min nulliqu odignis rehenih ictus.

Possimus exceate secusame lam, si nullorporem qui as ad
moluptatiunt et ium sed quia cusae rest untotam, conse aut evelent
optatem fuga. Ucias reror rempost otatianim enda voluptatet, od utae
nectaquos esti dest, simincima dolupta tquatures as sintia quid expe
pa vel endenim porestio et ad eseque plam voluptis sam, cus mo
comnis sedi conecat.

Im autatio. Neque la velest fugit, tetus et esedit fugiaepel event
estem et accabor rumquias et hictibuscius core re prorepe rumque

qui duci alicatur, nus nonse adicia eosam qui officiis mi, sinus sinihil
laboreratiat hit as dolesto eiusaepuda ipsam et utatur sincturio bero
volorrovit pores seditat uribusa volecum velia non porempo restrumaui
cus.

Ximodis voluptur, occaborest debis eaturitatque rem et ex et
verepudam, ipsam venis dit volupta temperum as est perrumqui
occum quos dolupti con pa demperibusda volut andignit qui volupta
velicat iuntia cor solorepuda consequiae porios modit que earit escia
esed mod molorro doluptaque vel incil mint esti cus denemquo oditio.

et quiaspi deritatium re veliquiam voluptatur, non remodit facia cus
dolut auda dolupti squodit, as accuscipsus sant il eum etur aut earum
ut opta velecae nullaboriam que moditibus et harchil iquisto ressequi
quaerum nobisquae eicia sunt que que sus sim experunt excepudis

maio. Nam que eum dolut aut utaspero quo
min nulliqu odignis rehenih ictus.

Ine lam, si nullorporem qui as ad

ili H uia cusae rest untotam, conse aut evelent
Vell_lghﬁlds rempost otatianim enda voluptatet, od utae
regioznz cima dolupta tquatures as sintia quid expe

t ad eseque plam voluptis sam, cus mo
»

st fugit, tetus et esedit fugiaepel event

bs et hictibuscius core re prorepe rumque

e adicia eosam qui officiis mi, sinus sinihil
eiusaepuda ipsam et utatur sincturio bero
ibusa volecum velia non porempo restrumaui

heidsregio ZHZ
Postbus 350
3300 A Dordrecht

Bezoekadres
Romboutslaan 105
3312 KP Dordrecht est debis eaturitatque rem et ex et

ldit volupta temperum as est perrumaqui

a demperibusda volut andignit qui volupta
da consequiae porios modit que earit escia
laque vel incil mint esti cus denemquo oditio.

T 088 636 50 00
E mail@vrzhz.nl
I www.vrzhz.nl

leliquiam voluptatur, non remodit facia cus

It, as accuscipsus sant il eum etur aut earum
m que moditibus et harchil iquisto ressequi
sunt que que sus sim experunt excepudis
ex exeria dollabo rruptatio.

Uw kenmerk
Ons Kenmerk

Datum
28 september 2016

Onderwerp
Briefing huisstijl VRZHZ

Bijlage(n)
1. Huidige huisstijl
2. Inzage in andere VR-en

samen voor veiligheid

veiligheids
regiozhz
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Veiligheidsregio ZHZ
Postbus 350
3300 AJ Dordrecht

Bezoekadres
Romboutslaan 105
3312 KP Dordrecht

T 088 636 50 00
E mail@vrzhz.nl
1 www.vrzhz.nl

Uw kenmerk

Ons Kenmerk

Datum
28 september 2016

Onderwerp
Briefing huisstijl VRZHZ

Bijlage(n)

1. Huidige huisstijl

2. Inzage in andere VR-en

3. Voorbeeld huisstil
Brandweer

4. Ete.

Behandeld door
Larissa Schouwstra
T 088 636 5851

M 06 25095252
I.levering@brw.vrzhz.nl

BRANDWEER(@

3. Voorbeeld huisstijl
Brandweer
4. Etc.

Behandeld door

Larissa Schouwstra

|levering@brw.vrzhz.nl

" GHOR

t.a.v. Edwin Bronwasser
Dr. Langeveldplein 16
3361 HE Sliedrecht

raersperibus quiatem apis ex exeria dollabo rruptatio.

'samen voor veiligheid

B Mo ot

Tw Kenmerk
Geachte heer, -

lit a a aut aut endande ad maio. Nam que eum dolut aut utaspero quo Ons Kenmerk
tempor minis re voluptas min nulliqu odignis rehenih ictus. -

Possimus exceate secusame lam, si nullorporem qui as ad
moluptatiunt et ium sed quia cusae rest untotam, conse aut evelent
optatem fuga. Ucias reror rempost otatianim enda voluptatet, od utae
nectaquos esti dest, simincima dolupta tquatures as sintia quid expe Onderwerp

pa vel endenim porestio et ad eseque plam voluptis sam, cus mo Briefing huisstijl VRZHZ
comnis sedi conecat.

Datum
28 september 2016

Bijlage(n)

Im autatio. Neque la velest fugit, tetus et esedit fugiaepel event 1. Huidige huisstijl
estem et accabor rumquias et hictibuscius core re prorepe rumque § U;Z:ri:e';‘dar:‘jz;a\(*e"
qui duci alicatur, nus nonse adicia eosam qui officiis mi, sinus sinihil " randweer
laboreratiat hit as dolesto eiusaepuda ipsam et utatur sincturio bero 4. Etc.

volorrovit pores seditat uribusa volecum velia non porempo restrumqui

cus. Behandeld door
Larissa Schouwstra
T 088 636 5851

M 06 25095252
I.levering@brw.vrzhz.nl

Ximodis voluptur, occaborest debis eaturitatque rem et ex et
verepudam, ipsam venis dit volupta temperum as est perrumqui
occum quos dolupti con pa demperibusda volut andignit qui volupta
velicat iuntia cor solorepuda consequiae porios modit que earit escia
esed mod molorro doluptaque vel incil mint esti cus denemquo oditio.

et quiaspi deritatium re veliquiam voluptatur, non remodit facia cus
dolut auda dolupti squodit, as accuscipsus sant il eum etur aut earum
ut opta velecae nullaboriam que moditibus et harchil iquisto ressequi
quaerum nobisquae eicia sunt que que sus sim experunt excepudis
raersperibus quiatem apis ex exeria dollabo rruptatio.

samen voor veiligheid

atum
28 oktober 2017
Ons Kenmerk
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samen voor veiligheid

Postbus 350, 3300 AJ Dordrecht




Expositiemateriaal
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veiligheids ~ veiligheids |-
regiozhz regiozhz

De VRZHZ beschikt over twee zoge- >
naamde Roll-up banners (rechts)
en een grote Expositiewand (onder).

Wil je expositiemateriaal gebruiken,
neem dan contact op met team S a m e n
Communicatie.

voaor
veiligheid

www.zhzveilig.nl

veiligheids
regiozhz

www.zhzveilig.nl »

Samen voor
veiligheid




Presentaties
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Voor het gebruik van PowerPoint start je
het programma. Daarna klik je op
Presentatie en kies je de gewenste
basiskleur geel, rood of groen.

Voor het invoegen van nieuwe dia’s
klik je op nieuwe dia. Je krijgt dan een

gevarieerd aantal modelpagina’s : b
waaruit je een keuze kunt maken. PO -

Tited |'
Vragen? Stel ze aan team Communicatie. e |

Titel aen vendam

aces dolecus

Cuna fugit adipsam ent Epudae plaut

veiligheids
regio
mmmmmmmmmmmmmm
»

el aen vendam
aces dolecus

Cuna fugit adipsam

Titeldia
PowerPoint

Subkopje

veiligheids
>> regiozhz
samen voor Veiligheid




Stickers
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Adresstickers zijn te gebruiken
in de printers.

Zelflevende stickers zijn te
gebruiken op pakketjes of
monsterenveloppen.

veiligheids
regiozhz

>»

Veiligheidsregio ZHZ
Postbus 350
3300 AJ Dordrecht

samen voor veiligheid

veiligheidsregiozhz »

www.zhzveilig.nl

Voor de dienstauto’s zijn

veiligheidsregiozhz »>

www.zhzveilig.nl

stickers beschikbaar
voor zowel de witte
als de blauwe auto’s




Nieuwsbrieven




Veiligheidsregio ZHZ

ZHZ Veilig Co

April 2017

»

ZHZ Veilig is de nieuwsbrief van de Vei ligheidsregio Zuid -Holland Zuid

Nieuwe huisstijl VRZHZ

Bij de oprichting van de Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid (VRZHZ) in 2009 is een
huisstijl ontwikkeld. Deze heeft de afgelopen jaren zijn dienst bewezen; de
Veiligheidsregio was voldoende herkenbaar.

Omdat de herkenbaarheid in de samenleving steeds sterker wordt bepaald door
‘beeld’ en de VRZHZ vorig jaar is gereorganiseerd is een nieuwe huisstijl
onontkoombaar. Een onderscheidend logo is daarbij van groot belang. Daarom is
besloten een nieuwe huisstijl te ontwikkelen. De nieuwe huisstijl wordt vanaf 21 april
toegepast voor de belangrijkste uitingen. Deze nieuwsbrief is dan ook de eerste in de
nieuwe stijl.

Jaarrekening 2016 en Begroting 2018

Het algemeen bestuur van de Veiligheidsregio heeft 20 april de Jaarrekening 2016
besproken. Een jaar waarin versneld een belangrijk deel van de taakstelling is
gerealiseerd. Daarmee vloeit een bedrag van ruim € 2,5 miljoen terug naar de
gemeenten. Kijk ook even op 2016 in één oogopslag. Ook de Begroting voor 2018 is
aan de orde gekomen. Deze wordt nu voor consultatie voorgelegd aan alle
gemeenteraden in Zuid-Holland Zuid. Volgens de planning wordt de Begroting 2018
dan in juni vastgesteld.

De gemeenteraden zijn door zowel door de VRZHZ als de Dienst Gezondheid en Jeugd
en Omgevingsdienst uitgenodigd voor raadsinformatiebijeenkomsten in de subregio’s.

Oefen ing grootschalige geneeskundige hulpverlening

Woensdag 12 april hielden de GHOR, gemeente Dordrecht, de geneeskundige
hulpverleningsdiensten en FC Dordrecht een grootschalige oefening in en om het
stadion van de Dordtse club. Belangrijkste doel was de samenwerking tussen de
hulpverleningsdiensten en FC Dordrecht te oefenen.

De oefening is een afsluiting van het gezamenlijk traject met de GHOR en FC
Dordrecht, waaraan ruim 300 personen deelnamen. Eerder dit jaar vonden al
gezamenlijke bijeenkomsten plaats, waarbij kennismaken en afstemming tijdens een
calamiteit centraal stonden.

samen voor veiligheid

Evenementen ZHZ - veiigheiss

de nieuwsbrief voor het nets

samen voor veiligheid

ZHZ Veilig  verschijnt per e-mail.
U kunt zich hier aanmelden.

Redactie: communicatie@vrzhz.nl
Telefoon: 088 - 636 5308

www.vrzhz.nl

Nieuwsbrief GHOR ZHZ ieiigheics

regiozhz

»

jen voor geestelijke gezondheidszor
gorganisatie.

rEgIOZhZ De Nieuwsbrief GHOR ZHZ verschijnt uitluitend per mail

U kunt zich hier aanmelden

> Contact: tschiedon@ghor.vrzhz.nl

Telefoon: 088 - 636 5652

Eindredactie: communicatie@vrzhz.nl
samen voor veiligheid

www.ghorzhz.i

f verschijnt alleen per mail

De Nieuwsbrief verschijnt uitluitend per mail.
U kunt zich hier aanmelden

Redactie: evenementen@vrzhz.nl
Telefoon: 088 - 636 5386
www.vrzhz.nl



Signing gebouwen



Voor de brandweerposten is één universeel format om gevelborden/signing
aan te brengen. Informatie hierover bij Vastgoedbeheer, afd. Bedrijsvoering.

BRANDWEER (\&l'

Zuid-Holland Zuid

Post Klaaswaal
Molendijk 55a,

3286 BG, Klaaswaal Spoed
Tel. 088 - 636 5000 Bel 112
Samen voor veligheid R e e veiligheidsregiozhz >

Alléén de signing van het kantoor van de VRZHZ wijkt af (zie foto).

Veiligheidsregio ZHZ



Notitieblokjes
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Notitieblokjes zijn verkrijgbaar bij
Facilitaire zaken/Receptie. Bestellen kan ook via Topdesk




Vlaggen
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www.zhzveilig.nl

Veiligheidsregio ZHZ

Voor evenementen, braderién, beurzen of
informatiebijeenkomsten zijn vlaggen

en beachvlaggen beschikbaar.

Voor het gebruik kun je contact opnemen
met team Communicatie.

veiligheids
regiozhz
>>




Visitekaartjes
en pasjes
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De VRZHZ hanteert drie verschillende visitekaartjes; VRZHZ, GHOR en Brandweer.

/

T 0886365304
M 0630190025

E chwm, .l

veiligheids
regiozhz

>

Drs. C.H.W.M. (Carlo) Post, MCM
Algemeen directeur/
Regionaal Commandant

Postbus 350
3300 AJ Dordrecht

www.zhzveilig.nl

/

samen voor veiligheid

AN

N

/

veiligheids

GHOR regiozhz

Zuid-Holland Zuid

»

T 0886365659
M 0613585149

E jbiw. vizhz.nl

J.B.J.W. (Jeroen) Peeters
Adviseur GHOR Vakbekwaamheid

Postbus 350
3300 AJ Dordrecht

www.zhzveilig.nl
www.ghorzhz.nl

op Rampen en Crises

/

/

BRANDWEER

2Zuid-Holland Zuid

T 0886365659
M 0613585149

E jhjw. hor.vrzhz.nl

veiligheids
regiozhz
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J.B.J.W. (Jeroen) Peeters
Adviseur GHOR Vakbekwaamheid

Postbus 350
3300 AJ Dordrecht

op Rampen en Crises

www.zhzveilig.nl
www.brandweerzhz.nl

/

samen voor veilighei

samen voor veiligheid

/

Met vriendelijke groeten

veiligheids
regiozhz

»
O Op uw verzoek T 0886365000
E  mail@vrzhz.nl
O Ter informatie
Postbus 350
O Zoals besproken 3300 AJ Dordrecht

www.zhzveilig.nl

/

N\ [
veiljgheids In geval van nood: bel 4444
regiozhz Bezoekersbadge zichtbaar dragen
Pasje bij vertrek inleveren bij de receptie
» "
Vergeten in te leveren? Dan graag retour
zenden naar:
VRZHZ e
Ronald van Dijk Antwoordnummer 51 VEII_IghEIdS
Servicecentrum Drechtsteden 3300 VB Dordrecht regio
Hoofd sectie Crisiscommunicatie
o

samen voor veiligheid

AN

Links een optie t.b.v. een
legitimatiepas.



Dordrecht, december 2017
Afdeling Bedrijfsvoering, team Communicatie
communicatie@vrzhz.nl



