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Bijlage 2				Concept


Leveringsovereenkomst inzake levering 
Wmo-hulpmiddelen


Gemeente Amstelveen en Aalsmeer
Levering van Wmo-hulpmiddelen
I&A nummer: 2023_0123


De ondergetekenden:

De gemeente Amstelveen en mede namens de gemeente Aalsmeer, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer H. Huitink in zijn hoedanigheid van directeur hierna te noemen: Huurder,

en

(volledige naam en rechtsvorm contractant), statutair gevestigd te ........, geregistreerd in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer………, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door (naam), in zijn/haar hoedanigheid van (functie), hierna te noemen: Leverancier,

Huurder en Leverancier tezamen te noemen “Partijen” 


OVERWEGENDE DAT: 

1. Huurder met betrekking tot de Levering van Wmo-hulpmiddelen gedurende een zekere tijd vaste afspraken met drie (3) Leveranciers wil maken;

2. 	Huurder daartoe een Overeenkomst wil sluiten met een looptijd van: vier (4) jaar met twee (2) maal een verlengingsoptie van twee (2) jaar waarin de voorwaarden voor alle door Huurder gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het leveren van Wmo-hulpmiddelen zijn vastgelegd;

3. 	Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Overeenkomst heeft plaatsgevonden op basis van de Offerteaanvraag onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4.	Huurder de aanbieding van Leverancier, alsmede de aanbiedingen van twee (2) andere Leveranciers als beste prijs-kwaliteit heeft beoordeeld;

5.	In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het leveren van Wmo-hulpmiddelen die Huurder voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Overeenkomst. Opdrachten op basis van deze Overeenkomst komen tot stand zoals beschreven in de Offerteaanvraag;

6.	Huurder met de twee (2) andere Leveranciers een soortgelijke overeenkomst als de onderhavige zal aangaan. 



KOMEN OVEREEN:

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018). In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan:

Offerte:		de door Leverancier uitgebrachte offerte d.d. […datum…], kenmerk [……]

Offerteaanvraag: 	een document, inclusief bijbehorende bijlagen, waarin een behoefte verwoordt staat en welke dient als een uitnodiging aan bedrijven om een Offerte in te dienen.   


1.		Voorwerp van de Overeenkomst

1.1	Leverancier verhuurt en levert aan Huurder op afroep, overeenkomstig door Huurder geplaatste orders, Producten, zoals genoemd in de Offerteaanvraag (inclusief bijlagen) bij deze Overeenkomst, gedurende de looptijd van deze Overeenkomst, een en ander overeenkomstig de op basis van de Offerteaanvraag door Leverancier uitgebrachte Offerte, tenzij in deze Overeenkomst anders is bepaald.

1.2	De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven het later genoemde:
	
1) de onderhavige Overeenkomst; 
2) de Nota van Inlichtingen d.d. <datum>;
3) de Offerteaanvraag Levering van Wmo-hulpmiddelen I&A_2023_0123;
4) de bijbehorende Bijlagen;
5) de ARIV 2018; 
6) de door Leverancier aan Huurder uitgebrachte Offerte van <datum>, met kenmerk <kenmerk>;
7) …………..

1.3 	Huurder is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst opdrachten tot het verrichten van Leveringen te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Leverancier kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Leveringen gedurende de looptijd van deze Overeenkomst.
 
1.4	De voorwaarden van deze Overeenkomst zijn integraal van toepassing op alle opdrachten die gedurende de looptijd van deze Overeenkomst tussen Huurder enerzijds en Leverancier anderzijds worden gesloten met betrekking tot het verrichten van in de Offerteaanvraag gespecificeerde Leveringen, tenzij in een opdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Overeenkomst wordt afgeweken.
  
1.5 	In een opdracht wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Leveringen en gedurende welke periode de desbetreffende opdracht wordt aangegaan.


2.		Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst

2.1		Deze Overeenkomst treedt in werking met ingang van 1 maart 2025.

2.2		Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vier (4) jaar, derhalve ingaand op 1 maart 2025 en eindigend op 1 maart 2029, met een optie voor Huurder om de Overeenkomst te verlengen met twee (2) keer twee (2) jaar. Indien Huurder deze optie tot verlenging wenst uit te oefenen zal hij uiterlijk zes (6) maanden vóór afloop van de dan geldende termijn (1 maart 2029 dan wel 1 maart 2031) Leverancier schriftelijk kennisgeven dat de Overeenkomst met genoemde periode verlengd wordt, bij gebreke waarvan de Overeenkomst op 1 maart 2029 dan wel 1 maart 2031 eindigt.

2.3		De voorwaarden van deze Overeenkomst blijven van toepassing na beëindiging van deze Overeenkomst met betrekking tot reeds voor de beëindiging overeenkomstig artikel 3 van deze Overeenkomstgeplaatste orders van Producten die na het eindigen van deze Overeenkomst nog aan Huurder geleverd moeten worden.

2.4 	Indien de volledige Leveringen en/of Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn zijn verricht op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Leverancier verplicht om een verbeterplan op te stellen. In het verbeterplan (SMART geformuleerd) wordt door Leverancier opgenomen op welke wijze de tekortkomingen binnen een reële termijn worden aangepakt. De Huurder dient het verbeterplan van Leverancier te accorderen. Een verbeterplan dient binnen twee weken bij de Huurder aangeleverd te worden. 

2.5	Indien de Leverancier het opgestelde verbeterplan niet naleeft, is Leverancier aan Huurder een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 10% van de totale omzet van de maand, met ingang van het geaccordeerde verbeterplan tot en met het moment dat de doelen en termijnen van het verbeterplan behaald zijn. 

De boete wordt verrekend met de door Huurder verschuldigde betalingen, ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.

3. 	Levering

3.1	Gedurende de looptijd van deze Overeenkomst wordt het Product door Leverancier op afroep en eerste verzoek van Huurder door middel van het plaatsen van een schriftelijke order overeenkomstig het Programma van Eisen (Bijlage 1 bij de Offerteaanvraag) aan Huurder verhuurd en geleverd, tenzij anders is aangeven op het orderformulier. De overeenkomstig de voorgaande zin door Huurder geplaatste orders worden door Leverancier door middel van ondertekening van deze Overeenkomst geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende order.

3.2	Het Product wordt door Leverancier conform het Programma van Eisen op het aangegeven afleveradres geleverd.

3.3   		De werkzaamheden, verband houdend met de in een opdracht gespecificeerde Leveringen, worden verricht op de in de opdracht aan te geven plaats(en).
3.4		Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden verband houdend met de in de opdracht gespecificeerde 
Leveringen moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden. Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.

4.	Prijs en overige financiële bepalingen

4.1	In alle opdrachten wordt overeengekomen dat Leverancier de in de opdracht gespecificeerde Leveringen tegen een vaste prijs verricht conform de ingediende prijzen.

4.2		Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Leverancier geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Leveringen geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Huurder.

4.3	De genoemde tarieven zijn vast tot en met 31 december 2025. Op verzoek van de Leverancier indexeert Huurder het tarief jaarlijks per 1 januari voor het eerst met ingang van 1 januari 2026 op basis van het definitieve advies CPI (70%) en OVA (30%).
      	
4.4		U kunt factureren via Peppol. Indien u nog geen gebruik maakt van Peppol, kunt u de factuur in xml of pdf verzenden naar facturen.sociaaldomein@amstelveen.nl . Voor een snelle betaling is het belangrijk dat u de volgende routecode \ verplichtingnummer op uw factuur vermeld: SVWMO. 

Heeft u een I&A-nummer ontvangen, vermeld dat dan in de omschrijvingsregel op de factuur. Meer informatie over factureren vindt u op http://www.amstelveen.nl/factuur-leverancier.

5.		Contactpersonen 

5.1		Contactpersoon voor Huurder is de contractmanager mevrouw M. van Meel; 
		Contactpersoon voor Leverancier is ..............

Mocht ten tijde van de overeenkomst de contactpersoon worden vervangen dan dienen de Partijen dit schriftelijk mede te delen. 

5.2	Er zal periodiek overleg plaatsvinden tussen de in 5.1 genoemde contactpersonen over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd (zie Programma van Eisen, bijlage 1 bij de Offerteaanvraag). Afspraken, die in dit overleg door de contactpersonen van beide Partijen zijn gemaakt, zullen schriftelijk worden vastgelegd. Partijen garanderen over en weer dat de personen die namens hen aan dit overleg deelnemen, bevoegd zijn om de betreffende Partijen te binden. 

6.		Wijzigingen als gevolg van contractstandaarden (zie Wijzigingsclausule 
hoofdstuk 1 paragraaf 1.6 van de Offerteaanvraag)

6.1	De in dit artikel omschreven wijzigingsmogelijkheid betreft een wijziging in de zin van artikel 6:163c van de Aanbestedingswet 2012. De wijziging kan, met inachtneming van de Aanbestedingswet en andere geldende wet- en regelgeving, tussentijds plaatsvinden op basis van de volgende voorwaarden:

1) De WMO-contractstandaarden zijn vastgesteld of beschikbaar gesteld door Ketenbureau i-Sociaal Domein en/of de VNG verklaart de contractstandaarden WMO tot een verbindende standaard.

2) De wijziging leidt niet tot een verandering in de prijsstelling van de gecontracteerde diensten (aard van de opdracht). De wijziging kan betrekking hebben op de volgende randvoorwaarden van de opdracht:

a) Het gebruikte format voor de Overeenkomst; 
b) De beschrijving van de Prestaties, zonder de Prestaties zelf inhoudelijk te wijzigen; 
c) Bepalingen inzake de levering en onderhoud van WMO-hulpmiddelen; 
d) Bepalingen inzake informatievoorziening, overleg en uitwisseling van gegevens, zoals informatievoorziening aan Huurder; 
e) Bepalingen inzake het gebruik van iWMO-standaarden, berichtenverkeer en vergelijkbare bepalingen; 
f) Bepalingen inzake declaratie en betaling, zoals onverschuldigde betaling, declaratie en betaling, uitgangspunten voor betaling, budgetplafonds en vergelijkbare bepalingen; 
g) Bepalingen inzake fraude, niet-nakoming en geschillen, zoals UBO, fraude, niet-nakoming en vergelijkbare bepalingen; 
h) Bepalingen inzake de duur en het einde van de Overeenkomst, zonder de looptijd van de Overeenkomst zelf aan te passen, overdracht van rechten bij fusie en overname, financiële verantwoordelijkheid en vergelijkbare bepalingen; 
i) Algemene bepalingen, zoals Social Return, vrijwaring, wijziging van omstandigheden, geschillenregeling en vergelijkbare bepalingen.

3) Huurder beoordeelt of deze contractstandaarden ongewijzigd worden overgenomen en kan strijdige bepalingen laten vervallen, tenzij de over te nemen contractstandaard(en) of te laten vervallen bepaling(en) de algemene aard van de Opdracht wijzigen, in welk geval Huurder alleen die standaarden overneemt of bepalingen laat vervallen waarbij dat niet het geval is.

4) Huurder zal binnen zes maanden na het beschikbaar komen van de contractstandaarden de wijziging doorvoeren.

6.2	Leverancier weigert de wijziging niet op onredelijke gronden. Als de gevolgen van de wijziging naar het oordeel van Leverancier onredelijk zijn, of Partijen anderszins niet tot overeenstemming komen over de (gevolgen van) de wijziging van de Overeenkomst, dan heeft Leverancier met in achtneming van een termijn van zes maanden het recht de Overeenkomst op te zeggen als Huurder van hem niet kan vergen de Overeenkomst ongewijzigd voort te zetten.

6.3	Opzegging op grond van dit artikel geeft Partijen geen recht op vergoeding van schade en/of kosten. De mogelijkheid tot wijziging in dit artikel laat het wijzigen van de Overeenkomst op basis van het bepaalde in art. 2.163b, 2.163d, 2.163e, 2.163f en 2.163g Aanbestedingswet 2012 en overige wijzigingsclausules opgenomen in deze Overeenkomst onverlet.

6.4	De betaalbaarheidstelling van wijzigingen die voortvloeien uit de implementatie van de WMO-contractstandaarden zal plaatsvinden volgens de volgende uitgangspunten:

a) Wijzigingen die naar oordeel van Opdrachtgever geen impact op de te leveren prestaties of diensten leiden niet tot prijsaanpassingen.
b) Bij aanvullende werkzaamheden of diensten als gevolg van de wijzigingen, wordt de prijsstelling gebaseerd op de oorspronkelijke prijzen en tarieven uit de Inschrijving van Leverancier, voor zover van toepassing.
c) Voor nieuwe posten of diensten die niet in de oorspronkelijke Inschrijving waren opgenomen, dient Leverancier een voorstel te doen op basis van aantoonbaar marktconforme prijzen. Huurder behoudt het recht voor deze prijzen te toetsen en de diensten bij derden te beleggen.
d) Bij efficiëntieverbeteringen of kostenbesparingen als gevolg van de implementatie van de WMO-contractstandaarden, zullen Huurder en Leverancier in overleg treden om de oorspronkelijke prijzen en tarieven bij te stellen.
e) Huurder behoudt zich het recht voor om, indien noodzakelijk geacht vanwege de wijzigingen voortvloeiend uit de implementatie van de WMO-contractstandaarden, in overleg te treden met Leverancier om de uitvoering van de Overeenkomst aan te passen. Dit geschiedt met inachtneming van de geldende aanbestedingsregels en de voorwaarden van de Overeenkomst, gericht op het waarborgen van de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening binnen het kader van de gewijzigde standaarden.

7.		Toepasselijk recht

7.1		Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

7.2		In afwijking van het bepaalde in artikel 26.1 van de ARIV-2018 is voor zover geschillen uit deze Overeenkomst worden voorgelegd aan een rechter bij uitsluiting de rechter in het arrondissement Amsterdam bevoegd.

7.3		Een geschil over deze Overeenkomst wordt geacht aanwezig te zijn indien een der Partijen dit in een aangetekende brief aan de andere Partij kenbaar maakt. Alsdan verrichten Partijen alle inspanning naar redelijkheid en billijkheid om het geschil minnelijk op te lossen.

7.4		Partijen trachten geschillen die uit deze overeenkomst voorvloeien in onderling overleg 	tussen aangewezen contactpersonen van Partijen, eventueel door Partijen aangevuld met een deskundige, te beslechten.

8.		Integriteitsverklaring

Leverancier verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten of hulppersonen van Huurder generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

9.		Slotbepaling

9.1	Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

9.2	Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig deze Overeenkomst geplaatste order(s) voor de Levering van het Product.




Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,



Amstelveen/Aalsmeer, datum		Plaats, datum






Huurder, 		Leverancier,
namens deze, 		namens deze,
directeur	       functienaam ondertekenaar
H. Huitink         		          naam ondertekenaar
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