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OPMERKING OVER VERSIE MAART 2014

Deze versie van maart 2014 bevat drie wijzigingen ten opzichte van de eerste versie 
van de criteria van oktober 2008. De wijzigingen waren nodig om ervoor te zorgen dat 
de Nederlandse Inkoopcriteria in lijn zijn met de EU Houtverordening (EUTR) die het op 
de EU-markt brengen van illegaal gekapt hout en houtproducten verbiedt. De 
wijzigingen zijn:

- Criterium 1.4 (illegale activiteiten) is omgedoopt tot Criterium 6.2;
- Er is een nieuw criterium 1.4 opgenomen dat de definitie van "legaal 

geoogst" van de EUTR weerspiegelt;
- Criterium 1.3 is gewijzigd om overlapping met het nieuwe criterium 1.4 te voorkomen.
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DUURZAAM BOSBEHEER (SFM)

Wetgeving en regelgeving

Wet- en 
regelgeving

P 1. Relevante internationale, nationale en regionale/lokale wet- en regelgeving 
moet worden nageleefd. Daartoe vereist het systeem dat:

C 1.1. De bosbeheerder heeft wettelijke 
gebruiksrechten op het bos.

C 1.2. De bosbeheerder voldoet aan alle 
verplichtingen om belastingen en royalty's te 
betalen.

Eisen voor 
bosbeheerder

C 1.3. Internationale overeenkomsten die van 
toepassing zijn op de bosbeheereenheid worden 
nageleefd.

Richtlijnen: Internationale 
overeenkomsten hebben met 
name betrekking op het Verdrag 
inzake biologische diversiteit 
(VBD), de Overeenkomst inzake 
de internationale handel in 
bedreigde in het wild levende 
dier- en plantensoorten (CITES), 
ILO-overeenkomsten en de VN-
verklaring over de rechten van 
inheemse volken. Ongeacht het 
feit of een bepaald land deze 
overeenkomsten heeft 
geratificeerd, moet de norm van 
het certificeringssysteem, waar 
relevant, de intentie van deze 
overeenkomsten 
weerspiegelen.
overeenkomsten.

Wettigheid C1.4 Het hout wordt gekapt in overeenstemming met 
de van toepassing zijnde wetgeving in het land waar 
het gekapt wordt, dat wil zeggen wetgeving met 
betrekking tot de volgende zaken:

a. rechten om hout te oogsten binnen 
wettelijk vastgelegde grenzen,

b. betalingen voor oogstrechten en hout, met 
inbegrip van rechten in verband met de 
houtoogst,

c. houtoogst, met inbegrip van milieu- en 
boswetgeving met inbegrip van bosbeheer 
en behoud van biodiversiteit, indien 
rechtstreeks verband houdend met 
houtoogst,

d. wettelijke gebruiks- en pachtrechten van 
derden die door de houtkap worden 
aangetast, en

e. handel en gewoonten, voor zover het bos
sector betreft.

Sociale aspecten
Belangen van 
belanghebbend
en

P 2. Er wordt rekening gehouden met de belangen van direct en indirect betrokken 
belanghebbenden. Daartoe vereist het systeem dat:

Eigendom en 
gebruiksrechte
n

C 2.1. De wettelijke status van het beheer van de 
bosbeheereenheid en aanspraken van de lokale 
bevolking, inclusief inheemse volkeren, op 
eigendoms-, huur- of gebruiksrechten met betrekking 
tot de bosbeheereenheid of een deel daarvan zijn 
geïnventariseerd en worden gerespecteerd.
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Overleg en 
toestemming

C 2.2. Er vindt effectieve communicatie met en 
raadpleging en participatie van belanghebbenden 
plaats met betrekking tot het beheer van de bossen.

Richtlijnen: Een plan en 
rapporten over hoe en 
wanneer communicatie met 
belanghebbenden plaatsvindt, 
worden beschouwd als 
indicatoren van effectieve 
communicatie.
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C 2.3. De lokale bevolking en inheemse volkeren 
hebben inspraak in het bosbeheer op basis van vrije 
en geïnformeerde toestemming, en hebben het recht 
om toestemming te verlenen of te weigeren en, 
indien relevant, compensatie te ontvangen wanneer 
hun eigendoms-/gebruiksrechten in het geding zijn.

Richtlijnen: Vrije en 
geïnformeerde toestemming 
wordt geïnterpreteerd in de zin 
dat de activiteit niet zal 
worden ondernomen voordat 
de relevante toestemming is 
gegeven.

Richtlijnen: De lokale bevolking 
en inheemse volkeren kunnen 
activiteiten alleen voorkomen 
door hun toestemming te 
onthouden als hun eigendoms-
/gebruiksrechten op het spel 
staan.

Publieke 
beschikbaarheid

C 2.4. Het bosbeheerplan en bijbehorende kaarten, 
relevante monitoringsresultaten en informatie over 
de toe te passen bosbeheermaatregelen zijn 
openbaar, met uitzondering van strikt vertrouwelijke 
bedrijfsinformatie.

Richtlijnen: Publieke 
beschikbaarheid houdt in dat als 
belanghebbenden beperkte 
toegang hebben tot bepaalde 
media, het beheerplan via 
andere kanalen wordt verspreid. 
Afhankelijk van de mate van 
detail in het beheerplan, moet 
het volledige plan of een 
samenvatting beschikbaar zijn.

Richtlijnen: Waar dat praktisch 
en noodzakelijk is, kan 
informatie over het bosbeheer 
ook worden gecommuniceerd 
naar de mensen in het bos 
door middel van in situ 
markeringen of 
informatiedisplays.

Geschillen 
oplossen

C 2.5. Er bestaan adequate mechanismen voor het 
oplossen van geschillen met betrekking tot 
bosbeheer, eigendoms-/gebruiksrechten, 
arbeidsomstandigheden of sociale diensten.

Richtlijnen: In het geval van 
een conflict van significante 
omvang wordt de BBE niet 
gecertificeerd.

Objecten met 
culturele en 
economische 
waarde

C 2.6. Objecten van culturele en traditionele 
economische waarde worden geïdentificeerd en 
geïnventariseerd in overleg met de 
belanghebbenden en worden gerespecteerd.

Gezondheid en 
arbeidsomstandi
gheden

P 3. Veiligheid, gezondheid en arbeidsomstandigheden moeten voldoende worden 
gewaarborgd en waar nodig verbeterd. Daartoe vereist het systeem dat:

Gezondhei
d en 
veiligheid

C 3.1. De bosbeheerder moet adequate gezondheids- 
en veiligheidsmaatregelen nemen, die ten minste 
voldoen aan de relevante wetgeving en in 
overeenstemming zijn met de ILO conventies, om 
het personeel te beschermen, met inbegrip van 
aannemers en hun werknemers en, indien van 
toepassing, de lokale en inheemse bevolking.

Richtlijnen: De kernverdragen 
van de IAO met betrekking tot dit 
criterium zijn:
• Verdrag nr. 155 inzake 

veiligheid en gezondheid 
op het werk en de 
bijbehorende Aanbeveling 
nr. 164;

• Verdrag nr. 161 
betreffende diensten voor 
arbeidsgeneeskunde en 
de bijbehorende 
aanbeveling nr. 171.
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Arbeidsvoorwa
arden

C 3.2. Werknemers hebben het recht zich te 
organiseren en te onderhandelen over lonen en 
arbeidsvoorwaarden, in overeenstemming met de 
nationale wetgeving en de kernverdragen van de 
Internationale Arbeidsorganisatie (ILO).

Richtlijnen: De volgende 
ILO-verdragen zijn relevant:
• Vrijheid van vereniging en 

collectieve 
onderhandelingen' 
(Verdragen 87 en 98);

• Afschaffing van gedwongen 
en verplichte arbeid' 
(verdragen 29 en 105);

• 'Uitbanning van 
discriminatie in arbeid en 
beroep'.
bezetting" (Conventies
100 en 111).

Ecologische aspecten
Biodiversiteit P 4. De biodiversiteit moet in stand worden 

gehouden en waar mogelijk worden verbeterd. 
Daartoe vereist het systeem dat:

Richtlijnen: De doelstelling dat de 
biodiversiteit behouden moet 
blijven, moet worden herzien, 
rekening houdend met tijd en 
schaal.

C 4.1. Objecten met een hoge ecologische waarde en 
representatieve gebieden van bostypes die 
voorkomen binnen de bosbeheereenheid worden 
geïdentificeerd, geïnventariseerd en beschermd.

Richtlijnen: 5% wordt 
beschouwd als een relevant 
aandeel

Soorten en 
ecosystemen

C 4.2. Beschermde en bedreigde planten- en 
diersoorten worden niet geëxploiteerd voor 
commerciële doeleinden. (C 13.2) Waar nodig zijn 
maatregelen genomen voor hun bescherming en, 
waar van toepassing, toename van hun populatie.

Richtlijnen: Plantensoorten 
omvatten boomsoorten.

Conversie C 4.3. Omschakeling van bossen in de BBE naar 
andere vormen van grondgebruik, met inbegrip van 
houtplantages, mag niet plaatsvinden tenzij in 
gerechtvaardigde uitzonderlijke omstandigheden.

Richtlijnen: Uitzonderlijke 
omstandigheden zijn 
bijvoorbeeld natuurrampen. 
Daarnaast kan conversie 
plaatsvinden als het gebied dat 
geconverteerd moet worden 
onbeduidend is, als het 
duidelijke voordelen voor het 
behoud op lange termijn 
mogelijk maakt, of als het 
gebaseerd is op onbetwiste 
overheidsbesluiten.

Richtlijnen: De bosbeheerder 
van een plantage moet ernaar 
streven om duidelijk te maken 
hoe de plantage helpt om de 
druk op natuurlijke bossen te 
verlichten; bijvoorbeeld 
wanneer de plantage is 
aangelegd op aangetast land in 
plaats van door omvorming van 
natuurlijk bos.

C 4.4. In het geval van aanplantingen wordt de 
voorkeur gegeven aan inheemse soorten en moet een 
relevant deel van de aanplanting kunnen regenereren 
tot natuurlijk bos.

Richtlijnen: 5% wordt 
beschouwd als een relevant 
aandeel

Plantages

C 4.5. Na 1997 mogen geen aanplantingen meer 
worden aangelegd door omvorming van natuurlijke 
bossen.

Richtlijnen: Aangetast land en 
aangetast bos mogen omgezet 
worden in plantages als dit 
ecologisch en economisch 
voordelig is en als de eigenaar 
of gebruiker geen relatie heeft 
met de actoren achter de 
aantasting.



Nederlandse inkoopcriteria voor hout, januari 2014

7

Niet-hout 
bosproducten, 
jacht en visserij

C 4.6. De exploitatie van andere bosproducten dan 
hout, waaronder jacht en visserij, wordt gereguleerd, 
gecontroleerd en bewaakt. Voor zover relevant, 
wordt kennis van de lokale bevolking, inheemse 
volkeren en lokaal actieve milieuorganisaties 
gebruikt bij het monitoren van commerciële 
exploitatie.

Genetisch 
gemodificeerd
e organismen

C 4.7. Er worden geen genetisch gemodificeerde 
organismen gebruikt.

Reguleringsfunc
ties

P 5. De regulerende functie en kwaliteit, gezondheid en vitaliteit van het bos moet 
worden gehandhaafd en waar mogelijk verbeterd. Daartoe vereist het systeem dat:

Bodem C 5.1. De bodemkwaliteit van de bosbeheereenheid 
wordt gehandhaafd en waar nodig verbeterd, 
waarbij speciale aandacht wordt besteed aan oevers, 
rivieroevers, erosiegevoelige delen en hellingen.

Richtlijnen: Drempels voor 
toegestane maximale hoogte 
en maximale helling zijn 
relevante indicatoren voor het 
voorkomen van bodemerosie.

Water C 5.2. De waterhuishouding en kwaliteit van zowel 
grond- als oppervlaktewater in de bosbeheereenheid, 
als stroomafwaarts (buiten de bosbeheereenheid), 
worden gehandhaafd en waar nodig verbeterd.

Ecologische cycli C 5.3. Belangrijke ecologische cycli, waaronder 
koolstof- en nutriëntencycli, die voorkomen in de 
bosbeheereenheid, worden tenminste behouden.

Richtlijnen: bijv. geen verlaging 
van de grondwaterspiegel op 
veengronden, voorkomen van 
vertroebeling van stromen, 
maatregelen die voorkomen 
dat er veel voedingsstoffen 
weglekken na het kappen.

Loggen met 
minder impact

C 5.4. Vermijdbare schade aan het ecosysteem wordt 
voorkomen door toepassing van de meest geschikte 
en beschikbare methoden en technieken voor 
houtkap en wegenbouw onder de heersende 
omstandigheden.

bosbranden C 5.5. Het aansteken van bosbranden is alleen 
toegestaan als dat nodig is voor het bereiken van 
de beheerdoelen van de bosbeheereenheid en er 
adequate veiligheidsmaatregelen worden 
genomen.

Richtlijnen: Kleinschalig,
Traditionele duurzame "slash 
and burn"-praktijken binnen 
een BBE worden niet beperkt 
door dit criterium.

Ziekten en 
plagen

C 5.6. Het bosbeheer is gericht op het voorkomen 
en bestrijden van ziekten en plagen, voor zover 
deze de houtproductie bedreigen.

Chemicaliën C 5.7. Het gebruik van chemicaliën is alleen 
toegestaan als maximaal gebruik van ecologische 
processen en duurzame alternatieven onvoldoende 
blijkt. Het gebruik van klasse 1A en 1B pesticiden, 
zoals opgesteld door de 
Wereldgezondheidsorganisatie, en van gechloreerde 
koolwaterstoffen is niet toegestaan.

Afval en zwerfvuil C 5.8. Niet-organisch afval en zwerfvuil worden 
vermeden, verzameld, opgeslagen op de daarvoor 
bestemde plaatsen en verwijderd op een 
milieuverantwoorde manier.
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Economische aspecten
Productief
unctie

P 6. De productiecapaciteit van hout en relevante niet-houtige bosproducten moet in 
stand worden gehouden. Daartoe vereist het systeem dat:

Productiec
apaciteit

C 6.1. De productiecapaciteit van elk bostype van de 
bosbeheereenheid als geheel wordt gehandhaafd.

Richtlijnen: Overexploitatie van 
individuele commerciële 
boomsoorten moet worden 
vermeden.

Illegale 
activiteiten

C 6.2. De bosbeheereenheid is voldoende beschermd 
tegen alle vormen van illegale exploitatie, illegale 
vestiging van nederzettingen, illegaal landgebruik, 
illegaal geïnitieerde branden en andere illegale 
activiteiten.

Bijdrage aan de 
lokale 
economie

P 7. Bosbeheer moet bijdragen aan de lokale economie en werkgelegenheid. 
Daartoe vereist het systeem dat:

Werkgelegenheid C 7.1. Bosbeheer stimuleert de werkgelegenheid 
voor de lokale bevolking, inclusief inheemse 
volkeren, evenals de lokale verwerking van hout en 
andere bosproducten.

Richtlijnen: De tewerkstelling 
van de lokale bevolking, 
inclusief inheemse volkeren, 
moet worden gestimuleerd, 
bijvoorbeeld door opleiding.

Infrastructuur C 7.2. Voor zover niet anders is bepaald, wordt een 
bijdrage geleverd aan de ontwikkeling van lokale 
fysieke infrastructuur en van sociale diensten en 
programma's voor de lokale bevolking, met 
inbegrip van inheemse volkeren. Deze bijdrage 
wordt geleverd in overleg met de lokale bevolking.

Managementaspecten
Beheersyste
em

P 8. Duurzaam bosbeheer moet worden gerealiseerd door middel van een 
beheersysteem. Daartoe vereist het systeem dat:

Managemen
tcyclus

C 8.1. Bosbeheer is gericht op het bereiken van de 
doelen die zijn geformuleerd in het bosbeheerplan 
en omvat de cyclus van inventarisatie en analyse, 
planning, implementatie, monitoring, evaluatie en 
verbetering.

Bosbeheerplan C 8.2. Er is een bosbeheerplan dat ten minste bestaat 
uit:
a. een beschrijving van de huidige conditie van de 

bosbeheereenheid
b. langetermijndoelstellingen
c. de gemiddelde jaarlijks toegestane kap per 

bostype en, indien relevant, de jaarlijks toegestane 
exploitatie van andere bosproducten dan hout, 
gebaseerd op betrouwbare en actuele gegevens

d. budget voor de uitvoering van het 
bosbeheerplan.

Richtlijnen: Een realistisch 
budget moet de uitvoering van 
het beheerplan mogelijk 
maken.

Richtlijnen: In het beheerplan 
moet aandacht worden 
besteed aan zowel 
economische, sociale als 
ecologische (ecosystemen, 
soorten, functies) elementen.

Kaarten C 8.3. Essentiële elementen voor bosbeheer zijn 
aangegeven op kaarten.

Bewaking C 8.4. De uitvoering van het bosbeheerplan en de 
ecologische, sociale en economische effecten van het 
bosbeheer op de BBE en haar omgeving worden 
periodiek gecontroleerd op basis van adequate 
gegevens.

C 8.5. Bosbeheer is gebaseerd op wetenschappelijk 
onderzoek en, indien nodig, informatie over 
vergelijkbare bostypen.

Kennis en 
expertise

C 8.6. De bossen worden beheerd door professioneel 
personeel en boswerkers. Adequate periodieke 
training verzekert het niveau van vaardigheden, 
inclusief kennis van relevante wetten en verdragen.
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Beheergroep of 
regionale 
vereniging

P 9. Het bosbeheer in een groep of regionale vereniging moet voldoende 
waarborgen bieden voor duurzaam bosbeheer. Daartoe vereist het systeem dat:

C 9.1. Een groep of regionale vereniging staat 
onder leiding en toezicht van een onafhankelijke 
rechtspersoon.

Groep of 
regionale 
vereniging

C 9.2. Het beheersysteem van een groep of 
regionale vereniging biedt voldoende garantie om 
aan criterium 9.3 te voldoen.

Eisen voor 
duurzaam 
bosbeheer

C 9.3. Een groep of regionaal genootschap voldoet 
aan de eisen gesteld door de SFM standaard van 
het certificatiesysteem. Daarnaast voldoet elk lid 
van een groep of regionale vereniging aan deze 
eisen, voor zover deze van toepassing zijn op zijn 
activiteiten.
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CHAIN OF CUSTODY EN LOGO-GEBRUIK (CoC)

Chain of Custody-
systeem

P 1. Er moet een Chain of Custody (CoC) aanwezig zijn van de boseenheid van 
herkomst tot het uiteindelijke verkooppunt, die een link vormt tussen het 
gecertificeerde materiaal in het product of de productlijn en gecertificeerde 
boseenheden. Daartoe vereist het systeem dat:

C 1.1 Elke individuele organisatie in de CoC beschikt 
over een operationeel CoC-systeem.

C 1.2 Het managementsysteem van elke organisatie 
in de CoC biedt voldoende garanties dat aan de 
eisen van de CoC standaard wordt voldaan.

Organisatie

C 1.3 Elke individuele organisatie in de KvK 
registreert hoeveelheden en de namen en 
certificaatnummers van de organisaties waarvan zij 
hout koopt en waaraan zij hout verkoopt.

C 1.4 Als het systeem het mengen van SFM-
gecertificeerd en niet-SFM-gecertificeerd materiaal 
toestaat, wordt het niet-SFM-gecertificeerde 
materiaal gedekt door een verifieerbaar systeem om 
te garanderen dat het afkomstig is van niet-betwiste, 
minstens legale bronnen. Dit geldt voor nieuw, 
inclusief pre-consumer gerecycled materiaal, en 
post-consumer gerecycled materiaal.

Richtlijnen: Voor post-consumer 
gerecycleerd materiaal is het 
voldoende als de status ervan 
als post-consumer materiaal 
wordt vastgesteld door het 
controleerbare systeem; er 
wordt geen rekening gehouden 
met de wettelijkheid van de 
herkomst van het hout. Voor 
pre-consumer gerecycleerd 
materiaal daarentegen moet de 
legaliteit van de herkomst 
worden gecontroleerd door het 
controleerbare systeem.

Wettelijke 
bronnen

C1.5 SFM-gecertificeerd hout, inclusief 
houtproducten, hout uit andere gecontroleerde 
legale bronnen en hout uit niet-gecontroleerde 
(legale) bronnen worden administratief gescheiden. 
Hout uit niet-geverifieerde (legale) bronnen wordt 
ook fysiek gescheiden van de andere twee bronnen.

Gemengde 
houten en 
geassembleerde 
producten

C1.6 Als het systeem menging van SFM-gecertificeerd 
en niet-SFM-gecertificeerd materiaal toelaat, moet 
(een van) de volgende benaderingen worden 
gebruikt:
• Massabalansclaim: het aandeel van het product 

dat verkocht wordt als SFM-gecertificeerd is 
gelijk aan het aandeel van SFM-gecertificeerd 
materiaal dat een proces ingaat;

• op percentage gebaseerde claim: het 
percentage SFM-gecertificeerd materiaal in 
een product of productlijn wordt 
gerapporteerd.

Chain of Custody 
groepscertificerin
g

P 2. Als groepscertificering van de CoC is toegestaan, moet de norm vereisen dat 
de groep als geheel moet voldoen aan dezelfde eisen die aan individuele bedrijven 
worden gesteld. Daartoe vereist het systeem dat:

Juridische entiteit C 2.1 Een groep heeft een juridische entiteit die 
verantwoordelijk is voor de groep als geheel.

Beheer C 2.2 De groep heeft een managementsysteem dat 
voldoende garanties biedt dat aan C 2.3 wordt 
voldaan.
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C 2.3 De groep werkt volgens principe 1; daarnaast 
leeft elk lid van de groep deze vereisten na voor zover 
ze van toepassing zijn op zijn activiteiten.
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Registratie C 2.4 De groepsleider beschikt over een 
registratiesysteem inclusief:
a. namen en adressen van de groepsleden
b. verklaringen van elk lid om te voldoen aan de 
certificeringsvereisten van de KvK.

Logo's en labels P 3. Logo's en labels die bij het certificeringssysteem horen en op producten en 
documenten voorkomen, moeten een eenduidige betekenis hebben en worden 
toegepast in overeenstemming met de regels die door het certificeringssysteem 
zijn vastgesteld. Daartoe vereist het systeem dat:

Ontwerp en 
gebruik van 
logo's en labels

C 3.1. De systeembeheerder stelt regels op voor het 
gebruik van logo's en labels en voor het toezicht op 
de naleving ervan. De regels omvatten ten minste:
a. specificatie van de logo's en labels
b. ondubbelzinnige beschrijving van de claim die de 

logo's en labels vertegenwoordigen, inclusief de eis 
om de feitelijke of minimale percentages SFM-
gecertificeerd en post-consumer gerecycled 
materiaal in het product of de productlijn te 
vermelden

c. rechten om logo's en labels te gebruiken
d. instructies met betrekking tot het gebruik van 

logo's en labels en de informatieve tekst die ze 
tonen.

Copyright C 3.2. Het logo is auteursrechtelijk beschermd en is 
een geregistreerd handelsmerk.

Duidelijke en 
nauwkeurige 
claims

C 3.3 Er is een duidelijk omschreven mechanisme 
voor het controleren van alle claims die gemaakt 
worden over de gecertificeerde aard van producten, 
dat ervoor zorgt dat claims duidelijk en nauwkeurig 
zijn en dat er actie wordt ondernomen om onjuiste 
of misleidende claims te voorkomen.
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ONTWIKKELING, TOEPASSING EN BEHEER VAN 
CERTIFICERINGSSYSTEMEN (DAM)

Standaard ontwikkeling
Standaard 
ontwikkeling

P 1. Het proces van standaardontwikkeling en de standaard zelf moeten voldoen 
aan de eisen zoals vastgesteld door internationale koepelorganisaties (zoals ISO en 
ISEAL). Daartoe vereist het systeem dat:

ISEAL en ISO
Gids 59

C 1.1. Het ontwikkelingsproces van de norm 
voldoet aan de eisen die zijn vastgelegd in de 
ISEAL 'Code of Good Practice for Setting Social 
and
Environmental Standards", de ISO Guide 59 "Code of 
Good Practice for Standardisation" of gelijkwaardige 
eisen. Het ontwikkelingsproces en de toepassing van 
de norm voldoen minimaal aan de volgende criteria: 
1.2. t/m 1.10.; 2.1. en 2.2.; 3.3. t/m 3.6. van deze 
beoordelingstabel.

Inbreng van 
belanghebb
enden

C 1.2. De normontwikkelingsinstantie bestaat uit de 
relevante belangengroepen die de economische, 
sociale en milieubelangen dienen zonder dat één 
belang overheerst.

C1.3 Besluiten van de normontwikkelingsinstantie 
worden, indien mogelijk, bij consensus genomen. 
Indien geen consensus wordt bereikt, is stemming bij 
gekwalificeerde meerderheid van toepassing.

Richtlijnen: De meest 
gebruikelijke vereiste voor een 
gekwalificeerde meerderheid 
is een tweederde 
meerderheid; andere 
vereisten kunnen van 
toepassing zijn zolang 
rekening wordt gehouden met 
de verschillende belangen.

C 1.4. De ontwikkeling van de standaard vindt plaats 
met inbreng van de relevante belanghebbenden. Er 
wordt rekening gehouden met mogelijke beperkingen 
voor bepaalde groepen zoals inheemse volken en 
kleine boseigenaren om direct bij te dragen.

Openbare 
raadpleging

C 1.5. De standaardontwikkelingsprocedure voorziet 
in publieke inbreng gedurende een redelijke periode.

Rechtvaardiging 
voor het 
verwerken van 
opmerkingen

C 1.6. Bij de ontwikkeling van de standaard houdt de 
standaardisatieorganisatie rekening met schriftelijk 
ingediend en mondeling gecommuniceerd 
commentaar. De organisatie houdt rapportages bij 
van het ontwikkelproces van de standaard, inclusief 
de ontvangen input en hoe daarmee is omgegaan. 
Een samenvatting hiervan wordt gepubliceerd en is 
vrij beschikbaar.

Publicatie C 1.7. De standaardisatieorganisatie publiceert de 
standaard zodra deze is vastgesteld.

Verwijzing 
naar 
international
e normen

C 1.8. Een nationale norm die deel uitmaakt van een 
internationaal certificeringssysteem met een 
generieke norm of die gebaseerd is op een generieke 
norm van een overkoepelende organisatie, moet 
verwijzen naar de relevante generieke norm en 
geaccepteerd zijn door het relevante internationale 
systeem of de relevante internationale organisatie.
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Algemene 
toepasbaarheid

C 1.9. De norm en de procedures voor het vaststellen 
van naleving zijn voldoende flexibel om te worden 
toegepast onder veranderende lokale 
omstandigheden en op bosbeheereenheden van elke 
omvang, al dan niet als onderdeel van een groep of 
regionale vereniging.

Procescriteria en 
prestatiecriteria

C 1.10. De norm bevat zowel proces- als 
prestatiecriteria en bestaat, waar van toepassing, uit 
meetbare, eenduidige parameters met richtlijnen 
voor interpretatie.

Beheer certificeringssysteem
Systeembeheerd
er

P 2. Het certificeringssysteem wordt beheerd door een juridische entiteit 
(systeembeheerder). De taken en verantwoordelijkheden worden duidelijk 
verdeeld over de organisaties die een organisatorisch en/of functioneel onderdeel 
van het systeem vormen. Daartoe toont het systeem aan dat:

Juridische 
entiteit, 
statuten

C 2.1. De systeembeheerder is een wettelijk 
geregistreerde organisatie met statuten, 
contactadres, telefoon, e-mail en website.

Entiteiten, 
verdeling van 
verantwoordeli
jkheden

C 2.2. De verdeling van verantwoordelijkheden, 
bevoegdheden en taken tussen de entiteiten die een 
organisatorisch en/of functioneel deel van het 
certificeringssysteem uitmaken en de te volgen 
procedures zijn duidelijk en publiek beschikbaar. Het 
certificeringssysteem omvat ten minste regels voor 
de volgende functies:
a. standaardontwikkeling
b. certificering
c. accreditatie
d. toezicht op de juiste uitvoering van taken en 

naleving van de regels
e. behandeling van bezwaar en beroep
f. ontwerp en gebruik van logo's en labels

Beslissingsorgan
en en bezwaar- 
en 
beroepsprocedu
res

P 3. Besluitvormingsorganen weerspiegelen de belangen van belanghebbenden 
en voorzien in adequate procedures voor bezwaar en beroep met betrekking tot 
de genomen besluiten en het functioneren van de besluitvormingsorganen. 
Daartoe vereist het systeem dat:

Samenstelling C 3.1. In de besluitvormings- en adviesorganen 
zijn de relevante belangengroepen 
vertegenwoordigd zonder overmatige 
dominantie van één belang.

Richtlijnen: Indien bepaalde 
belangengroepen niet 
vertegenwoordigd zijn, zal TPAC 
onderzoeken waarom dit het 
geval is. Bovendien wordt 
nagegaan of het belang op een 
andere manier 
vertegenwoordigd is. Als TPAC 
van mening is dat bepaalde 
belangen onterecht afwezig 
zijn, wordt hiermee rekening 
gehouden bij de beoordeling 
van het criterium.

Besluitvorming C 3.2. Besluiten van besluitvormings- en 
adviesorganen worden zo mogelijk bij consensus 
genomen. Als er geen consensus wordt bereikt, 
wordt er bij meerderheid gestemd.
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Voorziening 
voor 
bezwaar of 
beroep

C 3.3. Bezwaar- en beroepsprocedures zijn openbaar 
en geven duidelijk aan tot welke entiteit een 
belanghebbende zich moet wenden in geval van 
bezwaar of beroep tegen de werking van een 
bepaalde entiteit of tegen een besluit van een 
bepaalde entiteit.

Rechtvaardiging C 3.4. De bezwaar- en beroepsprocedures vereisen dat 
de indiener of een vertegenwoordiger het bezwaar of 
beroep onderbouwt met argumenten en relevante 
documentatie.

Redelijke 
termijn

C 3.5. Bezwaar- en beroepsprocedures bevatten 
duidelijke en redelijke termijnen voor de 
behandeling van het bezwaar of beroep.

Onafhankelijk 
forum

C 3.6. Een forum van onafhankelijke personen, die 
de juridische en domeinkennis adequaat 
vertegenwoordigen, behandelt beroepszaken. 
Beslissingen worden bij meerderheid van stemmen 
genomen.

Certificatie-instellingen en certificatieprocedures
Certificeringsin
stanties en -
procedures

P 4. Certificeringsinstanties zijn onafhankelijk en bevoegd om duurzaam bosbeheer en 
het chain of custody systeem te beoordelen. Daartoe vereist het systeem dat:

Certificeringsins
tanties

C 4.1. De certificatie-instellingen zijn geaccrediteerd 
op basis van de eisen en richtlijnen in ISO 170211 

'Conformity Assessment - Requirements for Bodies 
Providing Audit and Certification of'.
Managementsystemen' en/of ISO Guide 65 (EN 
45011) 'General Requirements for Bodies Operating 
Product Certification Systems' en bij voorkeur op 
basis van specifieke aanvullende eisen voor het 
uitvoeren van conformiteitsbeoordelingen volgens de 
standaarden voor duurzaam bosbeheer en de chain 
of custody.

C 4.2. De certificering omvat een beoordeling van 
systeemdocumenten, bezoeken ter plaatse en 
voldoende raadpleging van externe 
belanghebbenden.

Procedure voor 
beoordeling

C 4.3. In geval van groeps- of regionale certificering 
moet een adequate steekproef van groepsleden worden 
geaudit.

Publieke 
beschikbaarheid

C 4.4. In aanvulling op de eisen in ISO 17021 en 
ISO Guide 65 maakt de certificatie-instelling de 
volgende zaken openbaar:
a. samenvattingen van beoordelingsrapporten
b. een lijst van de toegekende certificaten
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1 ISO 17021 heeft ISO Guide 62 (EN 45012) en ISO Guide 66 vervangen. Er geldt een 
overgangsperiode. ISO Guide 62 (EN 45012) en ISO Guide 66 mogen tot september 2008 worden 
gebruikt.
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Accreditatie
Accreditatie P 5. De accreditatie-instellingen die de accreditaties voor certificering van 

duurzaam bosbeheer en/of de chain of custody verlenen, zijn competente en 
onafhankelijke, nationale of internationale organisaties die bij voorkeur lid zijn van 
de IAF. Daartoe vereist het systeem dat:

Accreditatie-
instelling

C 5.1. Accreditatie moet worden verleend door een 
nationale of internationale organisatie die voldoet 
aan de eisen zoals opgenomen in ISO 17011 'General 
Requirements for
Beoordeling en accreditatie van certificatie-instanties".

Collegiale toetsing C 5.2. De accreditatie-instelling neemt deel aan een 
peer review proces met zusterorganisaties, bij 
voorkeur in het kader van de IAF.

Richtlijnen: Een peer review 
vindt bij voorkeur plaats binnen 
het kader van de IAF en haar 
regionale organen. 
Vergelijkbare kaders zijn: de 
multilaterale regelingen voor 
ISO/IEC 17021(SFM
certificering) en ISO/IEC 
Guide 65 (CoC).
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PROCEDURE VOOR DE GOEDKEURING VAN 
CERTIFICERINGSSYSTEMEN DOOR EEN METASYSTEEM (PEM)

Beoordelings- 
en
goedkeuring

P1 De beoordelings- en goedkeuringsprocessen voor 
certificeringsystemen zijn betrouwbaar en transparant.

Procedure C 1.1. De beoordelingsprocedure is transparant en 
volgt een duidelijk tijdschema.

C 1.2. De beoordeling wordt uitgevoerd door een 
onafhankelijke instantie. De auditors hebben 
relevante ervaring en expertise.

Beoordeling: 
Onafhankelijkhei
d en 
deskundigheid C 1.3. De systeembeheerder van het metasysteem 

dient het beoordelingsrapport in voor collegiale 
toetsing.
C 1.4. Er is een voorziening voor raadpleging van de 
systeembeheerder over het beoordelingsrapport.

C 1.5. De beoordelingsprocedure voorziet in 
publieke inbreng over de regeling gedurende een 
redelijke periode.

Raadpleging

C 1.6. De beoordelingsinstantie houdt rekening met 
alle schriftelijke opmerkingen. Er wordt bijgehouden 
welke input is ontvangen en hoe daarmee is 
omgegaan. Ten minste een samenvatting van de 
ontvangen opmerkingen wordt gepubliceerd en is 
vrij beschikbaar.

Wijzen van 
beoordeling

C 1.7. De beoordelingsprocedure omvat een 
bureaustudie op basis van:
a. een gestandaardiseerde checklist voor 

beoordeling;
b. een gedocumenteerde interpretatie van 

termen en criteria.
C 1.8. De beoordelingsprocedure omvat een bezoek 
aan het land van de aanvrager en raadpleging van
onder andere:
a. de systeembeheerder;
b. bosbeheerders;
c. bosbeheerder;
d. certificeringsinstanties;
e. lokale gemeenschappen;
f. Niet-gouvernementele organisaties.

C 1.9. De beoordelingsprocedure voorziet in een 
transparant scoresysteem.

Beoordeling
stijd

C 1.10. De beoordelingsprocedure voorziet in een 
redelijke termijn tussen het begin van de eigenlijke 
beoordeling en de indiening van het rapport.

Beslissing over 
acceptatie

C 1.11. De beslissing over acceptatie wordt 
genomen door een verantwoordelijke instantie 
volgens transparante en betrouwbare procedures.

Publicatie van 
besluit

C 1.12. De beslissing over de acceptatie wordt zo 
snel mogelijk gepubliceerd.
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C 1.13. Alle wijzigingen in het systeem moeten 
worden gemeld aan de beheerder van het 
metasysteem.
C 1.14. De acceptatie eindigt na vijf jaar, of eerder 
als er substantiële wijzigingen zijn aangebracht in 
het certificeringssysteem. In beide gevallen is een 
herbeoordelingsprocedure vereist om het systeem 
opnieuw te accepteren.

Geldigheid

C 1.15. Er moeten criteria en mechanismen zijn voor 
opschorting en intrekking van de acceptatie van het 
certificeringssysteem.

C 1.16. Bezwaar- en beroepsprocedures zijn 
openbaar en geven duidelijk aan tot welke instantie 
een belanghebbende zich moet wenden. De 
procedure geeft ook duidelijke tijdschema's aan.

Oplossing van 
klachten en 
beroepen

C 1.17. Beroepszaken worden behandeld door een 
onafhankelijke instantie met voldoende juridische 
en domeinkennis.
De beslissing over het beroep wordt genomen door 
een verantwoordelijke instantie via transparante en 
betrouwbare procedures.
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Contactgegevens

SMK
Bezuidenhoutseweg 105 
2594 AC Den Haag 
Nederland

T: +31 (0)70 358 63 00
E: tpac@smk.nl
W: www.tpac.smk.nl
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