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Aanbesteding: ICT-hardware en bijbehorende dienstverlening
Aanbestedende Dienst: Hoogheemraadschap van Delfland
Referentie: INK2023.572

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
63 Bijlage G, verwerkersovereenkomst, art. 8.4

Vraag:
Op basis van dit artikel is Inschrijver gehouden de aanbestedende dienst te 
informeren m.b.t. de door haar ingeschakelde subverwerkers en tevens 
vergelijkbare afspraken te maken betreffende de verwerking van 
persoonsgegevens onder de verwerkingsovereenkomst. De afspraken die 
leveranciers maakt met haar subverwerkers zijn veelal aan geheimhouding 
onderhevig, zodat Inschrijver in die gevallen geen inzage kan geven in de 
overeenkomst met de subverwerkers. Voorts zal in sommige gevallen 
gebruik worden gemaakt van oplossingen waarbij de subverwerker haar 
verplichtingen in ‘’standaard’’ voorwaarden heeft opgenomen waardoor 
deze niet 1-op-1 zullen aansluiten bij de bepalingen zoals vermeld in deze 
verwerkersovereenkomst, om welke reden Inschrijver alsdan niet kan 
toezeggen dat dezelfde verplichtingen worden opgelegd aan de 
subverwerker. Indien de aanbestedende dienst twijfelt aan een ingeschakelde 
subverwerker, dan kan er onderbouwd bezwaar worden gemaakt en eveneens 
middels het auditrecht door een onafhankelijke derde een onderzoek laten 
uitvoeren. Deze onafhankelijke derde zal inzage krijgen in alle voor het 
onderzoek relevante data, waaronder desgewenst de overeenkomst tussen 
Inschrijver en haar subverwerker. Is de aanbestedende dienst bereid de 
bepaling dienovereenkomstig te wijzigen en zo nee, graag uw toelichting.

Antwoord:
Wanneer de Subverwerker zijn verplichtingen inzake gegevensbescherming 
niet nakomt, blijft Verwerker ten aanzien van de 
Verwerkingsverantwoordelijke volledig aansprakelijk voor het nakomen van 
de verplichtingen van de Subverwerker. Dat betekent dat de Subverwerker 
dezelfde verplichtingen inzake gegevensbescherming heeft en dus opgelegd 
moet krijgen als in de verwerkersovereenkomst is opgenomen. Het betekent 
niet dat de Verwerkingsverantwoordelijke inzage moet hebben in de 
overeenkomst met die Subverwerker. Dat is een zaak van Verwerker.
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