
05/08/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Hogeschool Inholland
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Documentbeheer, workflowmanagement en publiceren Ondersteuning 
Onderwijsgids (OER) Hogeschool Inholland

Beschrijving:

Binnen het Project Vernieuwing Onderwijsgids werkt Hogeschool Inholland 
(hierna: Inholland) aan een Onderwijs- en Examenregeling (OER) waarbij de 
innovatie van het onderwijs en de gekozen onderwijs-leeromgeving wordt 
ondersteund. Voor het tot stand komen van de OER is Inholland op zoek naar 
een ondersteunende applicatie die zowel het tot stand komen van het document 
ondersteunt (documentenbeheer en workflowmanagement) als de publicatie van 
de OER faciliteert. De aanbestedende dienst verwijst u tevens naar de 
bijgevoegde motivatiebrief, raamovereenkomst en de inkoopvoorwaarden. 
Looptijd overeenkomst bedraagt 24 maanden. Opdrachtwaarde bedraagt Euro 
140.000,- ex. BTW

Identificatiecode van 
de procedure:

5e642c48-3f7f-44d5-9e85-32bee071ebcb

Interne identificatiecode
:

2024-0030

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Kop van Noord-Holland(NL321)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Alkmaar en omgeving(NL328)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.



2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

IJmond(NL323)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie Haarlem(NL324)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zaanstreek(NL325)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Het Gooi en Vechtstreek(NL327)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL337)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Delft en Westland(NL333)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Oost-Zuid-Holland(NL33B)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.



2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Rijnmond(NL33C)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zeeuwsch-Vlaanderen(NL341)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Overig Zeeland(NL342)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

140 000Euro

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie:
De procedure 'onderhandeling zonder voorafgaande bekendmaking' is afgerond. 
Er zijn geen klachten of bezwaren ingediend gedurende de wachttermijn.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000

Titel:
Documentbeheer, workflowmanagement en publiceren Ondersteuning 
Onderwijsgids (OER) Hogeschool Inholland

Beschrijving:
Met verwijzing naar de motivatiebrief, de raamovereenkomst en de 
inkoopvoorwaarden. Contractduur: 24 maanden Opdrachtwaarde: Euro 140.000,
- ex. BTW

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland



Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Kop van Noord-Holland(NL321)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Alkmaar en omgeving(NL328)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

IJmond(NL323)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie Haarlem(NL324)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zaanstreek(NL325)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Het Gooi en Vechtstreek(NL327)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek(NL337)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland



Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Delft en Westland(NL333)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Oost-Zuid-Holland(NL33B)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Rijnmond(NL33C)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zeeuwsch-Vlaanderen(NL341)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Overig Zeeland(NL342)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Provincies Noord Holland en Zuid Holland.

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 24Maand

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

140 000Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 



aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit 100%
Beschrijving: Met verwijzing naar de motivatiebrief en de minimale kwaliteitseisen.
Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Tarieven conform huidige prijsafspraken met de gegunde partij.
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Hogeschool Inholland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Hogeschool Inholland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Hogeschool Inholland

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Hogeschool Inholland

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

140 000Euro

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten:

140 000Euro

Onderhandse gunning:
Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning:

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd 
wegens het ontbreken van mededinging om technische redenen
Naar oordeel van Inholland is Docflow vandaag de dag de enige partij die in 
staat is om invulling te geven aan een systeem dat minimale ontwikkeling 
vereist. Dit betekent dat Inholland een allesomvattend systeem wil met 
uitgebreide functionaliteit, in plaats van afzonderlijke bouwstenen. Inholland is 
op zoek naar een kant-en-klaar systeem dat gebruiksvriendelijk is voor diverse 



Andere rechtvaardiging: gebruikers. Het betreft een document schrijf- en beheersysteem dat specifiek is 
ontworpen voor het opstellen van een Onderwijs- en Examenregeling, waarbij 
gebruik wordt gemaakt van een sjabloon. Binnen dit sjabloon moet de beheerder 
van Inholland jaarlijks en voortdurend aanpassingen kunnen maken, zoals het 
toevoegen van vrije teksten en het aanvinken van keuzeopties voor opleidingen.

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

140 000Euro

Opnieuw geraamde 
waarde van de 
raamovereenkomst:

140 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Docflow B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

140 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Waarde 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel:
P1 Documentbeheer, workflowmanagement en publiceren Ondersteuning 
Onderwijsgids (OER) Hogeschool Inholland

Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

03/07/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

03/07/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen



Organisatie die het 
contract ondertekent:

Hogeschool Inholland

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Hogeschool Inholland
Registratienummer: 22669292
Postadres: Theresiastraat 8
Stad: Den Haag
Postcode: 2593 AN
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Jos Brands
E-mail: aanbesteding@Inholland.nl
Telefoon: +31 621115543
Internetadres: http://www.inholland.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002



Officiële naam: Docflow B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer: 74293087
Postadres: Singel 542
Stad: Amsterdam
Postcode: 1017AZ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

ee9c89de-d649-45bd-902c-f612f0388e83-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

05/08/202409:50 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


