Referentieformulier 

U dient gebruik te maken van onderstaand model voor de beschrijving van een referentie om uw vakbekwaamheid aan te tonen. In paragraaf 4.2 van de aanbestedingsleidraad is toegelicht hoeveel referenties en welke vakdisciplines betrokken moeten zijn per referentie. Om meerdere referenties te beschrijven dient u deze bijlage meerdere keren apart in te vullen. Alle referenties dient u ingevuld en ondertekend in te dienen bij de inschrijving.

	Kerncompetentie
	Beschrijving

	Kerncompetentie 1 - Leveren
	Inschrijver beschikt over aantoonbare kennis, ervaring en best practices om een softwareoplossing te kunnen leveren als zaakgericht werken systeem binnen de gemeenten. De applicatie moet voldoen aan de specifieke vereisten aan een zaaksysteem van de overheid. 

	Kerncompetentie 2 - Implementeren
	Inschrijver beschikt over aantoonbare kennis, ervaring en best practices om een softwareoplossing te kunnen implementeren als zaaksysteem binnen de gemeenten zoals omschreven in ons programma van eisen.  Heeft u geen ervaring bij gemeenten dan hoeft u niet in te schrijven.  

	Kerncompetentie 3: Onderhoud en beheer
	Inschrijver beschikt over aantoonbare kennis, ervaring en best practices om een softwareoplossing te onderhouden en te beheren. Het is voor ons van belang om vast te stellen of u de opdracht daadwerkelijk kunt uitvoeren.

	Kerncompetentie 4: Nakomen afspraken
	Inschrijver maakt afspraken over de volgorde van implementatie en de planning, legt afspraken vast in het implementatieplan en is proactief in het nakomen van afspraken. Dit geldt ook voor het samen met een derde partij realiseren van een koppeling.

	Kerncompetentie 5: Werkende koppelingen
	Inschrijver is in staat om op basis van landelijke standaarden tijdig voor livegang werkende standaardkoppelingen op te leveren



	Referentie opdracht
Gegevens opdrachtgever

	1. 
	Naam opdrachtgever 
	

	
	Adres
	

	
	Postcode en woonplaats
	

	2. 
	Naam contactpersoon opdrachtgever
	

	
	   Functie 
	

	
	Telefoonnummer
	

	
	E-mailadres
	

	
	
	

	
	Handtekening opdrachtgever
	

	Omschrijving referentie opdracht

	
	Op welke kerncompetentie heeft deze referentie betrekking?
	

	3.
	Wanneer hebben deze werkzaamheden plaatsgevonden / zijn deze diensten verleend?
	

	4.
	Uitgebreide omschrijving van de opdracht (denk aan: uitgevoerde werkzaamheden, geleverde dienstverlening, de ICT-infrastructuur)
	

	5.
	Eventueel aanvullende opmerkingen/beschrijving:
	



Inschrijver

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening
	

	Plaats en Datum
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