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Dienstverleningsovereenkomst
Plaagdierbeheersing

tussen


Wageningen University & Research

en

[Naam Opdrachtnemer]
























Datum: 
Contractdatum:
Versie: 
Contractnummer ProQme: 
De ondergetekenden:

1a.	Wageningen University; hierbij vertegenwoordigd door dr.ir. S. Heimovaara, voorzitter raad van bestuur; 

1b.	Stichting Wageningen Research; hierbij vertegenwoordigd door dr.ir. S. Heimovaara, voorzitter raad van bestuur, en L.A.C. Buchwaldt MBA, lid raad van bestuur;

1a en 1b statutair gevestigd te Wageningen en tezamen handelend onder de naam “Wageningen University & Research”, hierna gezamenlijk en/of ieder van hen afzonderlijk te noemen, voorzover niet anders aangeduid, Opdrachtgever;

en

[volledige naam en rechtsvorm opdrachtnemer] gevestigd te [plaats] , te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam + functie ondertekenaar], hierna te noemen Opdrachtnemer;
	
gezamenlijk te noemen: PARTIJEN,

nemen in aanmerking dat: 

a. Opdrachtgever in het kader van zijn bedrijfsuitvoering behoefte heeft aan dienstverlening op het gebied van Plaagdierbeheersing;
b. Opdrachtgever mitsdien een Overeenkomst wenst af te sluiten inzake dienstverlening op het gebied van Plaagdierbeheersing;
c. Opdrachtgever met het aangaan van de Overeenkomst het volgende wil bereiken: 
· Gezondheidsrisico’s en schade aan onderwijs en onderzoek voorkomen;
· Optimaliseren van de klantbeleving inclusief communicatie m.b.t. plaagdieroverlast;
· Het voorkomen en reduceren van de overlast van plaagdieren, rekening houdend met en anticiperend op ontwikkelingen zoals leegstand, verbouwingen, sloop en nieuwbouw, indien van toepassing in samenwerking met gebruikers.
· Het snel en adequaat handelen na meldingen van aanwezigheid van plaagdieren in de panden van de Opdrachtgever.
· Opdrachtgever gaat uit van Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (ook wel duurzaam inkopen) en wenst dat de diensten afgenomen van Opdrachtnemer de laagst mogelijke negatieve effecten en de hoogst mogelijke positieve effecten hebben ten aanzien van het milieu en sociale en economische aspecten. Indien de meest duurzame benadering niet gebruikt kan worden, dan moet Opdrachtnemer kunnen aantonen dat er geen andere milieuvriendelijkere alternatieven voorhanden zijn (bijvoorbeeld bij het gebruik van biociden).
d. Opdrachtgever met inachtneming van vorenstaande uitgangspunten op basis van Aanbestedingswet 2012 de onderhavige opdracht middels een openbare Europese Aanbestedingsprocedure heeft aanbesteed;
e. Opdrachtgever de aanbieding van Opdrachtnemer heeft gekwalificeerd als de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding;
f. Mitsdien Opdrachtgever de opdracht heeft gegund aan Opdrachtnemer op [datum];
g. Opdrachtgever Opdrachtnemer volledig heeft geïnformeerd over haar organisatie en de doelstellingen van de af te sluiten Overeenkomst;
h. Opdrachtnemer zich volledig op de hoogte heeft gesteld en heeft kunnen stellen van de behoefte van Opdrachtgever;
i. Opdrachtnemer een ter zake kundige partij is en mitsdien deskundigheid mag worden verwacht;




en komen overeen als volgt:

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrijppen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van diensten 2018 (ARVODI-2018). In afwijking en aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan: 

Aanbestedingsdocumentatie: 	Het geheel van aanbestedingsstukken, zoals gepubliceerd op TenderNed in de tender Plaagdierbeheersing op [datum], waarin Opdrachtgever de eisen en wensen van het onderwerp van de aanbesteding in samenhang kenbaar maakt.
	
Aanbestedingsleidraad:	Beschrijvend document betreffende de aanbestedingsprocedure en met referentie 2024-TN 438207.
 
Bijlagen:	Aanhangsels bij onderhavige Overeenkomst die daarvan onlosmakelijk deel uitmaken;

Inschrijving:	de in het kader van de openbare Europese aanbesteding Plaagdierbeheersing door Opdrachtnemer op basis van de Aanbestedingsdocumentatie ingediende inschrijving d.d. [datum] met kenmerk [nummer].

Overeenkomst:	De onderhavige raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer. 

ProQme:	Het elektronisch bestelsysteem van Wageningen University & Research.

Artikel 1 – Voorwerp van de Overeenkomst
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten ten behoeve van plaagdierbeheersing overeenkomstig de op basis van de Aanbestedingsdocumentatie door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving, tenzij in deze Overeenkomst anders is bepaald.

1.2 De navolgende documenten maken deel uit van deze Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde. 
1. Deze Overeenkomst
2. De Service Level Agreement
3. De Nota(‘s) van Inlichtingen 
4. De Aanbestedingsdocumentatie
5. ARVODI 2018, met inachtneming van artikel 6 van deze Overeenkomst
6. De Inschrijving

De bescheiden 2 t/m 6 maken als Bijlagen onderdeel uit van deze Overeenkomst. 

1.3	Partijen verklaren bovenstaande bescheiden reeds in hun bezit te hebben. 

Artikel 2 – Totstandkoming en duur van de Overeenkomst 
2.1	Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door beide Partijen.

2.2	Deze Overeenkomst vangt aan op [datum] voor de duur van negen (9) jaar en loopt in beginsel tot en met 31 augustus 2033, tenzij de raamovereenkomst op basis van lid 3 of lid 4 van dit artikel eerder wordt beëindigd. 

2.3	Opdrachtgever kan eenzijdig na drie (3) jaar en derhalve vanaf 1 september 2027 telkens na twee (2) jaar, de Overeenkomst beëindigen, waarbij een opzegtermijn gehanteerd wordt van drie (3) maanden tot de in artikel 2.2 beoogde definitieve einddatum van de Overeenkomst.

2.4	Opdrachtgever kan eenzijdig na drie (3) jaar en derhalve vanaf 1 september 2027 op elk moment de Overeenkomst beëindigen, waarbij een opzegtermijn gehanteerd wordt van drie (3) maanden. Een eventuele voortijdige beëindiging zal schriftelijk (per e-mail) geschieden. 

Het mogelijk eerder dan de in artikel 2.2 beoogde definitieve einddatum van de Overeenkomst of de in artikel 2.3 met optiejaren verlengde Overeenkomst, beëindigen van de Overeenkomst is mede afhankelijk van de geleverde prestaties van Opdrachtnemer en nakoming van de gemaakte afspraken.

Artikel 3 – Prijs en overige financiële bepalingen
3.1 De tarieven van de dienstverlening zijn vastgelegd in de Inschrijving van Opdrachtnemer. Deze tarieven staan in ieder geval vast tot 1 januari 2026, Opdrachtnemer kan deze niet zomaar veranderen.

3.2 De vergoeding aan Opdrachtnemer voor het verlenen van Diensten geschiedt tegen de vaste tarieven zoals door Opdrachtnemer vermeld in zijn Inschrijving. Alle tarieven zijn vermeld in euro’s en omvatten de volledige vergoeding voor alle verplichtingen van Opdrachtnemer uit hoofde van de overeenkomst, mede daaronder begrepen vergoeding van reis- en verblijfskosten van medewerkers van Opdrachtnemer, van de kosten voor materialen en middelen, alsmede de kosten verbonden aan enige door de overheid opgelegde heffing, belasting (behoudens btw) en/of recht in verband met de nakoming van de verplichtingen uit hoogte van de Overeenkomst.

3.3 Een voorstel voor prijsindexatie dient uiterlijk twee (2) maanden voor ingang van het nieuwe kalenderjaar schriftelijk ingediend te worden bij de Contractmanager, met daarin de onderbouwing om voor de indexering in aanmerking te komen. Te late verzoeken of verzoeken met een onjuiste of ontoereikende onderbouwing worden afgewezen. 

3.4 Indexatie is toegestaan vanaf januari 2026 op basis van de meest recente DPI (Dienstenprijsindex) van het CBS.

3.5 Na schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever worden de eventuele nieuwe prijzen van kracht. Opdrachtnemer is na goedkeuring verantwoordelijk voor het aanleveren van het geactualiseerde prijzenblad.

Artikel 4 – Facturering en betaling
4.1	Opdrachtnemer mailt de factuur/facturen als pdf of XML (voorkeur) naar het op de proQme-order vermelde WUR-mailadres. 

4.2	Opdrachtnemer dient er zorg voor te dragen dat facturen voldoen aan de eisen welke de belastingdienst er aan stelt. Daarnaast dienen de volgende gegevens op de facturen vermeld te zijn:
1. Het ProQme ordernummer;
1. Factuuradres zoals vermeld op de ProQme order;
1. Naam contactpersoon;
1. Omschrijving(en) en datum geleverde product(en) of dienst(en);
1. Prijs/prijzen per eenheid/dienst.

4.3	Wijzigingen van de factuurgegevens, zoals van het post- en/of e-mailadres van de 	facturen, 	dienen door Opdrachtnemer bij Opdrachtgever geverifieerd te worden. 

4.4 Betaling vindt plaats als volgt: per kwartaal.

Artikel 5 - Contactpersonen
Contactpersoon namens Opdrachtgever is Berry van Brakel, Contractmanager.
Contactpersoon namens Opdrachtnemer is [naam + functie].

Artikel 6 – Van toepassing zijnde Voorwaarden
6.1	Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de “Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van diensten 2018 (ARVODI-2018)”, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en bijzonder voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 

6.2	Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de ARVODI-2018 op Opdrachtnemer rusten, is Opdrachtnemer een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van €15.000,- per gebeurtenis. 

6.3	In afwijking van artikel 33.1 van de ARVODI-2018 zullen alle geschillen in verband met de Overeenkomst en de hiermee verband houdende ARVODI -2018, indien Partijen niet tot een buitengerechtelijke oplossing kunnen komen, worden voorgelegd aan de rechter in het arrondissement Gelderland. 

Artikel 7 – Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
In het kader van duurzaamheid wenst Opdrachtgever geen papieren catalogi, magazines of reclamedrukwerk te ontvangen. Opdrachtnemer zal zich mitsdien onthouden van het toezenden van bovenstaande drukwerk, tenzij Opdrachtgever hiervoor uitdrukkelijk toestemming geeft.

Artikel 8 – Slotbepaling
Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 


Aldus overeengekomen op [datum], vastgelegd op [aantal] pagina’s tekst exclusief bijlagen en ondertekend, 

te [plaats],	te Wageningen,
namens Opdrachtnemer	namens de raden van bestuur van:
	Wageningen University
	Stichting Wageningen Research

	Dr.ir. S. Heimovaara 	 
	voorzitter 

	


	L.A.C. Buchwaldt MBA, 
	lid 
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