Nota van inlichtingen Verblijf jeugd - Inkoop SDCG

Algemene informatie

Aanbesteding: Verblijf jeugd - Inkoop SDCG

Aanbestedende Dienst: Modul aire gemeenschappelijke regeling Sociaal Domein Centraal
Gelderland

Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
311 Gunningscriteria
Vraag:

Bij gunningscriteria staat: de procedure kent geen gunningscriteria. Klopt het
dat deze vraag dus onbeantwoord en in het zwart blijft staan?

Antwoord:

Dat klopt. Dit mag u leeglaten. V anwege technische redenen kunnen wij
helaas niet de gunningscriteria verwijderen uit de tender, vandaar dat deze
wel staan opgenomen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

312 Inkoopdocument Toel atingsprocedure
Vraag:

Enkele onderaannemers van ons zijn a als hoofdaannemer gekwalificeerd en
gecontracteerd bij Inkoop SDCG voor Inkoop sociaal domein Centraal
Gelderland (het semi openhouse contract met de diverse zorgvormen).

M oeten deze aangemeld worden al's onderaannemer?

Moeten zijn ook die documentatie die bij aanmelden als onderaannemer
aanleveren? Dit is een onnodige administratieve last waartoe de reeds
gecontracteerde partijen die nu ook al's onderaannemer ingezet gaan worden
niet zonder meer toe bereid zijn.

Antwoord:

Alsu a's hoofdaannemer gebruik maakt van één of meer opgevoerde
onderaannemers om te voldoen aan één of meer aanbestedingsvoorwaarden
dan dienen de onderaannemers volgens de regels voor onderaannemers
aangemeld te worden. Zie hiervoor 'Bijlage 1: Aan te leveren documenten
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/bewijsmiddelen’ in het document de toelatingsprocedure.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

313 Inkoopdocument Toel atingsprocedure
Vraag:

Sommige gezinshuizen maken gebruik van een gedragskundige die niet in
loondienst is en niet als rechtsvorm ingeschreven staat in de kamer van
koophandel. Daardoor kunnen zij geen GVA, geen KVK-uittreksel of
verklaring van de belastingdienst aanleveren. Hoe moeten zij aangemeld
worden?

Antwoord:

De gedragsdeskundige is alleen een onderaannemer als het een ZZPer isdie
in opdracht van de hoofdaannemer jeugdhulp levert aan de jeugdigen en/of
ouders ter uitvoering van de daartoe door de gemeente met de
hoofdaannemer aangegane overeenkomst. ZZP'ers zijn ondernemers en
kunnen als ondernemer een KVK-uittreksel aanvragen. Zij dienen volgens
de aanmeldregel s voor onderaannemers aangemeld te worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
314 Diploma's
Vraag:

Moet ik van al mijn medewerkers hun diploma uploaden?
Ik stel deze vraag omdat ik mensen al 20 jaar in dienst heb, en ik geen idee
heb of zij hun diploma nog hebben en/of kunnen vinden.

Antwoord:

Nee, u hoeft niet van alle medewerkers het diploma te uploaden. Wel moet u
in de 'Bijlage overzicht medewerkers opleiding en registratie’ informatie
geven over vrijwilligers, uitzendkrachten, stagiaires en medewerkers die
uitvoering gaan geven aan de opdracht en direct contact hebben met de

jeugdigen.
Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
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Ref.nr.
315

Ref.nr.
316

L abel: Inhoud

Onderwerp:
Datum uiterste termijn inschrijving

Vraag:

In het algemene inkoop document staat op blz 15 vermeld dat 'Elke
potentiéle jeugdhul paanbieder kan zich tot 28-05-2024 aanmel den voor
deelname aan de inkoopprocedure.’

In de planning van de tender en op blz 17 van het algemene inkoop
document staat als uiterste termijn voor de inschrijving 24-04-2024 vermeld.
Welke datum is de juiste?

Verwarrend is ook de diverse terminologie die voor de inschrijving wordt
gebruik (aanmelding / inschrijving).

Antwoord:

Deze datum is aangepast in het inkoopdocument naar 24-04-2024 naar
aanleiding van de eerste nota van inlichtingen. Het inkoopdocument en de
conceptovereenkomst betreffen standaarden Jeugd die zijn vastgesteld door
de Stuurgroep i-Sociaal Domein. De Stuurgroep i-Sociaal Domein bestaat uit
VNG, gemeenten, zorgbranches en VWS. Zij hanteren zowel inschrijving als
aanmelding.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Jaarrekening

Vraag:

In de tender wordt bij de inschrijving de jaarrekening van 2023 gevraagd. In
het algemene inkoopdocument wordt de jaarrekening van 2022 gevraagd.
Is het akkoord als de jaarrekening van 2022 wordt aangeleverd?

Antwoord:

Naar aanleiding van de eerste nota van inlichtingen is de tender aangepast.
Dat is akkoord, u dient de definitieve jaarrekening over 2022 (of 2023),
inclusief een goedkeurende controleverklaring van de accountant, te
uploaden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
317 Stagiaires in overzicht medewerkers en diploma’s
Vraag:

In het algemene inkoopdocument stelt u dat vrijwilligers, uitzendkrachten,
stagiaires en medewerkers die uitvoering gaan geven aan de opdracht en
direct contact met jeugdigen hebben moeten worden ingevuld in het
betreffende document.

Aangezien u ook eist dat het document door de jeugdhul paanbieder twee
keer per jaar wordt geactualiseerd, voldoet dit m.i. niet bepaald aan de vurige
wens van de markt om de administratieve lasten te verminderen.

Kunt u mij uitleggen wat de toegevoegde waarde is van het vermelden van
stagiairesin dit document?

Antwoord:

De Gemeente acht door het medewerkersoverzicht inzicht te krijgen in het
opleidingsniveau van medewerkers. Voor het leveren van de begeleiding
binnen de diverse producten acht de Gemeente een bepaalde opleiding
nodig. Door het aanleveren van het medewerkersoverzicht kan de Gemeente
deze eisinhoudelijk toetsen. Stagiaires zijn medewerkers en worden
meegenomen in deze beoordeling.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
318 Verklarende analyse
Vraag:

In het programma van eisen geeft u bij eis 6 aan dat per 1-1-2025 is vereist
dat voor plaatsing een Verklarende Analyse wordt uitgevoerd.

Kunt u aangeven welk model van de Verklarende Analyse er hierbij gebruikt
gaat worden door verwijzers?

Antwoord:

Nee, het gebruik van de verklarende analyse aan de hand van een vastgesteld
format is nog in ontwikkeling vanuit BOEG en regiogemeenten. Ineis6is
aangegeven dat we in 2024 starten met de implementatie en borging van het
gebruiken van de verklarende analyse bij verwijzers. Gedurende de
implementatieperiode wordt de kopgroep geinformeerd.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Uitvoering
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Ref.nr.
319

Ref.nr.
320

Onderwerp:
Samenstellingsverklaring

Vraag:

2. Een goedgekeurde controleverklaring van de accountant of als u niet
controleplichtig bent, de beschikking over een “controle- of
samenstellingsverklaring” dieis afgegeven door de accountant (alleen bij
aanbieders die al in exploitatie zijn).

Wordt hiermee betreffende de samenstellingsverklaring een reguliere
samenstellingsverklaring bedoeld (een samenstellingsverklaring mag door
een reguliere boekhouder worden afgegeven volgens de wet) of stelt de regio
hiermee aanvullende eisen bovenop de wet aan een samenstellingsverklaring
en moet een samenstellingsverklaring voor deze contractering worden
afgegeven door een AA of RA accountant?

Antwoord:

Een gecertificeerde RA, AA -accountant of boekhouder die bij de
samenstelling van de jaarrekening is betrokken heeft de bevoegdheid om een
samenstellingsverklaring afgeven. De boekhouder moet hier wel voor
gecertificeerd zijn. Hiermee wordt niet een reguliere boekhouder bedoeld.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 14 mrt. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Diploma's

Vraag:

Dien ik ook de diploma's van onderaannemers toe te voegen of alleen van
medewerkers?

Antwoord:

"U hoeft geen diploma’s bij aanmelding toe te voegen. Wel moet u
vrijwilligers, uitzendkrachten, stagiaires en medewerkersinvullen die
uitvoering gaan geven aan de opdracht en direct contact met jeugdigen
hebben.

Indien het een onderaannemer betreft op wier draagkracht de ondernemer
geen beroep doet (UEA deel 11 D) dient u niet de vrijwilligers,
uitzendkrachten, stagiaires en medewerkers van de derde in te vullen in het
overzicht.

Indien u een beroep doet op een derde (UEA deel 11 C) dient u deze
vrijwilligers, uitzendkrachten, stagiaires en medewerkers van de derde in te
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Ref.nr.
321

Ref.nr.
322

vullen in het overzicht. "

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

SKJregistratie/ EVC

Vraag:

Startende gezinshuisouders hebben vaak niet meteen hun SKJ registratie,
maar pas na bijvoorbeeld een aantal maanden.
Ditzelfde geldt voor bijvoorbeeld EV C-certificaten

Kan bij startende gezinshuisouders hiermee soepel worden omgegaan dat
bijvoorbeeld dit aangeleverd wordt binnen een bepaalde termijn die u
realistisch acht?

Antwoord:
Nee, daar kan niet soepel mee worden omgegaan.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Overzicht medewerkers en registratie

Vraag:

In de bijlage is opgenomen een document om het overzicht medewerkers,
opleidingsniveau en registratie aantoonbaar te maken. Is er een andere wijze
van aantoonbaar maken van opleiding/ registratie en VOG middels een
bestuursverklaring?

Antwoord:

Nee, de Gemeente acht deze werkwijze proportioneel, geschikt en
noodzakelijk gelet op eerdere ervaringen. Door het medewerkersoverzicht
krijgt de Gemeente inzicht in het opleidingsniveau van medewerkers. V oor
het leveren van de begeleiding binnen de diverse producten acht de
Gemeente een bepaalde opleiding nodig. Door het aanleveren van het
medewerkersoverzicht kan de gemeente deze eis inhoudelijk toetsen.
Controle volgt natoewijzing en bij uitvoering. Ook kan een lijst aanleiding
zijn om aanvullende documenten op te vragen of een nadere steekproef te
doen.
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Ref.nr.

323

Ref.nr.

324

Ref.nr.

326

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Planning/ antwoorden NVI11

Vraag:

In paragraaf 4.3.5. van het inkoopdocument stelt u dat de vragen en
antwoorden van de eerste ronde op 5-3-2024 gepubliceerd zullen worden.
Wij hebben voor de gestelde deadline van 19-2-2024 onze vragen ingediend.
De datum van 5-3-2024 is ondertussen verstreken. Wanneer kunnen wij de
antwoorden op de reeds gestelde vragen tegemoet zien?

Antwoord:
De antwoorden op de gestelde vragen zijn gepubliceerd op 6 maart 2024.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Inschrijven als combinatie

Vraag:
Kan de rechtsvorm maatschap onderdedl zijn van een combinatie, zoals
bedoeld in par. 4.4.2 van het document Toelatingsprocedure Verblijf?

Antwoord:

Een maatschap is geen rechtsvorm met rechtspersoonlijkheid en kan niet als
rechtspersoon in een combinatie worden gezien. De maten afzonderlijk
kunnen dit wel.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Inschrijven als combinatie

Vraag:
Kunnen leden van een combinatie zich naast een inschrijving van de
combinatie, zich 66k als af zonderlijke organisaties inschrijven?
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Ref.nr.
327

Ref.nr.
328

Antwoord:
Nee, u mag zich eenmaal aanmelden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Productomschrijving

Vraag:

Binnen de producten Verblijf Groep licht, Verblijf Groep lichtmiddel, gaan
jullie in de uitwerking uit van een groepsgrootte van maximaal 8. Hier isde
ureninzet tevens op gebaseerd. Wat dient men dan in te zetten bij een
groepsgrootte van 67 Bij de tarieven wordt namelijk een onderscheid
gemaakt tussen deze twee groepsgrootten.

Antwoord:
Het aantal in te zetten uren voor een groep van 8 is gelijk aan het aantal inte
zetten uren voor een groep van 6.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Productomschrijving

Vraag:

Binnen Verblijf Groep middel en Verblijf Groep zwaar wordt in de
uitwerking enkel benoemd hoeveel inzet men dient in te zetten bij
groepsgrootte van 6. Er wordt ook benoemd dat de maximum groepsgrootte
6 is. Bij de tarieven wordt echter een onderscheid gemaakt tussen een
groepsgrootte van 6 en 8. Wat isjuist? En indien een groepsgrootte van 8
mogelijk is, hoeveel begeleidingsuren moet men dan inzetten bij een
groepsgrootte van 8?

Antwoord:
Het aantal in te zetten uren voor een groep van 8 is gelijk aan het aantal in te
zetten uren voor een groep van 6.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
329 Productomschrijving
Vraag:

Binnen Verblijf Groep licht is een slapende dienst geintegreerd op een totale
ureninzet van 56 uur per week. |s de slapende dienst onderdeel van de 56
uren die hier worden bedoeld (deze vraag is ook van toepassing op ale
andere verblijfsproducten waar een slapende dienst wordt gevraagd)? Indien
wel, dan lijkt de verhouding direct clientcontact (28) — en slaapuren (28) hier
behoorlijk uit balans. Ons voorstel is om de zorgaanbieder zelf te laten
beslissen of er dan een slapende dienst nodig is. Indien de slaapuren niet
onderdeel zijn van de 56 uur, dan is het tarief niet dekkend.

Antwoord:

Nee, de slapende dienst is geen onderdeel van de 56 uur. We gaan niet mee
in uw voorstel om de zorgaanbieder zelf te laten beslissen of er een slapende
dienst nodig is.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
330 Productomschrijving

Vraag:

Het komt regelmatig voor dat jeugdigen worden geplaatst die leerplichtig
zZijn, maar op dat moment niet naar school gaan/kunnen/mogen. Het duurt
vaak een heletijd tot een jeugdige naar school kan. Tot dietijd dienjeals
zorgaanbieder extra begeleiding in te zetten om de juiste zorg te kunnen
leveren. De huidige producten gaan er namelijk vanuit dat jongeren die
leerplichtig zijn ook daadwerkelijk naar school gaan. Welk product kunnen
wij inzetten in een dergelijk geval?

Antwoord:

In een dergelijk geval kan gekeken worden naar aanvullende begeleiding ter
overbrugging. Wel dient rekening gehouden te worden met doel- en
rechtmatige inzet van de afgegeven indicatie en moet er afgestemd worden
met de Gemeente. Het uitgangspunt is dat er zo snel als mogelijk wordt
toegewerkt naar school.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
331 K ostprijsonderzoek
Vraag:

Wat is de reden dat u bent afgeweken van de adviestarieven van het
kostprijsonderzoek?

Antwoord:

In 'Bijlage tariefonderzoek (a) - oplegger tariefonderzoek’ kunt u de
onderbouwing vinden waarom de Gemeente is afgeweken van de
adviestarieven van het kostprijsonderzoek.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

332 Productomschrijving
Vraag:

In de productomschrijvingen wordt gesproken over een verwijsinstructie. Is
deze beschikbaar? Zo nee, wanneer komt deze beschikbaar? Zo ja, waar
kunnen wij deze instructie vinden?

Antwoord:
De verwijsinstructie is nog niet beschikbaar. Deze wordt nog ontwikkeld.
Deze zal zo snel als mogelijk beschikbaar worden gesteld aan aanbieders.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

333 Antwoord op gestelde vragen NV
Vraag:

In de planning geeft u aan dat ‘ Bekendmaken nota van inlichtingen
inschrijffase’ op 6 maart 2024 is‘afgerond’.

Wij hebben op 27-2-2024, ruim voor de gestelde deadline van 19-3-2024,
onze vragen ingediend. Deze vragen zijn echter nog niet beantwoord.
Wanneer kunnen wij de antwoorden op de reeds gestelde vragen tegemoet
zien?

Antwoord:
De antwoorden op de gestelde vragen zijn gepubliceerd op 6 maart 2024.
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Ref.nr.
334

Ref.nr.
335

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Bijlage inzake advies tarieven TP

Vraag:

"In de bijlage tariefonderzoek wordt aangegeven dat in tegenstelling tot het
advies om GW-ersin schaal 12 CAO-JZ op te nemen in de tariefbepaling,
dezein schaal 11 zijn geplaatst door de Gemeente.

Dit op grond van de advertenties voor GW-ers.

Zoals bekend is de advertentietekst NIET gelijk aan de feitelijke KOSTEN
van een dergelijke functionaris. Immers in de bespreking van een potentiéle
kandidaat zal ‘onderhandeld’ worden over de feitelijke inschaling en
afspraken. Deze staan NIET in de advertentie. Ook in de herijking is hierop
gewezen. Wij betreuren dat deze keuze is gemaakt omdat hiermee
onvoldoende rekening wordt gehouden met de FEITELIJKE kosten.

|s de Gemeente bereid deze keuze te heroverwegen?"

Antwoord:

Op deze vraag heeft de Gemeente eerder geantwoord dat de inschaling
mogelijk wordt aangepast en dat de officiéle besuitvorming hierover isop 8
maart. Inmiddelsis de officiéle beduitvorming geweest en is er besloten dat
de Gemeente de inschaling van gedragswetenschappers zal aanpassen naar
functieschaal FWG65 en functieschaal 12 CAO jeugdzorg in plaats van
functieschaal FWG60 en functieschaal 11 CAO jeugdzorg. De Gemeente
volgt bij het advies op van TransitiePartners.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 14 mrt. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

PVE Eis 32

Vraag:

Tot op heden (14-3) is het document nog niet vindbaar op de website.
Hierdoor kan er niet aan deze eis voldaan worden

Antwoord:
De Gemeente zal het document zo spoedig mogelijk toevoegen aan de
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website. Daarnaast is document toegevoegd aan de documenten in
TenderNed.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
336 SROI

Vraag:

in reactie op vraag 72: Wilt u aangeven wat de reden is dat er een SROI
verplichting ligt op bedragen die de Jeugdzorginstelling niet toekomen maar
wettelijk één op één doorgegeven moeten worden aan de pleegouders? De
vergoeding doorgeven aan de pleegzorgouders geeft de pleegzorgorganisatie
administratieve lasten en derhalve kosten. Extra verplichtingen hierop zijn
daarom niet logisch.

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 411.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
337 Aanvullende spec JZ
Vraag:

"in reactie op antwoord 74. De hulpvraag wordt vastgesteld en op basis van
de inhoud van de hulpvraag wordt de best passende zorgaanbieder

gezocht. De vraag is blijkbaar niet duidelijk genoeg gesteld gezien het
antwoord. De vraag is. Kunt u bevestigen dat de aanvullende specialistische
hulpverlening voor kinderen in pleegzorg aangeboden kan worden door de
pleegzorginstelling in het perced Verblijf Jeugd?’

Antwoord:

Dat kan aleen indien die zorg passend is bij de eisen die aan die zorg
worden gesteld (opleiding enz) geleverd kan worden en de zorg al niet
onderdeel uitmaakt van wat verwacht mag worden. Doorgaans wordt een
ambulant aanbieder betrokken.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
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Ref.nr.
338

Ref.nr.
339

Onderwerp:
Aanleverdatum jaarrekening incl. accountantsverklaring

Vraag:

In bijlage 2 concept raamovereenkomst wordt in artikel 10.2e gesteld dat de
aanbieder voor 1 april van het daaropvol gende kalenderjaar het
jaardocument met accountantsverklaring dient aan te leveren. Volgens de
Regeling Jeugdwet (art. 4.4 lid 1) geldt voor jeugdzorgaanbieders een
termijn tot 1 juni van ieder jaar. Zie hierover ook de hierna geciteerde bron
[https://www.jaarverantwoordingzorg.nl/jaardocumenten-voor-jeugd--veilig-
thuis--en-combi-instellingen/documenten/publi caties/2021/10/20
/jaardocument-jeugd-2022]. Los van deze norm in de branche, is er ook
praktisch met de accountant overlegd. Gezien de benodigde werkzaamheden
is het ook praktisch niet mogelijk het jaarverslag met accountantsverklaring
aan te leveren voor 1 april. Wilt u de datum 1 april in artikel 10.2e aanpassen
naar 1 juni? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

De Gemeente past deze datum niet aan en begrijpt uw vraag niet. In artikel
101id 2 sub e staat geen 1 april. In artikel 10 lid 2 sub d staat 'Het
jaardocument waaronder begrepen de jaarrekening, vergezeld van een
accountantsverklaring. De Jeugdhul paanbieder stelt deze zo spoedig
mogelijk doch in elk geval voor 1 juli van het daaropvol gende kalenderjaar
(artikel 8.3.1 Jeugdwet) beschikbaar aan de Gemeente'.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Aan te leveren documenten op verzoek bij inschrijving

Vraag:

In de inschrijfleidraad schrijft u welke documenten er op verzoek binnen
zeven kalenderdagen moeten worden aangeleverd. Is het akkoord om voor te
schrijven dat deze documenten al bij inschrijving toegevoegd dienen te
worden om enerzijds adminisitratieve lasten te verminderen en anderzijds de
kansen op een menselijke fout op dit punt (van één van beide kanten) te
voorkomen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

Dat is akkoord. U kunt eventueel de documenten a bij de inschrijving
toevoegen. Zoals aangegeven in het inkoopdocument dient de potentiéle
jeugdhul paanbieder binnen vijf werkdagen het door de Gemeente
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Ref.nr.
340

opgevraagde, aanvullend bewijsmateriaal aan te leveren bij de Gemeente.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Jaarverantwoording

Vraag:
"In document X in paragraaf Y staat de volgende eis.

Na de aanlevering van de productieverantwoording of accountantsverklaring
is het niet meer mogelijk om zorgkosten uit voorgaande perioden te
declareren boven het bedrag van de eindverantwoording.

of

Indien het declaratie boven de productieverantwoording gaat, dan een
nieuwe controleverklaring en productieverantwoording aanleveren.

Erisvrijwel in ale gevallen een verschil tussen de productieverklaring en de
uiteindelijke declaratie, voornamelijk veroorzaakt door cliénten waarvoor op
het moment van opstellen van de productieverantwoording (nog) geen
toewijzing is afgegeven.

Wij begrijpen heel goed dat de gemeente zekerheid wil hebben of de zorg
die zij betalen ook geleverd is, naar onze mening is het niet nodig om
hiervoor een extra controle verklaring te eisen. De accountant controleert
onze productieverklaringen en controleert daarbij niet aleen de stand maar
ook het proces (zie standaard controle verklaring landelijk protocol). Bij een
goedkeurende verklaring kunt u er dus vanuit gaan dat dit proces voldoende
geborgd is en er dus geen zorg wordt gedeclareerd die niet is geleverd (met
de genoemde foutmarge cf landelijk protocol). Dit proces wordt tweemaal
per jaar gecontroleerd (tijdens de productieverantwoordingen en tijdens de
interim controle). Gebruikmakend van het landelijk protocol worden onze
productieverklaringen in een keer gecontroleerd. Indien er dan een nieuwe
verklaring moet komen voor 1 gemeente zou dit volgens de accountant
betekenen dat de hele controleverklaring ongeldig is en overnieuw zou
moeten. Dit betekent een volledig nieuwe controle die ook weer naar alle
gemeentes die hieronder vallen moet worden verstuurd en zorgt voor heel
veel extra administratieve handelingen en kosten (accountant, controllers,
zorgecontractering en secretariaat).

Wij vragen u:

Kunt u garanderen dat wij voor alle cliénten die eind van het jaar in zorg zijn
voor het eind van het jaar een toewijzing hebben ? Indien u dit niet kunt
garanderen willen wij u vragen deze eiste laten vallen. Er zal dan immers
per definitie een verschil ontstaan tussen de productieverantwoording en de
declaratie, hierdoor zullen wij genoodzaakt zijn om extra kosten te maken
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Ref.nr.
341

Ref.nr.
342

voor accountantsverklaringen (geld dat niet aan jeugdzorg wordt besteed!).
Kunt u uitleggen hoe deze extra administratieve handelingen en kosten
passen in het terugdringen van de administratieve lasten binnen de
Jeugdzorg en noodzakelijk zijn bovenop de al bestaande controles ?

Antwoord:

Een garantie dat voor alle cliénten eind van het jaar een toewijzing is
ontvangen kan niet gegeven worden omdat er meerdere factoren kunnen zijn
waardoor deze nog niet is afgegeven.

De productieverantwoording en daaraan gekoppel de accountantsverklaring
bevat alle productie dieis geleverd en niet alleen de daadwerkelijk
gedeclareerde productie.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Contract
Onderwerp:

Prijscriterium

Vraag:

In tenderned staat er bij gunningscriterium een vraag met beantwoording van
het prijscriterium. Er wordt vanuit het Programma van Eisen niet helder
welke bedragen wij hier dienen in te vullen. Kunnen we bij prijs en btw
bedrag een 0 en nul invullen? Zo nee, kunt u dan aanvullend toelichten
welke bedragen kunnen worden ingevuld?

Antwoord:

Dat klopt. Dit mag u leeglaten. V anwege technische redenen kunnen wij
helaas niet de gunningscriteria verwijderen uit de tender, vandaar dat deze
wel staan opgenomen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Bijlage overzicht medewerkers opleiding

Vraag:

referentienummer 121:

Als grote systeemaanbieder hebben wij locaties in een groot deel van het
land. Het kan zijn dat jongeren uit de regio op andere locaties zorg
ontvangen. Verwacht de regio de gegevens van alle locaties waar jongeren
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Ref.nr.

Ref.nr.

uit de regio mogelijk geplaatst kunnen worden?

Antwoord:

Nee, jeugdhul paanbieders hoeven enkel een lijst aan te leveren van de
locaties waar jeugdigen uit de Gemeente Centraal Gelderland geplaatst
kunnen worden. Daarmee beoogt de Gemeente te weten te komen op welke
locaties jeugdigen in de Gemeente Centraal Gelderland geplaatst kunnen
worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Bijlage overzicht medewerkers opleiding

Vraag:

referentienummer 121: Wij begrijpen dat de regio een beeld wil hebben van
het opleidingsniveau van de medewerkers. Wij stellen daarom voor om een
lijst met het aantal medewerkers met een bepaal de opleiding aan te leveren.
Mocht de regio steekproefsgewijs controle willen uitvoeren zijn ze van harte
welkom om alle gegevensin te zien op locatie van de aanbieder. Gaat de
regio hier mee akkoord?

Antwoord:
Nee, de Gemeente gaat niet akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 322.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Proces
Onderwerp:

Bijlage overzicht medewerkers opleiding

Vraag:

referentienummer 121: De regio geeft aan dat met de uitvraag van de
gegevens van de medewerkers wil controleren of de aanbieder voldoet aan
de gestelde functie eisen van bepaal de producten. Wanneer de aanbieder een
enorme lijst met gegevens aanlevert is het echter niet duidelijk voor welk
product zij ingezet worden en kan de regio deze controle alsnog niet
uitvoeren. Kan de regio aangeven wat de functie van de uitvraag is als deze
niet puur als controle gebruikt wordt?

Antwoord:
Deregio kan op basis van de lijst concluderen of de organisatie de gevraagde
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zorg kan bieden. Controle op de feitelijke inzet volgt natoewijzing en bij
uitvoering. Ook kan een lijst aanleiding zijn om aanvullende documenten op
te vragen of een nadere steekproef te doen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

345 Bijlage overzicht medewerkers opleiding
Vraag:

referentienummer 121: Onderdeel van de gebruikelijke functiemix is
personeel met een opleiding waar geen BIG of SKJregistratie aan verbonden
is. Wij stellen voor om alleen de gegevens van BIG- en SKJ geregistreerd
personeel aan te leveren. Gaat de regio hiermee akkoord?

Antwoord:
Nee, de Gemeente gaat niet akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 322.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

346 Bijlage Aanvullende afspraken bij SAP
Vraag:

Referentienummer 97: Waarom kiest de regio ervoor geen specifieke
deadline te stellen voor de gemeenten, wetende dat de cliént pas de zorg zal
ontvangen NADAT de 301 ontvangen is door de zorgaanbieder?

Antwoord:

De Gemeente volgt hierin het Standaard Administratieprotocol. Zie hiervoor
ook artikel 12 idw van de overeenkomst.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

347 Bijlage Aanvullende afspraken bij SAP
Vraag:
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Ref.nr.
348

Ref.nr.
349

Referentienummer 165: Dit is geen antwoord op de vraag. Gemeenten doen,
om wat voor reden dan ook, soms toezeggingen over het financieren van
zorg zonder direct een toewijzing te sturen (dat is de reden dat er een
toezegging wordt gedaan). Waarom wil de regio dit beperken?

Antwoord:

De Gemeente volgt de termijnen omtrent het sturen van toewijzingen zoals
opgenomen in het SAP. Indien echter om een bepaal de reden deze termijnen
niet gehaald worden, wat de Gemeente dus wenst te beperken, dan stuurt de
Gemeente een toezegging per mail. Deze toezegging per mail is bindend
zodat de zorg kan worden gecontinueerd en de jongere niet zit te wachten op
een administratieve handeling.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Bijlage Aanvullende afspraken bij SAP

Vraag:

Referentienummer 166: Deze reactie verbaast ons. |s de regio daadwerkelijk
van mening dat zorg beéindigd moet worden als de verlenging van een
toewijzing niet tijdig is gerealiseerd? Jongeren die verblijven (bijvoorbeeld
op basis van een gesloten machtiging) bij een zorgaanbieder moeten volgens
de regio dus uit zorg gemeld worden als een toewijzing niet tijdig wordt
verlengd?

Antwoord:

Ja, de Gemeente blijft bij het eerdere antwoord. Het dient namelijk geen
vanzelfsprekendheid te zijn dat de zorg automatisch wordt verlengd. Er dient
namelijk een beoordeling plaats te vinden of verlenging noodzakelijk is of
gezocht kan worden naar andere vormen van zorg. Echter asinderdaad
sprake is van administratieve achterstanden dan zal indien verlenging
noodzakelijk wordt geacht, de Gemeente een toezegging doen per mail zoals
in vraag 347 toegelicht. In dit geval hoeft de zorg dan niet te worde
beéindigd.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Proces
Onderwer p:

Overeenkomst
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Vraag:

Referentienummer 216 : Het zou dan wel fijn zijn alsjullie dit ook zo
opnemen in de tekst. Zijn jullie voornemens dat te doen? Zo nee, waarom
niet?

Antwoord:

Ja, de Gemeente zal in artikel 1H van de conceptovereenkomst opnemen dat
uiterlijk 6 maanden voorafgaand aan de verlengingsoptie bepaald wordt of er
wel of niet verlengd gaat worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Proces

Ref.nr. Onderwer p:

350 Overeenkomst
Vraag:

Referentienummer 133: dank voor het antwoord en de aanvullende
toelichting. De toelichting beantwoord onzes inziens echter niet de vraag.
We willen allemaal met elkaar, indien mogelijk, verblijf terugdringen. En
zeker kan de verklarende analyse daar een bijdrage aan leveren. Blijft de
vraag overeind waarom er een schriftelijke toestemming moet zijn voor een
clientenstop?

Antwoord:

De overeenkomst betreft een Contractstandaard Jeugd dat is vastgesteld door
de Stuurgroep i-Sociaal Domein. De Stuurgroep i-Sociaal Domein bestaat uit
VNG, gemeenten, zorgbranches en VWS. Artikel 6 van de overeenkomst is
onderdeel van deel 3 en van 'Deel 3 Alle gemeenten en alle

jeugdhul paanbieders' van de overeenkomst mag de Gemeente niet afwijken.
Daarom kiezen we ervoor dat er schriftelijke toestemming moet zijn voor
een cliéntenstop.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
351 Programmavan eisen
Vraag:

Referentienummer 154: We snappen dat het tragject van de EF nog niet rond
is. Tegelijkertijd zou je er een opmerking over kunnen maken. We zien dit
ook terug in een andere regio waar een aanbesteding loopt. Is de regio bereid
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dit alsnog toe te voegen? Zo niet, waarom niet?

Antwoord:

Nee, de Gemeente voegt dit niet toe aan het programma van eisen.
Communicatie over de uitkomsten van het EF traject volgt in de loop van
2024. Het effect hiervan wordt tijdig met u gedeeld. Wij zien geen
aanleiding voor verdere communicatie die nu wezenlijk van invioed is op
deze aanbesteding.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
352 Programma van eisen
Vraag:

referentienummer 119: dat begrijpen we. Echter, het gaat om het principe dat
wanneer er WEL sprake is van een verlenging en de zorgaanbieder ales
tijdig heeft aangeleverd, de gemeente zorgt voor een spoedige toewijzing,
liefst zelfs met streefdatum van een aantal dagen. Om zo een situatie van
referentienummer 166 te voorkomen; dat de zorg tijdelijk gestopt moet
worden! |s de gemeente bereid dit toch alsnog aan te passen door het woord
ivt toe te voegen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

De Gemeente stemt niet in met uw verzoek om de eis alsnog te wijzigen.
Toekennen en doorlopen van zorg gaat in onderling overleg zodat een
dergelijke situatie zich niet voor zou mogen doen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
353 Programmavan eisen
Vraag:

referentienummer 120; Heldere uitleg, echter, het RET kan nooit een
zorgaanbieder verplichten een jongere te plaatsen. Graag zien wij dit dan
ook aangepast in de tekst. Zijn jullie daartoe bereid? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
De gemeente gaat niet mee in uw verzoek en past de tekst niet aan. De
Gemeente ziet graag dat men in onderling overleg tot een passende oplossing
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Ref.nr.
354

Ref.nr.
355

komt. Het RET heeft geen doorzettingsmacht. Het RET heeft een
adviserenderol.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

referentienummer 144 wij snappen de eerste zin van jullie antwoord niet.
Neem aan dat jullie niet bedoelen dat je wilt voorkomen dat er een oplossing
gevonden wordt. Kunnen jullie dit antwoord herformuleren?

Antwoord:

Ja, dat kunnen wij. In eis 14 wordt niet gesproken over doorzettingsmacht.
De Gemeente ziet graag dat men in onderling overleg tot een passende
oplossing komt.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

Referentienummer 145: de eisisinderdaad zo geschreven alsof er consencus
isover de voortijdige stopzetting en je dus een warme overdracht KAN

doen. Echter, in de praktijk maken we ook wel eens anders mee. Een jongere
is dan niet meer gemotiveerd, onttrekt zich aan de zorg, of stelt zich
onbegeleidbaar op, op basis waarvan wij moeten besluiten de zorg
vroegtijdig te beéindigen en somsis er dan geen consensus over vervolgzorg
en dus ook geen warme overdracht mogelijk. Waar kunnen we de regels over
een dergelijke situatie terugvinden?

Antwoord:
Er zijn geen regels. Niet iedere situatie is te beschrijven. Wij treden
zodoende met elkaar in overleg.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
356 Programmavan eisen
Vraag:

referentienummer 122: dank voor het antwoord. Kunnen jullie dit ook voor
de volledigheid toevoegen aan de tekst?

Antwoord:

Ja, de Gemeente zal in eis 18 opnemen dat met "hulpverlener' een
hulpverlener van de verblijfsinstelling wordt bedoeld.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
357 Programmavan eisen
Vraag:

referentienummer 123: Twee vragen: als dit onderdeel isvan de
dienstverlening zien we dat ook graag terug in de tariefberekening. 1.
Gebeurt dat ook? 2. Wie bepaalt wat veelvuldig is en er een aanvullende
bepaling wordt opgesteld?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 401.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
358 Programma van eisen
Vraag:

referentienummer 146: Twee vragen: als dit onderdeel isvan de
dienstverlening zien we dat ook graag terug in de tariefberekening. 1.
Gebeurt dat ook? 2. Wie bepaalt wat veelvuldig is en er een aanvullende
bepaling wordt opgesteld?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 401.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
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Ref.nr.
359

Ref.nr.
360

Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

referentienummer 124: wordt hier bedoeld dat een jongere bij een
zorgaanbieder in verblijf is, maar er crisis ontstaat thuis, tijdens een bezoek
van de jongere aan huis? Dan zijn wij het eens met deze eis. uiteraard kan er
dan altijd contact opgenomen worden met de verblijfsgroep. Echter, als hier
bedoelt wordt dat er een jongere bij ons verblijft en hij daadwerkelijk bij ons
aanwezig is, maar er ontstaat crisisin de thuissituatie door ouders zelf of
door een broer of zuge, dan gelden er buiten kantoortijden voor het lokale
team toch echt andere routes, zoals crisis GGZ, SEZ JBG etc. Welke van de
2 situaties wordt hier bedoeld? en is de regio het hier mee eens? Zo ja, graag
Zien wij dat aangepast in de es.

Antwoord:
De Gemeente bedoelt hiermee de eerste situatie die u schetst.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

referentienummer 125, 147, 148, 158: gezien onze vragen en jullie
antwoorden, zien wij eis 24, 26 en 27 toch echt graag nog verder aangepast.
We denken in 2024 graag mee over goede afspraken rondom crisis. Tevens
hebben wij vernomen dat er ook een opdracht loopt vanuit BOEGrondom
crisis en spoed. Hopdlijk sluitten jullie daar bij aan/ volgen jullie dit nauw.
Alslandelijk werkende organisatie kunnen wij echter nooit beloven dat een
eerstvolgend bed voor een crisisplaatsing uit dezeregio is. Is de regio bereid
om in deze eisen op te nemen dat dit een van de doorontwikkelpuntenisdie
we in gezamenlijkheid spoedig gaan oppakken? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

Nee, de Gemeente stemt niet in met uw verzoek. Het programmavan eisenis
een verzameling van eisen en wensen ten aanzien van de dienstverlening van
opdrachtnemer. Wel ziet de Gemeente dit als een gezamenlijk
doorontwikkelpunt en zorgt de Gemeente voor een regionale analyse van
crisis en spoedsituaties dat wordt afgestemd op het G7-onderzoek naar crisis
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Ref.nr.

361

Ref.nr.

362

Ref.nr.

363

en spoed.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:
Referentienummer 147: zie onze vraag nav referentienummer 125, 126, 147,
148, 158

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 360.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programma van eisen

Vraag:
Referentienummer 148: zie onze vraag nav referentienummer 125, 126, 147,
148, 158

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 360.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:
Referentienummer 158: zie onze vraag nav referentienummer 125, 126, 147,
148, 158

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 360.
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Ref.nr.
364

Ref.nr.
365

Ref.nr.
366

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:
Referentienummer 126: zie onze vraag nav referentienummer 125, 126, 147,
148, 158

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 360.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwer p:

Programma van eisen

Vraag:

referentienummer 127 en 159: 1. Bij wie van de gemeente moet dan
aangeklopt worden? 2. En hoe gaat die oplossing/ maatwerk er dan uitzien?
3. Kunnen we expliciet maken dat deze kosten NIET in het tarief zitten en
dus NIET verhaald kunnen worden op de zorgaanbieders?

Antwoord:

"1. Zak- en kleedgeld is opgenomen in de tariefberekeningen. Er dient dus
niet specifiek aangeklopt te worden bij de gemeente. Doordat het is
opgenomen in het tarief, betaalt de gemeente het zak- en kleedgeld al.
Daarnaast kunt u ondersteuning vragen bij stichting het vergeten kind of
andere organisaties.

2. De oplossing isdus dat het is opgenomen in het tarief.

3. Zak- en kleedgeld iswel opgenomen in de tarieven. Zie hiervoor de
beantwoording van referentienummer 40 van de eerste Nota van
inlichtingen.”

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Programma van eisen
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Ref.nr.
367

Ref.nr.
368

Vraag:

referentienummer 127 en 159: 1. Bij wie van de gemeente moet dan
aangeklopt worden? 2. En hoe gaat die oplossing/ maatwerk er dan uitzien?
3. Kunnen we expliciet maken dat deze kosten NIET in het tarief zitten en
dus NIET verhaald kunnen worden op de zorgaanbieders?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 365.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

Referentienummer 131: wij streven daar zeker ook naar. Nu staat het echter
vermeld als eis. Kan er een nuancering worden opgenomen tav onvrijwillige
plaatsingen?

Antwoord:

De Gemeente stemt niet in met uw verzoek om de eis aan te passen. Alle
jeugdigen hebben dezelfde rechten.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwer p:

Programma van eisen

Vraag:

referentienummer 116: dank voor de toelichting. Echter, dan kan het dus nog
steeds zo zijn dat er geen sprake is van een crisissituatie, maar een kind wel
de dupe kan zijn van het feit dat de verwijzer geen verklarende analyse heeft
gemaakt. In referentienummer 115 spreken jullie over pragmatisch omgaan
met gedurende de overgangsperiode. Welke periodeis dat?

Antwoord:

Wij kunnen niet precies zeggen hoe lang deze periode duurt. Gedurende de
implementatieperiode wordt de kopgroep geinformeerd. Bij twijfel is het
advies om altijd contact te zoeken met verwijzer / de Gemeente.
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Ref.nr.
369

Ref.nr.
370

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

Referentienummer 169: Waar zijn die 42 afwezigheidsdagen op gebaseerd?
Dit lijkt de regio over te nemen van de NZa. Klopt dat? Zo ja (en zo nee), de
NZa geeft in haar beleidsregels duidelijk aan dat weekendverlof (kan ook
buiten het weekendverlof plaatsvinden (het gaat om een periode van twee
aaneengesloten dagen)) niet meetelt. Neemt de regio dit over? Daarnaast
geeft de NZa aan dat voor een cliént die a's leerling voor dagonderwijs staat
ingeschreven geldt dat de dagen die ze afwezig zijn vergoed worden zolang
de wettelijke vakantieduur (= 55 dagen) niet wordt overschreden. Is de regio,
gezien het feit dat voor (vrijwel) iedere jongere die zorg ontvangt op basis
van de Jeugdwet geldt dat hij/zij staat ingeschreven voor dagonderwijs, in
dat kader ook van mening dat het logischer zou zijn om 55 dagen
afwezigheidsdagen te vergoeden in plaats van 42 afwezigheidsdagen
(exclusief weekendverlof)? Zo ja, past de regio het aantal afwezigheidsdagen
aan?

Antwoord:

De 42 afwezigheidsdagen is gebaseerd op de regels van het NZa. Het klopt
dat de Gemeente dit overneemt van de NZa. De Gemeente houdt vast aan het
antwoord op vraag 168 en hanteert 42 afwezigheidsdagen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Programma van eisen

Vraag:

referentienummer 170: Deze vraag houdt verband met de vervolgvraag op
referentienummer 169; Waar heeft de regio het aantal declarabele
afwezigheidsdagen op gebaseerd? Als het aantal afwezigheldsdagen
bijvoorbeeld niet gebaseerd is op de NZa beleidsregels, is de vraag waarop
dan wel?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 369.
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Ref.nr.

371

Ref.nr.

372

Ref.nr.

373

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

referentienummer 140: dank voor de uitleg. Dit geeft echter nog geen
antwoord op de vraag. Juist in dat streven schuilt het risico van stepped care.
Hoe denkt de regio dat te voorkomen en matched care mogelijk te maken?

Antwoord:

De Gemeente is van mening dat het wel een antwoord is op vraag 140.
Verder zal dit besproken en uitgewerkt worden tijdens de bijeenkomsten van
het Collectief Verblijf.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Toelatingsprocedure

Vraag:
referentienummer 134: kunnen jullie dan ook vertellen wat die af spraken
zijn? Deze zijn ons namelijk onbekend op dit moment.

Antwoord:
Het product valt buiten deze inkoopprocedure. V oor Jeugdzorg Plus hebben
wij een addendum op het huidige contract dat loopt tot 1-1-2025.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Toelatingsprocedure

Vraag:

Toelatingsprocedure 1.4: Hoe verhoudt de opmerking dat "gezinsgerichte
vormen van hulp wettelijk de voorkeur genieten” zich tot het principe van
matched care?
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Antwoord:

De Gemeente vindt dat het principe van 'matched care' gezinsgerichte
vormen van hulp niet uitsluit.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

374 Toelatingsprocedure
Vraag:

Referentienummer 101: en waar is die 50% op gebaseerd?

Antwoord:

De Gemeente ziet dit als een regionale politieke ambitie die zij samen met
aanbieders en een sterke lokale toegang willen realiseren om de
transformatie te ondersteunen.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
375 Toelatingsprocedure
Vraag:

referentienummer 102 : waarom wordt er gerefereerd aan een
collegeperiode??

Antwoord:

De Gemeente refereert aan een collegeperiode, omdat ambities doorgaans
per politieke periode door colleges worden vastgesteld na de verkiezingen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
376 Toelatingsprocedure
Vraag:

Referentienummer 103: Zie ook vervolgvraag bij referentienummer 101: in
dit antwoord zit de 50% duiding nog niet beantwoord en ook niet op de
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vraag of dit wel reéel is. Je kunt wel een ambitie hebben, maar voor het
slagen isrealiteit ook van belang. Graag zien we beiden vragen alsnog
beantwoord.

Antwoord:

De Gemeente ziet dit als een regionale politieke ambitie die zij samen met
aanbieders en een sterke lokale toegang willen realiseren om de
transformatie te ondersteunen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

377 Toelatingsprocedure
Vraag:

referentienummer 104: zijn jullie dan ook bereid dit aan te passen in de tekst:
"niet wederzijds uitsluitend"?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 464.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
378 Toelatingsprocedure
Vraag:

Referentienummer 105; zie ook 104: kunnen jullie dan ook toevoegen dat de
omschrijving niet uitputtend is?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 464.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

379 Toelatingsprocedure
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Ref.nr.
380

Ref.nr.
381

Vraag:
Referentienummer 108: Gemeentenaa ?

Antwoord:

Bedankt voor uw oplettendheid. Met het RET CG wordt het Regionaal
Expert Team Centraal Gelderland bedoeld.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Bijlage tariefonderzoek (e)

Vraag:

Referentienummer 222: Wij stellen deze vraag juist, omdat de reactiesin de
NvI marktconsultatie van verblijf onvoldoende antwoord gaf op onze vraag.
Dus nogmaals: Kan de regio de 200 onderbouwen met
roosteruitgangspunten?

Antwoord:

De Gemeente hanteert voor de inkoop de huidige uitgangspunten. In de
doorontwikkelling wordt gekeken naar het aantal uur per week op de groep
(terrein).

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Bijlage tariefonderzoek (e)

Vraag:

Referentienummer 223: Wij stellen deze vraag juist, omdat de reactiesin de
NvI marktconsultatie van verblijf onvoldoende antwoord gaf op onze vraag.
Dus nogmaals. Kan de regio de 185 onderbouwen met
roosteruitgangspunten?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 380.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwer p:
382 Bijlage tariefonderzoek (e)
Vraag:

Referentienummer 224: Wij stellen deze vraag juist, omdat de reactiesin de
NvI marktconsultatie van verblijf onvoldoende antwoord gaf op onze vraag.
Dus nogmaals. Kan de regio de 220 onderbouwen met
roosteruitgangspunten?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 380.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
383 bijlage tariefonderzoek (b)
Vraag:

Referentienummer 225: Het gaat hier niet om de avond- en weekenddiensten
van de medewerkers op de groep, maar om de medewerkers die een functie
hebben op de terreinvoorziening en vaak direct betrokken zijn bij de
zorgverlening. Deze functies vallen in het primair proces. Kan de regio
aangeven welke functies en voor hoeveel uur deze zijn opgenomen in de
tarieven?

Antwoord:

De functies die hierin zijn opgenomen zijn conform de product specifieke
eisen zoals opgenomen in de productomschrijvingen. Dit betreffen:

* Binnen de groep beschikt 80 % van de hulpverleners over een BIG-/SKJ
kwalificatie en een relevante hbo-opl e ding/wo-opleiding. Indien mbo
geschoolde professionals werkzaam zijn, staan zij onder supervisie van de
hbo’ ers/wo’ ers.

* Er is 24 uurs-aanwezigheid van minimaal één hbo-/wo-, en SKJ- of BIG
geregistreerde professional op de groep conform bovengenoemde eis.

* Er is gedragswetenschappelijke expertise beschikbaar voor de groep. Deze
gedragswetenschapper/gedragsdeskundige/hoof dbehandel aar is minimaal wo-
opgeleid.

Dit betreffen dus activiteitenbegel eiders, pedagogische medewerkers en
gedragswetenschapper.

Van het aantal opgenomen uur (verschilt tussen de 2 producten), betreft
activiteitenbegel eiders (ongeveer 20%) en pedagogisch medewerkers
(ongeveer 70%) en daarbij resterend (ongeveer 10%) gedragswetenschappers.
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Ref.nr.
384

Ref.nr.
385

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

bijlage tariefonderzoek (b)

Vraag:

Referentienummer 226: De 8,8% inzet PNIL is erg laag voor de Jeugdzorg.
EY rapporteerde over 2022 al een inzet van 13,7% in de barometer over
2022. Dit percentage isin 2023 waarschijnlijk verder gestegen. Ook de
17,7% toeslag lijkt laag. Wij zien een opslag van rond de 30%. Waar baseert
deregio de 17,7% op?

Antwoord:

De 8,8% voor de Cao Jeugdzorg komt voort uit cijfers van het ministerie van
Sociale Zaken en Werkgel egenheid met een volledig onderzoek naar de
markt en wordt daarmee ook geacht een reéel uitgangspunt te zijn voor
aandel PNIL voor Jeugdzorg Cao. De toeslag van 17,7% komt voort uit
cijfersvan het KvK. Dit is een vertaling van het procentuele verschil tussen
de kosten voor vast personedl in de Jeugdzorg sector en de kosten voor
ingehuurd personeel in de Jeugdzorg sector. Beide percentages zijn o.b.v.
een sectorbreed onderzoek. Daarbij kan het uiteraard zo zijn dat een
aanbieder zelf te maken heeft met hogere percentages, maar ook een
aanbieder die te maken heeft met |agere percentages. Het uitgangspunt is het
hanteren van een onderbouwde reéle waarde.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Deseltijdpleegzorg en bekostiging

Vraag:
Antwoord op vraag 10 luidt:

"De Gemeente gaat er vanuit dat het huidige deeltijdtarief dekkend is voor
de deeltijdpleegzorg.”

De vraag was echter niet of het tarief dekkend wordt geacht.

De vraag was hoe uitvoering gegeven dient te gaan worden aan de
dedltijdvariant:

- hoeveel etmalen declareren om reéel tarief te bereiken

- hoe te handelen bij te weinig/teveel

Dit ontbreekt in de HANDREIKING dus zal elke regio dit zelf in moeten
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vullen.
Graag ontvangen we een duidelijke beantwoording van de gestelde vragen.

Antwoord:

De inzet van dedltijdpleegzorg wordt in eerste instantie ingezet per etmaal
vanuit de gemeente. De gemeente gaat dus uit van een reéel tarief per etmaal
dat gedeclareerd wordt. Na een jaar zal een evaluatie plaatsvinden over deze
werkwijze.

Er is dus geen standaard regeling als een aanbieder acht dat het tarief teveel
of teweinig is. Uitgangspunt is een reéel etmaaltarief. Per casusis de
zorgbehoefte namelijk leidend in het aantal etmalen wat geleverd wordt.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
386 Afsprakenkader kwaliteit, toezicht en handhaving Regio Centraal Gelderland
Vraag:

Antwoord op vraag 15 luidt:

"Het Afsprakenkader is niet herijkt, omdat dit een eenmalig document is. De
diverse processen die uit het Afsprakenkader zijn ontstaan, zijn wel actueel
en conform ervaring en inzichten vormgegeven."

Wij lezen dit als dat het kader waarnaar verwezen wordt NIET meer het
kader isvan 2024. De processen die voortkomen UIT het kader, zijn actueel.

Waar isterug te lezen HOE die processen zijn vormgegeven.

Zowel deregio al's aanbieders lopen hier het risico dat wanneer er
teruggekeken wordt naar dit kader (dat NIET herijkt is) als er een proces
gaat lopen dat WEL gebaseerd is op het NIET herijkte kader, maar niet
beschikbaar is voor aanbieders.

Concreet: als een huidig proces van toezicht, geactualiseerd naar nieuwe
inzichten en ervaringen, leidt tot een handhaving, op grond van WELK kader
wordt dan gedaan als dit kader NIET actuedl is?

Hier constateren wij een verschil tussen kader en uitvoering wat in de
praktijk tot onwenselijke verschillen gaat |eiden.

Antwoord:

Er is een regionaal toezicht- en handhavingkader ontwikkeld. Dit kader
wordt op de website van Inkoop SDCG gepubliceerd.
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Ref.nr.
387

Ref.nr.
388

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Bijlage inzake advies tarieven TP

Vraag:

Vraag 19:

""Inschaling wordt aangepast. 60 (schaal 11) / 65 (schaal 12).
Officiée beduitvorming hierover is op 8 maart."

Graag ontvangen wij de terugkoppeling van deze bes uitvorming waarnaar
verwezen wordt (8-3-2024).

Antwoord:

Er besloten dat de Gemeente de inschaling van gedragswetenschappers zal
aanpassen naar functieschaal FWG65 en functieschaal 12 CAO jeugdzorg in
plaats van functieschaal FWG60 en functieschaal 11 CAO jeugdzorg. De
Gemeente volgt het advies op van TransitiePartners.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

PVE 6 - verklarende analyse

Vraag:
Antwoord op deelvraag 3 van vraag 26:
"3. Het is geen onderdeel van de intakefase. Dit hoort erbij."

De vraag was hoe de inzet van zorgaanbi ederpersoneel wordt bekostigd al's
zij betrokken worden bij het opstellen van de VA. Immers, er is nog géén
toewijzing voor afgegeven want er is nog niet helder wat die moet worden.
Toch wordt dan inzet gevraagd, kosten gemaakt.

Met het antwoord wordt geen antwoord gegeven op de vraag:

Hoe is deze inzet dan declarabel aangezien er nog geen toewijzing is
afgegeven voor de betreffende cliént?

Alsdit is opgenomen in het tarief (opslag?), dan dient aangetoond te worden :
- wat de hoogte van deze component in het tarief is

- waar die op gebaseerd is

- of deze voor ALLE aanbiedersin het tarief zit of alleen de aanbieders die
hiertoe worden gevraagd.

Datum genereren nota van inlichtingen: 4 apr. 2024 Pagina 35 van 79




Nota van inlichtingen Verblijf jeugd - Inkoop SDCG

Ref.nr.
389

Ref.nr.

Die laatste vraag is relevant omdat er nog geen tariefdifferentiatieis
toegepast door de regio voor sleutel aanbieders en reguliere aanbieders.

Het risico is hier wederom dat deze inzet niet bekostigd wordt uit de tarieven
(als het ontbreekt) of dat het aan allen wordt bekostigd (ook de niet-actieven
die hierin niet (hoeven te) participeren).

Antwoord:

Verklarende analyse wordt door verwijzer en betrokken hulpverlening
opgesteld. Indien de zorgaanbieder nog niet betrokken is, verwachten wij dat
er geen actieve betrokkenheid is bij het opstellen van de verklarende analyse.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Onderwer p:
PVE 18 - 'nazorg'

Vraag:
Antwoord op vraag 46:

"Dit isonderdeel van de dienstverlening en is niet declarabel. Alser
gedurende de 3 maanden veelvuldig contact nodig is, dan is er eerder sprake
van noodzaak tot nieuwe verwijzing."

Dit is een misvatting.

In het tarief van het verblijf is alleen opgenomen wat de kosten TIJIDENS het
verblijf zijn. Inzet NA het verblijf is daarin niet separaat opgenomen.

Alsdit wel zo is, dan ontvangen we graag de onderbouwing:

- van de hoogte van die component

- waar deze op gebaseerd is

Het lijkt ons voor de hand liggender om een ambulante inzet in het kader van
nazorg separaat toe te wijzen zodat er enerzijds zicht is op de kosten en
anderzijds op de omvang van de behoefte aan deze nazorg.

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 401.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:
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390

Ref.nr.
391

Product omschrijving Logeren

Vraag:

In de stukken staat dat |logeren maximaal 1 jaar kan worden ingezet met een
verleningsoptie van 1 jaar. 2 jaar in totaal. Reden voor deze tijdelijkheid is
de gedachte dat logeren enkel is voor een herstel van de balansin het gezin.

Dit betekend dat er geen sprake kan zijn van langdurige inzet van logeren?
Hoe beziet u dit tav de gehandicaptensector en niet aangeboren hersenletsel
(NAH)? De kernmotivatie voor logeren ligt in het kort en duurzaam
ontlasten om het op de lange termijn behapbaar te houden.

Voorstel: Wij zien graag een uitzonderingspositie voor de GHZ en NAH
doelgroep/sector, waarbij de maximering van 2 jaar eraf gaat.

Antwoord:

De Gemeente stemt niet in met uw voorstel. Maatwerk is altijd mogelijk.
Echter, in de productomschrijving gaan we niet alle uitzonderingen
benoemen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Logeerhuizen V'S Logeergezinnen

Vraag:

In de product omschrijvingen van logeren ligt de nadruk op logeerhuizen.
Als aanbieder beschikking wij in uw regio over meerdere logeergezinnen.
Bij het leveren van deze dienst wordt niet atijd aan ale gevraagde
kwaliteitseisen voldaan. In hoeverre staat de regio afwijkingen toe van de
product omschrijvingen van de logeerproducten indien deze bijdrage aan de
regional e doelstellingen?

Anders gezegd: Hoeveel ruimte wordt geboden om in afstemming met de
regio te komen tot innovatie/vernieuwd aanbod, terwijl er borging isvan
kwaliteit (alleen niet altijd/overal exact zoals de regio het in hun product
omschrijving omschrijft).

Voorstel: is het mogelijk dat u de ruimte biedt om in overleg met de regio
dergelijke innovatieve diensten in gezamenlijkheid af te stemmen en daar
goedkeuring voor te verlenen?

Antwoord:
De Gemeente wijkt in principe niet af, maar het iswel mogelijk om onder
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Ref.nr.
392

Ref.nr.
393

strikte waarborg van veiligheid en kwaliteit nieuwe af spraken te maken.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Planning

Vraag:

In de planning lezen we dat de gunningsuitslag 30 juni volgt. Echter, de
overeenkomst gaat de dag daarna meteen van start. Hoe verhoudt dit zich tot
een bezwaartermijn tegen de gunningsuitslag?

Antwoord:

Het betreft hier geen gunning, maar een toelating. Indien u niet wordt
toegelaten, kunt u hiertegen in bezwaar. U kunt niet in bezwaar tegen de
toelating van anderen.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwer p:

Bijlage algemene gegevens verblijf

Vraag:

Referentienummer 100. In jullie antwoord vermelden jullie dat je "alleen” de
gegevens hoeft in te vullen van de locaties waar jeugdigen uit de regio
Centraal Gelderland geplaatst kunnen worden. Maar dat isjuist ons punt; we
kijken binnen onze gehele aanbod waar de hulpvraag van de jeugdige het
best beantwoord kan worden. Dus moet je voor de zekerheid alle locaties
aanleveren... Maar uiteraard zullen we altijd bij gelijke geschiktheid en
beschikbaarheid kiezen voor de plek zo dichtbij thuis als mogelijk. Daar
hebben we geen lijst voor nodig. Uiteraard zijn we altijd bereid verwijzer,
jeugdige en ouders, maar ook bij uitvraag van de gemeente/regio toe te
lichten waarom we welk kind waar plaatsen. Wij blijven dan ook van
mening dat de kosten niet opwegen tegen de baten. Is de regio bereid deze
bijlage te laten vervallen?

Antwoord:
Nee, daar gaat de Gemeente niet mee akkoord.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

Datum genereren nota van inlichtingen: 4 apr. 2024 Pagina 38 van 79




Nota van inlichtingen Verblijf jeugd - Inkoop SDCG

Ref.nr.
394

Ref.nr.
395

Ref.nr.
396

L abel: Proces

Onderwerp:
Administratieprotocol

Vraag:
Referentienummer 8: kunt u toezeggen dat "zsm" uiterlijk 1 week voor 1
augustus betekent?

Antwoord:

Nee, dit kunnen wij niet beloven maar we doen ons uiterste best om aan te
geven of er wijzigingen zijn in het administratieprotocol.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Programma van eisen

Vraag:

Referentienummer 162: In eis 33 staat expliciet dat jullie niet betalen voor
tolk kosten. Wij zien dat de vraag naar tolken groter wordt en daarmee de
kosten ook. Dit kunnen we niet uit eigen zak blijven betalen. Als argument
geven jullie aan dat jullie reéle tarieven betalen. Maar bij de bakker kan ik
toch ook niet vragen om verantwoorde, gezonde, extra ingredienten toe te
voegen aan mijn brood zonder daar extra voor te betalen? Het tarief is dan nl
niet meer reeel tav de eisdie ik stel aan de bakker. Hoe ziet de regio dit?

Antwoord:

De regeling tolkenkosten volgens eis 33 is niet gewijzigd en was a
onderdeel van het contract. De Gemeente vindt de eis passen bij
verantwoorde hulp. De eis geeft tevens aan dat er in incidentele, dingende
gevallen in overleg met de lokale teams van de Gemeente tot een oplossing
gekomen kan worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:
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referentienummer 128: kan de regio laten zien hoe zij de kosten van een tolk
verwerkt hebben in het reéle tarief voor verantwoorde zorg?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 395.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

397 Programmavan eisen
Vraag:

Referentienummer 129: Als men dit niet nader kan specificeren, hoe kan er
dan beoordeelt worden of er sprake is van maatwerk?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 395.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
398 Programma van eisen

Vraag:
Referentienummer 130: Waarom wil de regio hier geen richtbedrag voor
noemen?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 395.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

399 Programmavan eisen
Vraag:

Referentienummer 117: dank voor jullie antwoord. Wij zien de eis dan ook
graag wat genuanceerd conform de toon van het gegeven antwoord. het is
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immers een gezamenlijke verantwoordelijkheid en inspanning. Is de regio
daartoe bereid?

Antwoord:

De Gemeente houdt deze eis, zoals gewijzigd naar aanleiding van Nota van
Inlichtingen 1 in stand. De eisis dat de opdrachtnemer zich inspant omin
samenwerking met andere opdrachtnemer(s) in het netwerk enin
samenwerking/ afstemming met de verwijzer tot een passende oplossing te
komen. De Gemeente wil hiermee voorkomen dat jeugdigen onnodig vaak
heen en weer worden gestuurd en lang moeten wachten op een passende

oplossing.
Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
400 Verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale verplichtingen.
Vraag:

Het inleveren bij inschrijving van de Gedragsverklaring aanbesteden is
geschrapt voor onderaannemers.

Hetzelfde zou moeten gelden voor de V erklaring betalingsgedrag nakoming
fiscale verplichtingen van de Belastingdienst.

Voor dit document gelden namelijk dezelfde argumenten om te laten
vervallen als voor de Gedragsverklaring aanbesteden.

Op blz 21 van het inkoopdocument staat deze nog wel vermeld.

Antwoord:

De Gemeente deelt het standpunt van de aanbieder. Onderaannemers hoeven
geen Gedragsverklaring Aanbesteden en Verklaring betalingsgedrag
nakoming fiscale verplichtingen van de Belastingdienst te overleggen. De
Gemeente past dit aan in de toelatingsprocedure en Bijlage 1: Aan te leveren
documenten/bewijsmiddel en.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
401 Antwoord op vraag 122: Nazorg, hoe te bekostigen als niet in het tarief
opgenomen?
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Ref.nr.
402

Vraag:

Het antwoord veronderstelt dat het personeel max 3 maanden na einde
plaatsing ingezet moet kunnen worden voor nazorg.

In het tarief van de verblijfslocaties is echter géén component hiervoor
opgenomen.

Dit tarief is opgebouwd uit de inzet TIIDENS het verblijf waardoor de
bekostiging van deze nazorg-inzet ontbreekt.

Anders gezegd: deze dient dus gratis te worden verleend.

Dat isin strijd met het uitgangspunt dat een reéel tarief voor de inzet van
aanbieders wordt geboden door gemeenten.

Hoe wil de regio de inzet naverblijf bekostigen als dit NIET in het tarief zit?
Gaat hiervoor een aparte ambulante toewijzing voor verstrekt worden
waarop geleverde inzet gedeclareerd kan worden?

Zo niet, uit welke bekostiging kan deze dan worden verkregen volgens de
regio?

Antwoord:

De ondersteuning door de hulpverleners, ten behoeve van een zachte landing
van de jeugdige bij de vervolgplek/warme overdracht/nazorg na beéindiging
van de plaatsing is opgenomen in het aantal uren zorginzet zoals omschreven
in de productbeschrijving. Als er gedurende de 3 maanden veelvuldig
contact nodig is, dan is er eerder sprake van noodzaak tot nieuwe verwijzing.
We gaan er vanuit dat de aanbieder hier een goede afweging in kan maken.
Onder nazorg verstaat de Gemeente bijv. drie korte contactmomenten met
jongere en/of organisaties.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Uitvoering
Onderwer p:

BIBOB

Vraag:

Er is een nieuw document toegevoegd 'Bijlage MEDEDELING REGIO
CENTRAAL GELDERLAND MET BETREKKING TOT BIBOB
(52634197.1) - Nieuw'.

Hierin staat dat er in diverse documenten paragraven zullen worden
toegevoegd.

Echter in de NIEUWE documenten ontbreken deze nog.

Worden deze opnieuw aangepast opdat deze de juiste passages bevatten?

Wanneer worden deze toegevoegd op TenderNed?
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Ref.nr.
403

Ref.nr.
404

Antwoord:

De Gemeente zal dein' Bijlage MEDEDELING REGIO CENTRAAL
GELDERLAND MET BETREKKING TOT BIBOB (52634197.1) - Nieuw'
aangegeven wijzigingen doorvoeren in de documenten. Deze zullen tezamen
met de nota van inlichtingen toegevoegd worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Antwoord op vraag 166: tijdelijke stop door achterstand gemeente

Vraag:

Het antwoord op deze vraag heeft a's consequentie dat een in een gezinshuis,
groepsverblijf of pleeggezin verblijvend kind op straat gezet moet worden
omdat er geen zorg mag worden verleend vanwege een administratieve
achterstand van de gemeente.

Is dit de juiste lezing van het antwoord?

Zo ja, welke voorzieningen treft de gemeenten om deze kinderen op te
vangen?

Zo nee, hoe moet dit antwoord dan worden gelezen?

Antwoord:

De Gemeente blijft bij het eerdere antwoord. Het dient namelijk geen
vanzelfsprekendheid te zijn dat de zorg automatisch wordt verlengd. Er dient
namelijk een beoordeling plaats te vinden of verlenging noodzakelijk is of
gezocht kan worden naar andere vormen van zorg. Echter asinderdaad
sprake is van administratieve achterstanden dan zal indien verlenging
noodzakelijk wordt geacht, de Gemeente een toezegging doen per mail zoals
in vraag 347 toegelicht. In dit geval hoeft de zorg dan niet te worden
beéindigd en zijn er dus geen voorzieningen nodig om kinderen op te vangen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Uitvoering
Onderwerp:

Locaties: ALLE of ACTUELE?

Vraag:
In meerdere vragen wordt gesteld dat het aanleveren van alleen de actuele
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locaties waar CG-kinderen verblijven zou moeten volstaan.

Het antwoord is telkens dat de regio ALLE locaties wil weten.

V oor onze organisatie betekent dat 124 locaties (17-3-2024), waarvan er
maar 32 door CG-kinderen actueel worden gebruikt.

Dit is een toename van aan te leveren gegevens van bijna 400%!

Wij doen nogmaal s een beroep op de redelijkheid en doelmatigheid van dit
standpunt van de regio: vraag alléén om de actuele gegevens.

Antwoord:

Nee, daar stemt de Gemeente niet mee in. Aanbieders hoeven enkel een lijst
aan te leveren van de locaties waar jeugdigen uit de Gemeente Centraal
Gelderland geplaatst kunnen worden. Daarmee beoogt de Gemeente te weten
te komen op welke locaties jeugdigen in de Regio Centraal Gelderland
geplaatst kunnen worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

405 Antwoord op vraag 193: logeren
Vraag:

Het antwoord geeft aan dat er een aanpassing op blz 7 zou moeten komen
voor Logeren. Die ontbreekt in de nieuwe versie.

Deze aanpassing is wel voor gezinshuizen toegevoegd, voor groepsverblijf
stond die er a, maar voor logeren ontbreekt deze.

Wordt deze in een nieuwe versie toegevoegd?

Antwoord:
De Gemeente zal het inkoopdocument aanpassen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
406 Antwoord op vraag 217: verwijzing naar ontbrekend document?
Vraag:

In het antwoord wordt verwezen naar 'Specifieke Inkoopsvoorwaarden' en
specifiek naar artikel 3 1id 6.
Dit document is niet beschikbaar op TenderNed en maakt dan ook geen
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onderdedl uit van deze procedure.
Welk document wordt hier bedoeld en is dit onderdeel van DEZE procedure?

Alsdit een document is uit de actuele contractering die NU actief is, dient dit
document toegevoegd te worden aan DEZE tender.
En zal deze ook geactualiseerd moeten zijn.

Antwoord:

Dit betreft een onjuiste verwijzing. Hier had geen verwijzing moeten staan.
Dit is geen onderdeel van deze procedure.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwer p:
407 Zelfstandige gezinshuizen
Vraag:

Checkvraag: ik heb nergens kunnen lezen dat zelfstandige gezinshuizen niet
gecontracteerd zouden kunnen worden.
Uiteraard mits zij voldoen aan de gestelde eisen.

Klopt dit?

Antwoord:

We contracteren geen zelfstandige gezinshuizen. De Gemeente wil alleen
werken met gezinshuizen onder overkoepel ende opdrachtnemers. Dit om
beter zicht te hebben op de basiskwaliteit van gezinshuizen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

408 Zak- en kleedgeld: tegenstrijdige beantwoording
Vraag:

Antwoord op vraag 278 (67,159) :

"In het geval ouders niet in staat zijn om aan hun onderhoudsplicht te
voldoen treedt aanbieder in contact met de Gemeente over de financiering.
Deze situatie betreft maatwerk."

Antwoord op vraag 40 (66, 127, 209):
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"Zak- en kleedgeld is opgenomen in de tarieven.”

Wat is nu het juiste antwoord en hoe moet er worden gehandeld in deze
Situaties?

Antwoord:

Deze antwoorden lijken inderdaad tegenstrijdig. Echter wordt hetzelfde
bedoeld bij beide antwoorden. Zak- en kleedgeld is opgenomen in de
tarieven. Via deze weg betaalt de gemeente dus voor zak- en kleedgeld.
Indien ouders niet voldoen aan de onderhoudsplicht is er dus, conform
antwoord op referentienummer 40, rekening gehouden met het feit dat
gemeente dit betaalt via het tarief.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:

409 Antwoord op vraag 300 : kwaliteitszorgsysteem
Vraag:

In de documenten staat vermeld "Indien de potentiéle

jeugdhul paanbieder niet beschikt over een certificering 1SO 9001 of HKZ
certificering, dient de potentiél e jeugdhul paanbieder in het bezit te zijn van
een kwaliteitshandboek.’

Het antwoord op vraag 300 hoemt een aantal elementen uit een
kwaliteitszorgsysteem die moeten zijn geborgd.

Voor het Keurmerk Gezinshuizen geldt het volgende (bron: https.//www.
keurmerkgezinshuizen.nl/basisinfo/):

"Keurmerk Gezinshuizen gebruikt de SO 9001-systematiek en heeft dit
praktisch vertaald naar het leven en werken in een gezinshuis. ISO iseen
bekende norm voor het kwaliteitsmanagementsysteem van een organisatie.
Het biedt een gestructureerde aanpak om te laten zien wat je doet en te doen
wat je zegt.

Er wordt gewerkt met een digitale Kwaliteitsmap met procesbeschrijvingen
en formats. Deze vormen de basis van het Kwaliteitssysteem."

Wij gaan er vanuit dat de regio bekend is met het Keurmerk Gezinshuizen,
maar voor de volledigheid (en ter voorkoming van onnodige administratieve
lasten bij inschrijvers én de regio) de volgende 2 vragen:

1) Kan de regio bevestigen dat het Keurmerk Gezinshuizen voldoet aan de
gestelde eis?
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2) Kan de regio bevestigen dat het Keurmerk Gezinshuizen niet nader hoeft
te worden omschreven waarom dat gelijkwaardig is aan HKZ/ISO9001?

Antwoord:

1. Ja, de Gemeente bevestigt dat het Keurmerk Gezinshuizen voldoet al's
kwaliteitskeurmerk.

2. Ja, de Gemeente bevestigt dat niet nader omschreven hoeft te worden
waarom het Keurmerk Gezinshuizen gelijkwaardig is aan HKZ/I SO9001.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
410 Verdiepingsvraag op vraag 250
Vraag:

De regio geeft het volgende antwoord op vraag 250: De Gemeente ziet een
franchisenemer als onderaannemer als de
franchisenemer in opdracht van de hoofdaannemer jeugdhulp levert.

Besteregio,

Alslandelijke aanbieder voor gezinshuizen hebben wij een andere mening of
de gezinshuizen waar wij mee samenwerken vallen onder de noemer
‘onderaannemers'.

Een relatie van onderaannemersschap betekent dat de hoofdaannemer zijn
opdracht (die hij zelf zou moeten doen) uitbesteedt aan een derde.

In het geval van een zorgaanbieder geldt dat de opdracht tot het exploiteren
van een gezinshuis geen opdracht is die aan een zorgaanbieder gegeven kan
worden.

Immers de zorgaanbieder voldoet niet aan de definitie van wat een
gezinshuisis en doet. De zorgaanbieder biedt geen professionele
opvoedrelatie maar begel eiden eea.

Alsjeinsteekt op wat de gezinshuisouders doen (professionele
opvoedrelatie) kan niet worden gezegd dat de zorgaanbieder de functie als
hoofdaannemer (kunnen) uitvoeren.

De zorgaanbieder betaald, net zoals in een pleegzorgrelatie, de vergoeding
die door die de gemeente beschikbaar wordt gesteld voor de opvoedrelatie
tussen gezinshuis en cliénte.

De zorgaanbieder kan die opvoedtaak niet zelf doen.

In de optiek van onze organisatie is dit te omvatten als een juridische
samenwerking en is deze vergelijkbaar met een pleeggezin-relatie.
Daarnaast zijn de gedragswetenschappers van de gezinshuizen in dienst van
de zorgaanbieder om de kwaliteit te kunnen waarborgen.
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Juist in de driehoek samenwerking die wij hebben als zorgaanbieder,
gezinshuis, en gezinshuis.com kunnen wij alle facetten bieden om de
kwaliteit te waarborgen.

Deze samenwerking borgt dus de kwaliteit die een gezinshuis biedt en helpt
om de administratieve lasten tot een minimum te beperken voor de
gezinshuizen.

Wij willen de regio dan ook verzoeken om de gezinshuizen die aangesloten
zijn middels een franchise constructie niet te zien als een onderaannemer
maar als een samenwerkingsrelatie.

Antwoord:

De Gemeente stemt niet in met uw verzoek en blijft gezinshuizen middels
een franchise constructie zien als onderaannemer.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

411 SROI Verdieping op antwoord op vraag 72:
Vraag:
Beste regio,

Het antwoord op vraag 72 SROI zouden wij graag opnieuw willen
voorleggen.

Alslandelijke pleegzorgaanbieder hebben wij zo goed al's geen SROI
verplichting over de pleeggelden die wij doorbetalen aan pleegouders.

De pleegzorgaanbieder heeft feitelijk geen andere rol dan een
administratieve bankfunctie voor het doorzetten van de wettelijke
pleegoudervergoeding.

Dit zou net zo goed direct kunnen plaats vinden door de gemeente zelf.
Echter is er in het verleden gekozen om dit te laten doen door de
pleegzorgaanbieder.

Gezien onze landelijke ervaring verzoeken we de regio alsnog om dit deel
van de SROI verplichting niet te laten gelden over de wettelijke pleegouder
vergoeding.

Technisch gezien wordt er bijnaoveral de 50-50 verdeling gehanteerd. De
helft van het pleegzorgtarief heeft dan geen SROI verplichting.

Antwoord:
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Ref.nr.
412

Ref.nr.
413

De Gemeente stemt in met uw verzoek en laat dit deel van de SROI-
verplichting niet gelden over de wettelijke pleegoudervergoeding.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

UEA onderaannemers

Vraag:
Klopt het dat we Deel 11 D van de UEA moeten invullen bij gebruik van
onderaannemers? En welke gegevens worden dan gevraagd?

Antwoord:

Dat klopt, onderaannemers dient u aan te melden in Dedl |11 D van het UEA.
In het geval u gebruik maakt van onderaannemers dient u de vraag te
beantwoorden met 'ja en de vragen te beantwoorden die door het klikken op
'Ja verschijnen. Er zijn geen verdere acties vereist.

Een onderaannemer is een Jeugdhul paanbieder die in opdracht van de
hoofdaannemer jeugdhul p levert aan de jeugdigen en/of ouders ter uitvoering
van de daartoe door de gemeente met de hoofdaannemer aangegane
overeenkomst.

Indien u een beroep doet op een derde dient u Deel |1 C van het UEA inte
vullen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Nieuwe Gezinshuizen tijdens contractduur

Vraag:

Wij zijn een landelijke partij voor gezinshuizen. Kunnen nieuwe
gezinshuizen tijdens het lopende contract ook ingezet worden? Zo jawat is
hiervoor dan de procedure?

Antwoord:

Ja, u kunt nieuwe gezinshuizen inzetten tijdens het lopende contract conform
de gestelde eisen voor gezinshuizen en de afspraken in de overeenkomst.
Nieuwe locaties waar jeugdigen uit de Regio Centraal Gelderland geplaatst
kunnen worden dient u door te geven aan de regio.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
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Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
414 Verklarende Analyse
Vraag:

Verdiepingsvraag op Verklarende Analyse: Betekend dit dat de regio kan
eisen dat een plaatsing zonder Verklarende Analyse dan afgebroken moet
worden?

Antwoord:

Nee, we zullen de plaatsing dan niet per definitie afbreken. Wij gaan ervan
uit dat elke plaatsing zorgvuldig overwogen is en we zijn ons bewust dat in
een transitiefase niet alles helder afgebakend is.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

415 Overzicht medewerkers en registratie
Vraag:

U vraagt een document omtrent opleiding, niveau en registratie
medewerkers. Onze vraag is.

A: Kunt u accoord gaan met een bestuurlijke verklaring omtrent het
opleidingsniveau en beroepsregistratie van medewerkers?

B: Zo nee, kunt u accoord gaan met een overzicht op basis van percentages
gekoppeld aan de verschillende opleidingsniveaus en registraties binnen de
organisatie?

C: Kunt u accoord gaan met een geanonimiseerd overzicht?

Antwoord:

A. Neg, dat is niet akkoord.

B. Neg, dat is niet akkoord.

C. Neg, dat is niet akkoord.

Zie ook het antwoord op vraag 322.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Juridisch
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Ref.nr.

416

Ref.nr.

417

Ref.nr.

418

Onderwerp:
Document overzicht medewerkers en diploma's

Vraag:

Kunt u onsfaciliteren middels een uniforme brief die de wij kunnen
gebruiken ter goedkeuring delen gegevens van werknemers met u en in
opdracht van u a's aanbestedende dienst.

Antwoord:

Paragraaf 3.5.2 van het Inkoopdocument Toelatingsprocedure geeft duidelijk
aan waar betreffende lijst aan moet voldoen. De gemeente zal daar geen
apart format voor aanleveren.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Overzicht medewerkers en diploma's

Vraag:

Kunt u aangeven op welke grondslag van de algemene verordening
gegevensbescherming wij onze personeel sgegevens aan u mogen
verstrekken?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 417.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Juridisch
Onderwerp:

Inkoop document toel atingsprocedure: 3.5.2 overzicht medewerker en
diploma's (Ref. Nr. 91)

Vraag:

Ref. Nr. 91: Deze eisisin strijd met het beginsel van minimale
gegevensverwerking uit artikel 51id 1 sub c AVG (en de daarin gelegen
vereisten van proportionaliteit en subsidiariteit) evenals met het
aanbestedingsrechtelijke gelijkheidsbeginsel van artikel 1.10
Aanbestedingswet 2012. Omdat de verplichting tot overlegging van diploma
sinstrijd ismet de AVG, is het aanbieders (zeker grotere aanbieders zoals
wij zelf, waarin je het hebt over honderden te overleggen diploma’'s en
namen) ten opzichte van hun medewerkers niet toegestaan op diploma sin
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Ref.nr.
419

bulk te verstrekken en dat maakt dat zij niet mogen en dus niet (geldig)
kunnen inschrijven. Dit komt neer op een grote verzameling van
persoonsgegevens wat niet in lijn is met het beginsel van minimale
gegevensverwerking. Daarnaast is het niet nodig om diploma s op te vragen.
Voor een registratie in de registers van BIG en SKJis het behalen van een
geaccrediteerde opleiding vereist. Wij verzoeken om deze eis te vervangen
door een eis waarmee SKJ- en BIG-registraties, steekproefsgewijs (om de
administratieve last voor eenieder te verlagen) kunnen worden geverifieerd.

Antwoord:

Nee, de Gemeente stemt niet in met uw verzoek. Zie ook het antwoord op
vraag 322.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Programmavan Eisen, Eis 7

Vraag:

Eis 7 kan nu zo gelezen worden dat de gemeente "willekeurig" een cliént bij
een aanbieder kan "neerleggen” en dat het daarmee diens
verantwoordelijkheid wordt. Graag deze eis nader beschrijven wat wel/niet
wordt verwacht. Vermoedelijk gaat deze eis erom dat voorkomen wordt dat
aanbieders gemakkelijk bal terugleggen bij de gemeente. Door dit met deze
eisom te draaien wordt het probleem niet verholpen. Deze eis zou eraf
kunnen.

Als alternatieve formulering, bijvoorbeeld: "Indien een jeugdige na
overeenstemming met de aanbieder wordt aangemeld en nadien blijkt dat dit
geen oplossing is, verblijft de cliént bij de aanbieder, totdat gemeente en
aanbieder met gelijke inspanningsverplichting tot een alternatief zijn
gekomen."

Realiseer dat deze eis een hoge drempel opwerpt om complexe casussen aan
te nemen. Het gaat erom dat alle betrokkenen een collectieve
verantwoordelijkheid voelen tot het geheel. Het is daarom de vraag of deze
eisvan meerwaardeis.

Antwoord:

De Gemeente houdt deze eis, zoals gewijzigd naar aanleiding van Nota van
Inlichtingen 1 in stand. De eisis dat de opdrachtnemer zich inspant omin
samenwerking met andere opdrachtnemer(s) in het netwerk enin
samenwerking/ af stemming met de verwijzer tot een passende oplossing te
komen. De Gemeente wil hiermee voorkomen dat jeugdigen onnodig vaak
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Ref.nr.
420

Ref.nr.
421

heen en weer worden gestuurd en lang moeten wachten op een passende
oplossing.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Aantal opgegeven locaties

Vraag:

u vraag om een lijst met locaties waarop verblijf wordt geleverd. Wilt u op
deze lijst locaties waarvan wij op voorhand 100% zeker weten dat ze aan de
eisen voldoen? Dan isdelijst korter, dan als wij een lijst mogen aanleveren
met daarbij de opmerking dat we graag in overleg treden of de gestelde
locaties wel/niet voldoen aan de gestelde eisen.

Welke ruimteis er om in gezamenlijkheid de opgegeven lijst nader te
bespreken?

Antwoord:

De Gemeente wil een lijst ontvangen van alle locaties waar de jeugdige uit
de Regio Centraal Gelderland geplaatst kan worden. Er isruimte omin
gezamenlijkheid de opgegeven lijst nader te bespreken.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Locaties

Vraag:

Gemeente verlangt een overzicht van de locaties waar jeugdigen vanuit
Centraal Gelderland verblijf kunnen ontvangen. In antwoord op vraag 100
uit NvI1 stelt gemeente dat enkel een overzicht gewenst is van de locaties
waar jeugdigen geplaatst 'kunnen' worden. Dit overzicht zullen wij
aanleveren, maar willen tegelijk de gemeente er op wijzen (en verzoeken)
om deze lijst niet as limitatief te zien en een verwijzing naar de website van
ons als aanbieder te accepteren voor de 'overige' locaties. Kan de gemeente
zich hier in vinden?

Antwoord:
Nee, een verwijzing naar de website is niet voldoende. L ocatiewijzigingen
(sluiten en openen) moeten worden doorgegeven aan de regio.
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Ref.nr.
422

Ref.nr.
423

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Weglopen

Vraag:

Indien jeugdige wegloopt en de verblijfsplek na 14 dagen opgeheven wordt
vanwege het niet meer mogen factureren van de verblijfszorg. Staat
gemeente er dan voor open om in samenspraak tussen het wijkteam en
eventueel het RET een beschikking voor specialistische ambulante
begeleiding af te geven zodat de eventuel e contacten en interventies door
aanbieder met jeugdige vergoed worden?

Antwoord:

Ja, als de huidige hulp niet toereikend is dan vindt er afstemming plaats en
kan een beschikking voor specialistische ambulante begelelding afgegeven
worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Weglopen

Vraag:

Vraag 199 uit NvI1 isvolgens ons niet beantwoord. De vraag heeft
betrekking op de zorgplicht wanneer een jeugdige wegloopt. Uit het
antwoord maken wij op dat maximaal 14 dagen gefactureerd kan worden,
maar gemeente gaat niet in op de zorgplicht. Kunnen wij aannemen dat
wanneer wij na 14 dagen niet meer mogen factureren dit ook het einde van
de zorgverlening betekent aangezien de afgegeven beschikking 'stopt'?
Kunnen wij daarmee ook aannemen dat onze zorgplicht jegens weglopende
jeugdige eindigt?

Antwoord:
De zorgplicht is geéindigd. Wel moet u rekening houden met eis 16 (warme
overdracht) en eis 18 (nazorg).

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
424 Verplichte documenten
Vraag:

Als antwoord op vraag 54 geeft gemeente aan dat een Onderaannemer geen
GVA hoeft aan te leveren, wij gaan er van uit dat dit ook van toepassing is
op het document Nakoming fiscale verplichtingen. In het
Toelatingsdocument staat deze wijziging nog niet opgenomen in het
overzicht van aan te leveren documenten (bijlage 1) voor onderaannemers.
Kan gemeente dit nog aanpassen voor zowel de GVA as Nakoming fiscale
verplichtingen ?

Antwoord:
Zie hiervoor het antwoord op vraag 400.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

425 Toelatingsdocument
Vraag:

Pagina 15 van het Toelatingsdocument hanteert 2 data voor deadline van
inschrijving. Kunt u deze ook in bullet 3 op juiste wijze opnemen?

Antwoord:
Bedankt voor uw oplettendheid. De Gemeente zal dit aanpassen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

426 Logeren
Vraag:

De strikte opleidingseisen voor Logeren maakt dat dit lastig rendabel te
organiseren is voor ons als aanbieder. Staat de gemeente er voor open om de
opleidingseisen te verruimen naar 'afgeronde opleiding Zorg- en Welzijn of
aanpalende opleiding'? En staat gemeente toe om studenten die
Gedragswetenschappen studeren toe te staan in de begeleiding?

Antwoord:
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1. De Gemeente gaat niet mee in het verzoek, maar de Gemeente doet wel
een aanpassing in de productbeschrijving naar: Binnen de groep beschikt
tenminste één pedagogisch medewerker/ hulpverlener over hbo werk- en
denkniveau en een geldende SK J-registratie. De overige professionals
beschikken minimaal over een afgeronde opleiding op mbo-niveau 4 richting
Zorg en Welzijn waarbij de inhoud en opzet van de opleiding aangluiten bij
de hulpverlening die de professional levert binnen het product.

2. De student dient in dat geval te voldoen aan de gestelde eis zoals
aangegeven in deel 1 van het antwoord op deze vraag.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
427 Opleidingseisen
Vraag:

Als antwoord op vraag 185 geeft u aan niet af te willen wijken van de
opleidingsei sen met betrekking tot een afgeronde Zorg- en Welzijnopleiding.
Bent u het er mee eens dat hiermee een groot risico genomen wordt door
geen medewerkers met een aanpalende opleiding aan Zorg- en Welzijn
gecombineerd met cerificaten en aantoonbaar relevante levenservaring toe te
staan? Bent u zich bewust van het risico dat aanbieders onvoldoende
medewerkers hebben volgens de door u gestelde eisen wat kan resulterenin
minder inschrijvingen, dan wel inzet van medewerkers die volgens de strikte
eis niet voldoen, met als gevolg dat inwoners geen ondersteuning meer
kunnen ontvangen?

Antwoord:

1. We volgen de Richtlijn Pleegzorg - Richtlijnen jeugdhulp

en jeugdbescherming en de Handreiking Tarifering en Inkoop Pleegzorg van
de VNG. We zullen daarom de productbeschrijving voor pleegzorg
aanpassen naar:

- Een van de pleegoudersis minimaal 21 jaar oud.

- De pleegouders en alle inwonende kinderen van 12 jaar en ouder hebben
een verklaring van geen bezwaar gekregen van de Raad voor de
Kinderbescherming.

- De pleegouder werkt mee aan de uitvoering van het hulpverleningsplan dat
is opgesteld door de aanbieder van pleegzorg en aanvaardt daarbij de
begeleiding van deze organisatie.

- De pleegzorgaanbieder stelt vast of de pleegouder geschikt is om de
specifieke opvoedingstaak uit te voeren. De zorgaanbieder let daarbij op de
opvoedingsmogelijkheden van de pleegouder, de leeftijd en problemen van
het pleegkind, de samenstelling van het pleeggezin en de verwachte duur van
de plaatsing. Bij iedere plaatsing van een pleegkind wordt een zorgvuldig
oordeel gevormd over de geschiktheid van het pleeggezin, ook in relatie tot
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Ref.nr.

428

Ref.nr.

429

Ref.nr.

430

de kinderen die a in het pleeggezin verblijven.
Daarnaast behouden we eis dat de Pleegzorgwerkers/begeleiders een
geldende SK J-registratie moeten hebben.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Uitvoering
Onderwerp:

Arbeidsmarktproblematiek

Vraag:

Als antwoord op vraag 185 geeft u aan niet af te willen wijken van de
opleidingsei sen met betrekking tot een afgeronde Zorg- en Welzijnopleiding.
Gemeente geeft aan bezig te zijn met een onderzoek hoe de
arbeidsmarktproblematiek bestreden kan worden. Graag denken wij hier in
mee en zouden willen weten hoe aanbieders hierin betrokken gaan worden.

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 444.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Documenten

Vraag:

Weat zijn de vereiste documenten en materialen die franchisenemers moeten
aanleveren?

Antwoord:

Als de franchisenemer een onderaannemer betreft gelden voor
franchisenemers de regels van onderaannemers. Zie hiervoor Bijlage 1: Aan
te leveren documenten/bewijsmiddelen in het document de

toel atingsprocedure.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Logeren
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Vraag:

De personele eisen omtrent Logeren zijn voor elke begeleidingsintensiteit
gelijk. Bent u het er mee eens dat Logeren respijtopvang betreft ter
ontlasting van ouders, waardoor er niet actief aan doelen gewerkt hoeft te
worden? Kunt u zich vinden in aanpassing van de personele (opleidings)
eisen waarbij bijvoorbeeld iemand vanuit Sport & Bewegen ook ingezet kan
worden?

Antwoord:

1. Logerenis per definitie tijdelijk van aard en gericht op het creéren en
herstellen van balans. Het kan een vorm van respijtzorg betreffen. Ouder(s)
en jeugdhul paanbieder stellen gezamenlijk een (perspectief)plan op hoe er
door de tijd heen wordt afgebouwd en hoe de volledige terugkeer naar huis
bewerkstelligd wordt. De leerdoelen zijn gericht op zowel de thuissituatie als
deindividuele jeugdige.

2. Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 426.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
431 Medewerkers
Vraag:

Uit de NvI1 blijkt niet wat de gemeente met de aangeleverde
medewerkersoverzichten doet. De reactie is dat dit nodig is om te checken of
aan de opleidingseisen voldaan wordt, maar hierop ontvangen aanbieders
naar mijn weten vanuit de huidige overeenkomst geen reactie. Hierdoor
ontstaat het gevoel dat de check op deze eis met name een 'afvinklijstje' is
om als gemeente aan te tonen kwalitatief passende begeleiding te hebben
ingekocht. Dit schiet volgens ons het doel voorbij. Welke stappen
onderneemt gemeente indien blijkt dat aanbieders niet het juiste personeel
(kunnen) inzetten? En is gemeente zich er van bewust dat met deze strikte
opleidingsei sen een conflict kan ontstaan tussen de ondersteuningsbehoefte
van inwoners en het mogelijk tekort van gecontracteerde aanbieders
vanwege onvoldoende medewerkers die voldoen aan de gestelde eisen?

Antwoord:

Wanneer er aanleiding is gaat de gemeente het gesprek aan over opleiding.
Wij vinden het belangrijk dat de kwaliteit gewaarborgd blijft. Wij begrijpen
dat de arbeidsmarkt krap is. Daarom hebben wij onze opleidingseisen zo
opgesteld dat er enige ruimte is zonder in te boeten op de kwaliteitseisen.
Inkoop gaat een project opstarten om dit probleem nader te onderzoeken,
omdat we ons bewust zijn van het spanningsveld. Zie tevens het antwoord op
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Ref.nr.
432

Ref.nr.
433

Ref.nr.

vraag 322.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

M edewerkersoverzicht

Vraag:

In het antwoord op vraag 91 in NvI1 geeft u aan dat de eis van het
aanleveren van een medewerkersoverzicht met twee-jaarlijkse update
doelmatig en niet disproportionedl te vinden. Hierbij wordt voorbijgegaan
aan de administratieve last die dit met zich meebrengt voor aanbieders
aangezien het geen 'druk op de knop' is om dit overzicht uit te draaien. Deze
administratieve last lijkt ons daarmee tegen de Hervormingsagenda Jeugd in
te gaan en werkt overhead-verhogend. Kunt u de eis versoepel en door de
frequentie aan te passen naar maximaal eenmaal per jaar?

Antwoord:
Nee, daar gaat de Gemeente niet mee akkoord. Zie ook het antwoord op
vraag 322.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Toevoegen locaties gedurende het contract

Vraag:
Hoe "makkelijk/moeilijk" is het om locaties gedurende het contract toe te
voegen?isdit mogelijk en hoe ziet u dit proces voor u?

Antwoord:

Dat verschilt per gemeente en is afhankelijk of u voldoet aan de gestelde
eisen. Indien u voornemens bent om een nieuwe locatie te openen dient u dit
te melden bij de Regio Centraal Gelderland.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:
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434 Opl eidingsniveau Gezinshuisouder

Vraag:

U vraagt een HBO-diploma en SK J-registratie voor een gezinshuisouder.
Waarom vraagt u een HBO-diploma? wat maakt een MBO-diplomaen EVC-
traject niet voldoende, indien er HBO/WO ondersteuning op de achtergrond
is?

Antwoord:

1. We volgen de Kwaliteitscriteria Gezinshuizen van het NJi. We zullen
daarom de productbeschrijving voor gezinshuizen aanpassen naar: Binnen
het gezinshuis beschikt tenminste één gezinshuisouder over hbo werk- en
denkniveau en over een geldende SKJ-registratie.

De gezinshuisouder(s) worden eventueel ondersteund door een vast
multidisciplinair team, waaronder een ondersteuner (pedagogisch
medewerker minimaal afgeronde opleiding op mbo-4 niveau richting Zorg
en Welzijn waarbij de inhoud en opzet van de opleiding aanduiten bij de
hulpverlening die de professional levert binnen het product) en
gedragswetenschapper/gedragsdeskundige/ hoofdbehandel aar. Deze |aatste
is minimaal wo-opgeleid.

2. Zie dedl 1 van het antwoord op deze vraag.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

435 Verantwoordelijkheid ouders/opvoeders
Vraag:

In 2.1.1. lezen wij: Ouder(s) en opvoeder(s) blijven verantwoordelijk voor
hun jeugdige, ook als hij/zij niet meer thuis kan wonen (tenzij het ouderlijke
gezag door de Rechtbank is be&indigd).

Vraag: Hoe kijkt u naar het vormgeven van deze verantwoordelijkheid? En
blijven ze voor ale facetten verantwoordelijk (welke wel/niet)?

Antwoord:
Ouder(s) hebben de wettelijke verantwoordelijkheid voor hun jeugdige. Zij
kunnen zich richten tot de Gemeente voor ondersteuning.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
436 Artikel 2 opvragen gegevens medewerkers
Vraag:

U vraagt om een lijst van medewerkers en hun gegevens. Vermoedelijk
moeten aanbieders hiermee aantonen dat zij aan de gestelde eisen voldoen.
Naar ons beeld mag u dit vanuit de AVG en AP enkel vragen indien u
gegronde twijfel heeft aan de vakbekwaamheid van onze medewerkers
/organisatie. Op basis van welke grondslag vraagt u deze persoons
/medewerkersgegevens op?

Antwoord:

De Gemeente vraag medewerkersgegevens op voor het uitoefenen van een
publieke taak voor het algemeen belang of openbaar gezag. Het gaat hierbij
om een wettelijke taak. De verwerking van persoonsgegevensis
noodzakelijk zijn om de publieke taak goed te kunnen vervullen. Wij vragen
deze gegevens op om te controleren of de aanbieder voldoet aan de gestelde
(kwaliteits)eisen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:

437 Ambulantiseren als een kind bij een aanbieder woont?
Vraag:

"Plaatsing in Verblijf zien we altijd als een onderdeel van een doorlopend
ambulant en gezinsgericht traject.”

Vraag: hoe ziet de regio dit voor zich? Bij een kind dat bij onswoont, is ales
al geprobeerd. Hoe is doorlopende ambul ante ondersteuning mogelijk als
een kind al bij ons woont? We kunnen ons dit wel voorstellen bij logeren.

Antwoord:

Ambulant gaat in dit geval om het herstellen en verstevigen van het
gezinssysteem, gericht op terugkeer naar huis voor zover mogelijk.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

438 Product omschrijving gezinshuizen
Vraag:
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Wat wordt precies bedoelt met de uren begeleiding of ondersteuning?
Gezinshuisouders zijn 24/7 beschikbaar. In principe gaan de kinderen 40
weken per jaar naar school, maar we hebben weekenden en vakanties waarin
de kinderen thuis zijn. Als een kind ziek is, komt het naar huis, dus met 12,6
uur per dag past dat niet. En dan hebben we het alleen over de
gezinshuisouders en niet over de ondersteuning.

Antwoord:

De Gemeente bedoelt hiermee begeleiding ter ondersteuning van het
pedagogische klimaat van de jeugdige.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

439 Product omschrijving gezinshuizen
Vraag:

Bij lichte/middel en zware problematiek wordt alleen gesproken over
gedragsproblemen en psychiatrische problematiek/trauma.

Over een verstandelijke beperking wordt niet gesproken. Hoe kijkt u
hiernaar irt wonen/verblijf?

Er wordt ook niet gesproken over medische/lichamelijke problematiek. Hoe
kijkt u hiernaar- irt wonen/verblijf?

Antwoord:

De doelgroepomschrijving is niet uitputtend. De Gemeente dluit aan bij de
landelijke kwaliteitscriteria.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
440 Product omschrijving verblijf
Vraag:

Bij GHZ aanbieders is de grondslag een verstandelijke beperking, veelal
aangevuld met bijkomende problematiek. De regio omschrijft in de stukken
steeds de psychosociale- of gedragsproblematiek op de voorgrond, maar dat
isbij GHZ-aanbieders niet het geval. De indeling licht/middel/zwaar is
moeilijk voor deze doelgroep te maken, met de criteriadiejullie geven. Hoe
beoordelen jullie een kind met een matige verstandelijke beperking,
epilepsie, autisme en een hechtingsproblematiek? In welke categorie zou dit
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vallen?

Antwoord:

Dit wordt beoordeeld in het casuistiekoverleg. Op basis van deze informatie
kunnen we niet aangeven in welke categorie het valt.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
441 Programmavan eisen Crisis
Vraag:

Het is niet mogelijk om iedere open plek voor crisis te benutten. Daarmee
creéer je nieuwe crisissituaties en medewerkers die weglopen. Kan de regio
nader omschrijven hoe zij dit voor zich zien?

Antwoord:

De Gemeente vraagt om rekening te houden met een mogelijke plaatsing.
Aan een crisisplaatsing gaat altijd overleg vooraf.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

442 Programma van Eisen onderhoudsplicht
Vraag:

We verzoeken de regio/gemeenten om ouders/opvoeders actief te informeren
over hun "onderhoudsplicht" als wonen/verblijf ter sprake komt.

Antwoord:

Ouders blijven wettelijk verantwoordelijk voor hun kinderen. Dit dient
meegenomen te worden in de gesprekken over wonen/verblijf.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

443 Programmavan eisen, eis 25 en 27
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Vraag:

Als een zorgaanbieder geen crisisopvang kan bieden, ook niet bij
leegstaande capaciteit, voldoet de aanbieder dus niet aan eis 25 en eis 27
zoals deze nu geformuleerd staan. Betekent dit dat deze zorgaanbieder dan
nu geen verblijf Jeugd meer kan leveren? Of is opdrachtgever bereid om
deze eisen te laten vervallen of in ieder geval anderste formuleren, zodanig
dat deze alleen gelden voor de aanbieders waarbij is vast komen te staan dat
zij crisisopvang KUNNEN inzetten?

Antwoord:

Eis 25 is naar aanleiding van de eerste Nota van Inlichtingen vervallen en eis
27 isaangepast. De crisisplaatsing is binnen 24 uur gerealiseerd indien de
jeugdhul paanbieder crisisopvang kan bieden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
444 Productbeschrijvingen 3.4 leef- en behandel groepen op pagina’ s 25, 26 en 28

inzake opleidingseisen

Vraag:

Prima dat de gemeente een bepaald opleidingsniveau verwacht en in principe
een opleiding Zorg en Welzijn, maar er kunnen passende uitzonderingen
zijn. De Zorgkantoren stellen in het kader van de WIz geen opleidingseisen,
laten dit over aan de zorgaanbieder die immers verantwoordelijk is voor het
leveren van kwalitatief goede, verantwoorde en veilige zorg. Is
opdrachtgever bereid om hetzelfde te doen of in ieder geval uitzonderingen
op de regel toe te laten, en de zorgaanbieder verantwoordelijk te maken voor
het inzetten van gekwalificeerd/competent personeel en daar passende eisen
en voorwaarden aan te stellen? Dit is gelet op de arbeidsmarktproblematiek
essentieel, ook om bijvoorbeeld zij-instromers te kunnen toelaten in de zorg,
die met de nodige interne (bij)scholing primainzetbaar zijn

Antwoord:

Voor de huidige inkoop Verblijf hanteert de Gemeente de huidige
opleidingseisen. Arbeidsmarktkrapte in een landelijk probleem zo ook
binnen regio Centraal Gelderland. Regio Centraal Gelderland gaat in 2024
inhoudelijk onderzoeken welke invulling er kan bijdragen aan een oplossing
van de arbeidsmarktproblematiek binnen het sociaal domein. Dit doen we
door in 2024 een regionale werkgroep op te richten samen met gemeenten en
zorgaanbieders binnen regio Centraal Gelderland. Hiermee willen we samen
verdere uitvoering geven aan het plan van aanpak arbeidsmarktkrapte en een
uitwerking maken van potentiéle mogelijkheden die bij kunnen dragen aan
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het verkleinen van de arbeidsmarktkrapte.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

445 Concept Overeenkomst artikel 5 Wachttijden lid 1
Vraag:

In antwoord 286 geeft u als antwoord op onze vraag dat u de overeenkomst
niet mag wijzigen. Kunt u dan wel bevestigen dat u richting de
zorgaanbieders van |leefgroepen deze treeknormen niet zult hanteren?

Antwoord:
De Gemeente zal de treeknormen wel hanteren indien zij van toepassing zijn.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
446 Productbeschrijvingen 3.4 leef- en behandelgroepen op pagina' s 24, 26 en 27
Vraag:

Er wordt in het stukje van de doelgroep benoemd dat de ondersteuning is
gericht op de ouders en de jeugdige. Vanzelfsprekend worden ouders actief
betrokken bij de ondersteuning van de jeugdige. Als daarnaast ook andere
ondersteuning richting ouders wordt verwacht, kunt u dan specificeren om
welke vormen van ondersteuning aan ouders het gaat? En kunt u aangeven
hoe de benodigde tijdsinvestering hiervoor in de opbouw van het tarief is
meegenomen?

Antwoord:

De vorm van ondersteuning naar ouders toe is niet beschreven. In het tarief
zit aleen de gebruikelijke af sstemming met ouders van jongeren over de hulp
die zij krijgen onder de Jeugdwet. De aanvullende behandeling / training van
ouders om terugkeer naar de thuissituatie mogelijk te maken zit niet in het
tarief, hier isimmers maatwerk nodig. Het kan wel aanvullend gestapeld
worden. Dit staat onder het kopje ‘wat isniet inclusief' in de
productbeschrijving.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
447 Productbeschrijvingen 3.4 leef- en behandel groepen op pagina’ s 24, 26 en 27
Vraag:

Het lijkt erop dat een zorgaanbieder vrijwel hetzelfde bedrag ontvangt voor
een |locatie met 6 bedden als voor een |locatie met 8 bedden. Dat istoch niet
logisch, de woonlasten zijn voor 8 een stuk hoger, net zoals. energie,
voeding, individuele begeleiding etc. Door dit lagere tarief voor een groep
van 8 te hanteren is er voor deze groepen minder uren per cliént beschikbaar
dan voor groepen van 6. Kunt u uitleggen of dit ook de bedoeling van
opdrachtgever is en waarom hiervoor gekozen is?

Antwoord:

Ja, dit is de bedoeling van opdrachtgever. Het werken met verschillende
groepsgroottes past bij de transformatie van de jeugdzorg, waarbij er
behoefte is aan kleinere groepen, met name bij driemilieusvoorzieningen en
JeugdzorgPlus. Die transformatie gaat geleidelijk, daarom staan we bij deze
inkoop beide vormen toe.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
448 Productbeschrijvingen 3.4 leef- en behandel groepen op pagina’ s 24, 26 en 27
Vraag:

Wij hebben een aantal locaties naast elkaar met groepen van 4 cliénten. Hoe
worden deze gefinancierd? Conform het tarief dat geldt voor een groep van

67?
Antwoord:
Dat klopt. Dat wordt gefinancierd conform het tarief dat geldt voor een
groep van 6.
Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
449 Productbeschrijvingen 3.4 leef- en behandel groepen op pagina' s 24, 26 en 27
Vraag:

Waarom werken met groepsgroottes van 6 en 8? Een passende omvang -
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Ref.nr.
450

Ref.nr.
451

kleiner dan 6 of groter dan 8 - is afhankelijk van de doelgroep en
samenstelling van de groep. |Is opdrachtgever bereid om dit aan de
zorgaanbieder over te laten, die immers verantwoordelijk is voor het leveren
van kwalitatief goede, verantwoorde en veilige zorg?

Antwoord:
Het is aan opdrachtnemers om te bepalen of, en wanneer, de groepen worden
verkleind. Zie ook het antwoord op vraag 447.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Productbeschrijvingen 3.4 leef- en behandel groepen op pagina's 24, 26 en
27

Vraag:

Wij hebben nu ook een locatie die groter is dan 8 plaatsen. Mag deze locatie
nog gebruikt worden in het kader van de Jeugdwet na 1 juli of moeten de
bewoners verhuizen?

Antwoord:

Nee, deze locatie mag in principe niet meer ingezet worden. Wel mogen
huidige bewoners uitstromen binnen een redelijke termijn. Tijdens de
transitieperiode wordt verder afgestemd binnen welke termijn dit omgezet
moet worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Productbeschrijvingen 3.4 leef en behandel groepen op pagina's 24,26 en 27

Vraag:

Er wordt gesproken over groepen van 6 of maximaal 8 bedden. Kunt u
definiéren wat opdrachtgever precies verstaat onder een groep? Is dat de
groep bewoners van één locatie (dit is voor ons niet werkbaar!) of kan dit
ook van een vleugel of etage van een locatie zijn? Of moeten we dit los van
locatie zien en gaat het opdrachtgever erom dat er een team wordt gezet op
een groep van 6 tot maximaal 8 jeugdigen? Graag nader specificeren.

Antwoord:
Onder een groep wordt verstaan een eenheid met een vast team van
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Ref.nr.
452

Ref.nr.
453

begeleiders en maximaal 6 of 8 jongeren. Bij de producten onder verblijf op
terrein gaat het altijd om een groep op een vaste locatie. Bij leef- en
behandel groepen kan het ook gaan om verspreid wonende jongeren, die wel
met een vast team te maken hebben.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 gpr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

Ref. 235, Programmavan eisen, Eis 14

Vraag:

Originele vraag:

"U stelt:""De opdrachtnemer verplicht zich om een jeugdige in verblijfzorg
op te nemen indien het RET dit heeft geadviseerd.""

Hoe is de besluitvorming binnen het RET georganiseerd?”

Uw antwoord:
"Het RET heeft een adviserende functie. Het advies van het RET komt tot
stand in overleg met ale betrokken partijen.”

Heeft de aanbieder die door de RET wordt aangewezen om het verblijf te
organiseren vetorecht bij de totstandkoming van het advies?

Antwoord:

In overleg met alle betrokken partijen geeft het RET een zwaarwegend
plaatsingsadvies. De zorgaanbieder kan alleen om zwaarwegende redenen
hiervan van afwijken. De zorgaanbieder motiveert dit besluit schriftelijk aan
alle betrokkenen bij de voorliggende casus en bij de opdrachtgever. Dit zal
worden gewijzigd in eis 14.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Ref. 236, Programma van eisen, Eis 14

Vraag:

Originele vraag:

"U stelt:"De opdrachtnemer verplicht zich om een jeugdige in verblijfzorg
op te nemen indien het RET dit heeft geadviseerd.”

Dit is onacceptabel. In (kleinschalige) verblijfsgroepen is het de
groepsleiding/aanbieder die uiteindelijk de zeggenschap heeft over instroom
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en matching. Bovendien is de capaciteit beperkt. Het is uiterst onwenselijk
als de bedlissingsbevoegdheid over plaatsing bij het RET komt te liggen.”

U antwoordt:
"Het RET heeft een adviserende functie. Het advies van het RET komt tot
stand in overleg met alle betrokken partijen.”

Wij concluderen dat de verplichting met dit antwoord in stand blijft. Dit
verplichting moet eruit.

In de tekst staat een verplichting, maar in uw antwoord gaat u niet in op ons
bezwaar tegen de verplichting.

Wij verzoeken u de verplichting te schrappen en stellen voor het advies van
het RET als "zwaarwegend" te kwalificeren.

Neemt u volgend tekstvoorstel over: "In overleg met alle betrokken partijen
geeft het RET een zwaarwegend plaatsingsadvies."?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 452.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

454 REF. 237, Programma van eisen, Eis 14
Vraag:
Originele vraag:

"U stelt:"De opdrachtnemer verplicht zich om een jeugdige in verblijfzorg
op te nemen indien het RET dit heeft geadviseerd.” Bedoelt u hiermee ook
gezinshuiszorg? Dat achten wij niet passend omdat het RET noch wie dan
ook een gezinshuis kan verplichten een jeugdige op te nemen. Wij verzoeken
u de verplichting van eis 14 te schrappen voor gezinshuizen."

U antwoordit:

"Het RET organiseert experttafels om te bepalen wat de hulpvraag van een
jongere is en welke hulp daar het beste op aandluit. In 2023 is het RET
daarnaast gestart met het organiseren plaatsing overleggen voor situaties
waar het niet direct lukt om tijdig een passende hulpaanbod binnen het
gecontracteerde aanbod te vinden (dit is de nieuwe werkvorm voor de
samenwerkende voordeuren). Waar nodig worden aanvullende af spraken
met een of meerdere aanbieders gemaakt om plaatsing toch mogelijk te
maken. Aanbieders worden geacht aan dit overleg deel te nemen als het RET
hen daarvoor uitnodigt. Zie hiervoor ook het antwoord op vraag 47."

Er zit heel veel ruimte tussen 'verplicht' en 'deelnemen aan overleg'. Wij
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Ref.nr.
455

verzoeken u de tekst te wijzigen en de nu geformuleerde verplichting eruit te
halen. Wij doen het volgende tekstvoorstel: " De opdrachtnemer verplicht
zich deel te nemen aan het overleg met het RET om te kijken welke
aanvullende afspraken met een of meerdere aanbieders nodig zijn om
plaatsing toch mogelijk te maken."

Antwoord:

Wij gaan meein uw verzoek en passen de tekst aan naar: "De opdrachtnemer
verplicht zich deel te nemen aan het overleg met het RET om te kijken welke
aanvullende af spraken met een of meerdere aanbieders nodig zijn om
plaatsing toch mogelijk te maken.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwer p:

Ref. 243, Programma van eisen, Eis 6

Vraag:

Originele vraag:

"Het isons niet duidelijk wat deze eis eist van de potentiéle

jeugdhul paanbieder. Wij verzoeken u deze eis te herformuleren zodat wij
weten wat u van ons verwacht, danwel deze eis te schrappen.”

U verwijst naar antwoord 25:

"De uitvragen moeten compatible zijn zodat er één gedeeld beeld ontstaat
omtrent de situatie van de jongeren en vanuit één beeld aan doelen wordt
gewerkt. Er mogen geen tegenstrijdigheden zijn. Dus a's er een ander
uitvraag systeem wordt gebruikt isdat in orde, zolang als aan deze
voorwaarde wordt voldaan.”

U antwoord is niet relevant voor de vraag.

In eis 6 staat dat de verwijzer de hulpvraag in kaart brengt en
verantwoordelijk is voor de verklarende analyse. Wij doen op basisvan eis 6
twee aannames:

1. De verwijzer maakt de Verklarende Analyse.

2. De verblijfsaanbieder maakt geen Verklarende Analyse.

Vraag 1. Kloppen onze aannames?

Vraag 2: Wat verlangt deze eis 6 van de inschrijvende verblijfsaanbieder?
Vraag 3. Zonder verklarende analyse geen plaatsing: Hoe kan de
verblijfsaanbieder een verklarende analyse afdwingen van de verwijzer?

Antwoord:
1. Ja, uw aannames kloppen.
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Ref.nr.
456

Ref.nr.
457

2. Aanbieder komt met zorgaanbod dat hierop passend is.
3. We gaan er vanuit dat naimplementatie van de werkwijze, dit niet aan de
ordeis.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Ref. 245, Programma van eisen, Eis 3

Vraag:

U stelt bij antwoord 141:

"Over een tegemoetkoming aan aanbieders die frequent aansluiten bij de
overlegtafels van het RET worden in 2024 afspraken gemaakt via de
Kopgroep van het Collectief."

Dit leidt tot de volgende vervolgvraag:

"Wij zouden graag deel uitmaken van de kopgroep.

Hoe wordt voor de nieuwe contractperiode de nieuwe samenstelling van de
kopgroep bepaald?”

Antwoord:

Binnen het Collectief is een werkgroep geformeerd die in 2024 opnieuw naar
de samenwerkingsaf spraken gaat kijken. Een onderwerp van de werkgroep is
het kijken naar de samenstelling van de K opgroep.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Ref 252, Productbeschrijving, 2.1.3, Doelgroep pag. 5

Vraag:

Originele vraag:

"Kan een toewijzing voor Gezinshuizen samen gaan met een toewijzing voor
Logeren ter ontlasting van de gezinshuisouders met een totaal van max 7
etmalen per week?

Zo niet, hoe moet logeren dan bekostigd worden?'

Antwoord:
Ja, een toewijzing voor Gezinshuizen kan samengaan met een toewijzing
voor Logeren.
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Ref.nr.
458

Vervolgvraag:

Kan door twee verschillende aanbieders op dezelfde dag een etmaal verblijf
worden gedeclareerd, bijvoorbeeld 1 voor gezinshuis bij aanbieder A en 1
voor logeren bij aanbieder B?

Z0 nee, hoe wordt het gezinshuis dan gecompenseerd voor de
leegstandskosten tijdens de afwezigheid door logeren?

Antwoord:

1. Ja, dat kan. Dit wordt in overleg met de verwijzer afgestemd en dient
passend en noodzakelijk te zijn bij de hulpverleningsvraag. De verwijzer
bepaalt uiteindelijk welke producten worden ingezet.

2. Nee. Zie het antwoord op deel 1 van deze vraag en eis 31 met daarin de
regeling voor afwezigheid en verlof.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Contract
Onderwerp:

Ref. 262, Inkoopdocument Toelatingsprocedure, 2.2 Toeleiding van
jeugdigen naar de voorzieningen, financieringsvoorbehoud, pag. 9

Vraag:

Originele vraag:

"U stelt:"Indien een opdrachtnemer een jeugdige plaatst die niet aantoonbaar
via één van deze routes is toegeleid, behoudt de opdrachtgever zich het recht
voor de zorg niet te financieren.”

Dit is niet acceptabel. Wanneer gemeente een zorgtoewijzing stuurt (301)
moet aanbieder er vanuit kunnen gaan dat de zorg die op basis van deze
toewijzing geleverd wordt, zonder meer vergoed wordt. Het is aan de
gemeente om voor verzending van de zorgtoewijzing (301 bericht, zie SAP)
te controleren of de jeugdige op juiste wijze istoegeleid. Gemeente is
immers ook onderdeel van het toeleidingsproces. Graag dit
financieringsvoorbehoud schrappen.”

Antwoord:
"Zie hiervoor het antwoord vraag 244.

Indien er een beschikking door een wettelijke verwijzer is afgegeven, wordt
de zorg gefinancierd.”

Dit antwoord volstaat niet.

De zorgaanbieder is geen partij bij een beschikking. Dat isiets tussen burger
en college. Aanbieders leveren zorg op basis van een zorgtoewijzing door
gemeente.

Wij willen de garantie dat de zorg, die aan ons middels een zorgtoewijzing
door gemeente gevraagd wordt te leveren en welke wij ook daadwerkelijk op
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Ref.nr.
459

basis van en conform die zorgtoewijzing geleverd hebben, onverminderd
vergoed wordt. Dat staat |0s van de wijze waarop de jeugdige istoegeleid
naar zorg.

Kunt u bevestigen dat u de zorg die u middels een zorgtoewijzing via het
berichtenverkeer toewijst aan een gecontracteerde zorgaanbieder
onverminderd vergoedt?

Antwoord:
Ja, dat kunnen wij bevestigen. Zie ook het Standaard Administratieprotocol.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Ref 272, Programma van eisen, Eis 30

Vraag:

Originele vraag:

"U stelt:""Als ouders hun kinderen niet (kunnen) voorzien van het zak- en
kleedgeld, betalen gemeenten het zak- en kleedgeld in het kader van de
jeugdhul pplicht. De opdrachtnemer draagt zorg voor de daadwerkelijke
verstrekking van het zak- en kleedgeld."" Twee vragen, graag separaat
beantwoorden:

1, Hoe betalen gemeente het zak- en kleedgeld uit aan de opdrachtnemer?
2, Welke procedure moet opdrachtnemer volgen om het Zak- en kleedgeld
dat ze moeten verstrekken betaalt te krijgen door gemeenten?”

Antwoord: Zie het antwoord op vraag 40 en 67.
40 is berekening (zak- en kleedgeld is sluitpost)

67 In het geval ouders niet in staat zijn om aan hun onderhoudsplicht te
voldoen treedt Aanbieder in contact met de Gemeente voor overleg en een
oplossing. Deze situatie heeft betreft maatwerk.

Dat zak- en kleedgeld een dluitpost is, is niet redelijk. Zak- en kleedgeld is
normatief vastgesteld.

Nieuwe vragen:

"Het komt vaak voor dat de ouders niet aan hun onderhoudsplicht voldoen,
met name wanneer er een Gl betrokkenis.

Wij verzoeken u met klem een standaardprocedure te implementeren voor
dezeregeling.”

V oorts verzoeken wij u zak- en kleedgeld als onafhankelijke post op te
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nemen in de kostprijsonderbouwing.

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 365.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
460 Vraag 296 - Productbeschrijvingen 3.4 Behandel en leefgroepen
Vraag:
Originele vraag:

Is het mogelijk om individuele begeleiding te stapelen op Verblijf groep
middel en verblijfgroep zwaar indien aanvullende één op één begeleiding
nodig isin uitzonderlijke, cliéntspecifieke gevallen?

Antwoord:

In de productbeschrijving is aangegeven welke diensten tot het product
behoren en wat niet inclusief in het product is opgenomen. Voor deze niet
inclusieve diensten is stapeling mogelijk (maatwerk).

Wij concluderen:
"Nee, stapeling met individuele begeleiding is niet mogelijk."

Dat is een probleem als cliént tijdelijk niet naar school kan, en juist
toegewerkt wordt naar schoolgang. Bij de kleinschalige zorgconcepten die
wij bieden komt dit regelmatig voor. Maatwerk is dan echt tijdelijk nodig om
kostenbesparend te werken. Anders wordt deze tijdelijke inzet de norm van
de groepsbezetting wat de kosten onnodig opdrijft.

Wij verzoeken u daarom om aanvullende individuel e begeleiding mogelijk te
maken en de volgende passage uit de gezinshuizorg op te nemen bij Verblijf
Groep onder "Wat is niet inclusief in dit product opgenomen?':
"Aanvullende begeleiding voor de jeugdige die aandluit op de ontwikkeling
van de jeugdige. Deze begeleiding moet goed worden afgestemd met de
Gemeente en rekening houden met de dynamiek in het gezinshuis. Voor
deze extra hulp wordt door de Gemeente apart beschikt."

Antwoord:

De Gemeente stemt in met uw verzoek en zal dit aanpassen. Stapeling met
individuele behandeling of begeleiding is ook mogelijk bij Verblijf groep.
Dit wordt in overleg met de verwijzer afgestemd en dient passend en
noodzakelijk te zijn bij de hulpverleningsvraag.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
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Ref.nr.
461

Ref.nr.
462

L abel: Contract

Onderwerp:
Vraag 309 - Product specifieke eisen, 3.2 Gezinshuis

Vraag:

Originele vraag :

Is het mogelijk om individuele begeleiding te stapelen op de
gezinshuisproducten indien aanvullende één op één begeleiding nodigisin
uitzonderlijke, cliéntspecifieke gevallen?

Antwoord verwijst naar antwoord 212:

"In de productbeschrijving is aangegeven welke diensten tot het product
behoren en wat niet inclusief in het product is opgenomen. Voor deze niet
inclusieve diensten is stapeling mogelijk (maatwerk)."

Bij de productomschrijving staat:

"Aanvullende begeleiding voor de jeugdige die aanduit op de ontwikkeling
van de jeugdige. Deze begeleiding moet goed worden afgestemd met de
Gemeente en rekening houden met de dynamiek in het gezinshuis. VVoor
deze extra hulp wordt door de Gemeente apart beschikt."

1. Wieisverantwoordelijk voor deze af stemming wanneer de Gl/huisarts de
verwijzer is?

2. Hoe gaat deze afstemming in zijn werk?

Antwoord:

1. De verwijzer vraagt de zorgaanbieder om jeugdhulp in te zetten binnen de
contractuel e af spraken. Daarbij wordt gebruik gemaakt van het Gelders
aanmeldformulier. Waar nodig vindt aanvullend af stemming plaats,
bijvoorbeeld over stapeling van de producten. De verwijzer bepaalt
uiteindelijk welke producten worden ingezet.

2. Deze werkafspraken veranderen niet met deze inkoopprocedure.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Contract
Onderwerp:

Antwoord vraag 35 toevoegen document bij Inschrijving

Vraag:
Kunt u Tenderned aanpassen zodat het gevraagde document toegevoegd kan
worden? Het betreft beleid interne meldingssysteem.

Antwoord:
Ja, de Gemeente zal TenderNed aanpassen zodat het gevraagde bestand
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Ref.nr.
463

Ref.nr.
464

Ref.nr.

toegevoegd kan worden.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwerp:

Antwoord vraag 6

Vraag:

Antwoord vraag 6 is tegenstrijdig met antwoord 54 en 83. Wat isjuist?

Antwoord:

Het antwoord op vraag 54 en 83 is juist. Onderaannemers hoeven geen
gedragsverklaring aanbesteden te overleggen. Bijlage 1: Aan te leveren
documenten/bewijsmiddelen zal worden aangepast.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Proces
Onderwer p:

Toelatingsprocedure - onderdeel doelgroep pagina 10

Vraag:
Wij missen in de omschrijving hechtingsproblematiek, kan dit verwerkt
worden in de doelgroepsomschrijving?

Antwoord:

Nee, de Gemeente verwerkt het niet in de doelgroepomschrijving. Wel zal de
Gemeente toevoegen dat de doel groepomschrijving niet uitputtend is.
Hechtingsproblematiek is een vorm van psychiatrische problematiek. In de
doelgroep beschrijving op blz. 9 van de toel atingsprocedure wordt wel over
psychische problematiek gesproken, niet over psychiatrische problematiek.
We volgen hier de terminologie in de Jeugdwet, die heeft het over
psychische problematiek, niet over psychiatrische problematiek.
Hechtingsstoornissen vallen wel degelijk onder de doelgroep in het

toel atingsdocument.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:
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465

Ref.nr.

466

Ref.nr.

467

Ref.nr.

Eis9 PvE

Vraag:
Kan er bij Eis 9 rekening worden gehouden met de handreiking binnen de
JW over de informatievertrekking richting gemeenten?

Antwoord:
Wij begrijpen uw vraag niet in relatie tot de eis.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

PVE Eis 18

Vraag:

Hoe wordt de periode van 3 maanden financieel ingeregeld? Wie bekostigd
de uren die we aan de client besteden?

Antwoord:
Zie voor het antwoord op deze vraag het antwoord op vraag 401.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwerp:

PVE Eis 25

Vraag:

Deze eisis zwaar en voor zijn zwaarte niet voldoende omschreven. Vindt er
overleg plaats, hoe lang mag deze crisisopvang duren etc? Wij horen graag
meer informatie over de randvoorwaarden

Antwoord:
Eis 25 is niet meer van toepassing en is verwijderd naar aanleiding van de
eerste nota van inlichtingen.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:
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468

Ref.nr.

469

Ref.nr.

470

PVE Eis31

Vraag:

Bij weglopen kind, wat zijn dan de acties wat betreft onze zorgplicht? In
deze eiswordt alleen het financiéle gedeelte beschreven, maar wat zijn onze
plichtenin zo'n geval?

Antwoord:

U moet voldoen aan wet- en regelgeving rondom de zorgplicht. Tot moment
van uitschrijving heeft u een zorgplicht en daarna moet de

jeugdhul paanbieder op verzoek meewerken aan een warme overdracht. In
uitzonderingsgevallen dient de jeugdhul paanbieder in overleg te treden met
de Gemeente.

Per celen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Onderwer p:

PVE Eis 12

Vraag:

Wij evalueren 6 weken na start, zo werken wij a tijden. Is dat afdoende om
te voldoen aan de eis?

Antwoord:
Ja, 6 weken na start evalueren is voldoende voor de startevaluatie.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage Verwerking persoonsgegevens artikel 3.9

Vraag:

Dit artikel is niet concreet genoeg. ZA loopt hierbij risico dat boetes worden
opgelegd zonder een fatsoenlijk proces hieromtrent. Nergens staat
beschreven hoe e.e.a wordt beoordeeld en hoe xxx hiertegen bezwaar kan
maken. Kan de gemeente opnieuw naar dit artikel kijken?

Antwoord:

De Gemeente zal het artikel niet aanpassen. De bepaling fungeert a's een
extrainstrument om ervoor te zorgen dat de verplichtingen die voortvloeien
uit de bijlage verwerking persoonsgegevens worden nageleefd. We
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verwachten niet snel een situatie waarin dit vereist is. Als dit toch het geval
is, zal worden aangegeven welke juridische mogelijkheden er voor de

aanbieder zijn.
Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
471 Gedragsverklaring aanbesteden
Vraag:
Uw antwoorden op vraag 6 en 54 zijn in tegenspraak.
Ook heeft u

Bijlage 1: Aan te leveren documenten/bewijsmiddelen van Inkoopdocument
Toelatingsprocedure niet aangepast aan de antwoorden.

Wij verzoeken u het antwoord op vraag 6 (en mogelijk andere antwoorden
waarin u een GVA van onderaannemers verlangt) te herzien en de genoemde
bijlage aan te passen.

Antwoord:
Zie hiervoor het antwoord op vraag 400.

Percelen: P1 Verblijf Jeugd
Beantwoord op: 4 apr. 2024
L abel: Contract
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