[bookmark: _Toc198026140][image: ]Bijlage 6c Referentiegegevens kerncompetentie 3
Kerncompetentie:
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met een 24-uur telefonisch bereikbare storingsdienst voor minimaal 100 toegankelijke laadpalen voor publiek gebruik op basis van persoonlijk contact. Daarbij moet aangetoond worden dat de inschrijver gedurende minimaal 1 jaar de volgende acties naar volle tevredenheid heeft uitgevoerd:
· Classificeren van storingen/vragen; 
· Het inplannen van de oplossing van de storingen/vragen;
· Het oplossen van storingen/vragen binnen gestelde termijnen;


	Naam instantie/bedrijf
	

	Contactpersoon instantie of bedrijf
	

	Functie
	

	Telefoon
	

	Opmerking: U dient er mee akkoord te gaan dat de provincie, of daartoe door hen aangewezen derden, direct – zonder tussenkomst van inschrijver – bij de referent informatie inwint over de referentie.

	Datum start project
	

	Datum eind project
	

	Reden beëindiging
	

	Aantal monumenten 
	

	Hier een beknopte, maar volledige beschrijving van de inhoud van de dienstverlening in relatie tot de kerncompetentie. (maximaal 1 A4)

	









	Naam rechtsgeldig bevoegde functionaris
	

	Functie
	

	Handtekening
	


	Datum
	


Ondertekening ná voorlopige gunning door bovenstaande referent:
	Handtekening
	


	Datum
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