31/07/2024

1. Koper

1.1 Koper
Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de

aanbestedende dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure
Titd:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

Belangrijkste
kenmerken van de
procedure:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie(cpv):

Gemeente Heerde

Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

Schoon en leefbaar huis gemeente Heerde

De Gemeente Heerde start met een nieuwe niet openbare Europese
aanbestedingsprocedure Sociale en Andere Specifieke diensten (SAS-
procedure) boven de drempel om overeenkomsten te sluiten die zien op de
algemeen voorziening schoon en leefbaar huis (hiernate noemen AVSLH) in
combinatie met de mogelijkheid van een maatwerkvoorziening huishoudelijke
ondersteuning (hiernate noemen MVHO). 11.940.625 Zie verder
offerteaanvraag

b467cba7-12bb-4184-8d82-86f 2bd32dfe9

AVSLHMVHO2024Heerde

Niet-openbaar

Deze SAS-procedure bestaat uit twee delen: 1. Selectiefase: fase waarin de
aanmel dingen van aanbieders worden getoetst op basis van de gestelde selectie-
eisen/geschiktheidseisen en uitsluitingsgronden; 2. Gunningsfase: fase waarin
de toegelaten aanbieders (vanaf dat moment inschrijvers) worden beoordeeld op
een in te dienen inschrijving/plan van aanpak om te bepalen welke minimaal 3
en maximaal 6 aanbieders voor gunning in aanmerking komen.

Diensten

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Veluwe(NL221)
Nederland

Aanvullende informatie: Gemeente Heerde
2.1.4 Algemene infor matie

Aanvullende informatie;

Rechtsgrondsl ag:

Richtlijn 2014/24/EU

Nadere inlichtingen kunnen worden ingediend via de berichtenmodule van
TenderNed.

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Louter nationale
uitsluitingsgronden:

Uitdluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in
TenderNed toegevoegd.



5. Per cedl
5.1 Technische ID van het kavel:L OT-0000
Titel: Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)

De Gemeente Heerde start met een nieuwe niet openbare Europese
aanbestedingsprocedure Sociale en Andere Specifieke diensten (SAS-
procedure) boven de drempel om overeenkomsten te sluiten die zien op de
algemeen voorziening schoon en leefbaar huis (hiernate noemen AVSLH) in
combinatie met de mogelijkheid van een maatwerkvoorziening huishoudelijke
ondersteuning (hierna te noemen MVHO). Zie hoofdopdacht

Beschrijving:

Interne identificatiecode

1
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten
Belangrijkste . L . : .
classificatie(cpv): 79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp
Opties:
E’&?ﬁgﬂjw ng van de De overeenkomst kan maximaal tweemaal met twee (2) jaar worden verlengd

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS): Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Heerde
5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 96Maand
5.1.4 Verlenging

Maximumaantal >
verlengingen:

De koper behoudt zich

het recht voor
aanvullende aankopen
te doen bij de
contractant, zoals hier
beschreven:

5.1.6 Algemeneinformatie
V oorbehouden
deelname:
Denamenen
beroepskwalificaties
van het voor de
uitvoering van de Niet vereist
opdracht ingezette

personeel moeten

worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.9 Selectiecriteria

De overeenkomst kan maximaal tweemaal met twee (2) jaar worden verlengd

Deelname is niet voorbehouden.



Criterium:
Type:

Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium;
Type:

Naam:

Andere

S1 Uitdluitingsgronden niet van toepassing en voldoen aan alle (geschiktheids)
eisen

Op aanbieder mogen geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn en aanbieder
moet voldoen aan ale (geschiktheids)eisen en alle vereiste bewijsmiddelen en
documenten moeten zijn ingediend. Zie verder het procesdocument.

Gebruikt

Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
E1 Uitdluitingsgronden - Ingevulde UEA 4.2 procesdocument

De inschrijver dient een geldige UEA ingevuld te hebben waaruit blijkt dat voor
de inschrijver geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. Zie verder 4.2. van
het procesdocument.

Gebruikt

Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
E2 Gedragsverklaring aanbesteden 4.2.1 Procesdocument

Een Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA) is een verklaring waarbij uit
onderzoek is gebleken dat er geen bezwaren zijn da een natuurlijk persoon of
rechtspersoon inschrijft op een aanbesteding. Zie verder paragraaf 4.2 van het
procesdocument. U beschikt over een GVA. Deze mag niet ouder zijn dan twee
(2) jaar, gerekend vanaf de datum waarop de inschrijvingstermijn sluit. Bij
inschrijving in samenwerking (combinatie) dient ieder lid de GVA te kunnen
overleggen. Let op: Inschrijver dient rekening te houden met de behandeltermijn
van de officiéle instanties die bewijsstukken inzake de uitdl uitingsgronden
afgeven. Een aanvraag voor deze verklaring bij de dienst Justis kan zes (6)
weken duren. Vraag deze daarom tijdig aan.

Gebruikt

Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
E3 Betalingen belastingen en premies 4.2.1. procesdocument

De inschrijver of gegadigde heeft voldaan aan verplichtingen op grond van op
hem van toepassing zijnde wettelijke bepalingen met betrekking tot betaling van
sociale zekerheidspremies of belastingen. Zie paragraaf 4.2

Gebruikt

Andere

E4 Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen 3.17
procesdocument

Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen kan op twee manieren:
» Ofwel a's samenwerkingsverband (‘ combinatie’) waarbij elke deelnemer aan
het samenwerkingsverband ieder voor zich en gezamenlijk hoofdelijk
aansprakelijk isvoor de gestanddoening van de verplichtingen die voortvlioeien



Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:
Gebruik van dit
criterium:
Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

uit de aanmelding/inschrijving alsmede de eventuel e uitvoering van de
overeenkomst. In de bijlage ‘ Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ moet
worden aangegeven wie de leiding (penvoerder) van het samenwerkingsverband
heeft en als verantwoordelijk gemachtigde jegens opdrachtgever mag optreden;
» Ofwel a's hoofdaanbi eder-onderaannemer constructie waarbij de
hoofdaanbieder optreedt als contractpartij en aansprakelijk is voor het nakomen
van alle verplichtingen dusinclusief de verplichtingen die in onderaanneming
worden gegeven. Zie verder 3.17 van het procesdocument

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
ES5 Technische bekwaamheid - Kerncompetenties 4.3.3.1 Procesdocument

Inschrijver overlegt voor de in het procesdocument onder 4.3.3.1 gevraagde
kerncompetenties één of meerdere ingevulde formulieren kerncompetenties.

Gebruikt

Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

E6 Uittreksel kamer van koophandel 4.3.1 procesdocument

U voegt een bewijs en of bewijzen van inschrijving in het handels- of
beroepenregister toe waaruit blijkt dat : « U ingeschreven bent in het beroeps- of
handelsregister in het land van herkomst; « Welke persoon of personen de
rechtspersoon kunnen vertegenwoordigen; * Het bewijsis niet ouder isdan 6
maanden. Zie verder 4.3.1 procesdocument.

Gebruikt

Economische en financiéle draagkracht

E7 Bewijzen financiéle en economische draagkracht 4.3.2 procesdocument
Aanbieder is (en indien van toepassing a zijn leden, deelnemers of
onderaanbieders) behoorlijk verzekerd en is een stabiele, kredietwaardige
onderneming, die haar continuiteit zonder mitsen en maren ondubbelzinnig kan
garanderen. Zie verder paragraaf 4.3.2. van het procesdocument.

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
E8 Technische bekwaamheid - kwaliteitsborging 4.3.3.2 Procesdocument

Aanbieder verklaart te beschikken over een geldig gecertificeerd
kwaliteitszorgsysteem zoals NEN-EN 15224: 2012 (1SO voor zorg en welzijn),
of HKZ-Keurmerk, of PREZO-Keurmerk, of 1SO9001:2008 of 1SO 9001:2015.
NEN/ISO 9001:2015, waarbij het certificaat is opgesteld door een certificatie-
instelling, die erkend is binnen de (inter)national e accreditatiestructuur. Of: een
kwaliteitszorgsysteem dat minimaal gelijkwaardig is. Zie verder 4.3.3.2 van het
procesdocument.

Gebruikt



Criterium:

Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E9 Technische bekwaamheid - klachten/privacy/wetgeving en saariering
aam:
4.3.3.3 procesdocument

Door het ondertekenen van het ‘ Uniform Europees Aanbestedingsdocument’
verklaart aanbieder: « Dat deze hanteert, werkt conform, leeft na en salarieert
/schaalt in en schoolt medewerkers conform de vigerende Cao Verpleeg-,
Verzorgingshuizen, Thuiszorg en Jeugdgezondheidszorg; « Dat deze voldoet
aan hetgeen is gesteld in de vigerende wet- en regelgeving waaronder niet
limitatief onderstaande wetten: o de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015;
o0 de Wet Meldplicht Datalekken en de Algemene Verordening

Beschrijving: Gegevensbescherming (AVG) 2018; o de Wet Arbeidsomstandigheden (Wet
Arbo); o de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en
semipublieke sectoren (WNT); o het Burgerlijk Wetboek. « Dat de organisatie
beschikt over een eigen vastgelegd en geborgd privacy-beleid; « Dat de
organisatie beschikt over een eigen vastgel egde klachtenregeling waar de cliént
van op de hoogte is en welke direct beschikbaar is voor cliént. Aanbieder voegt
bij aanmelding bewijsmiddelen bij waaruit bovenstaande blijkt.

Gebruik van dit Gebruikt

criterium:

Criterium:

Type: Andere

Naam: E10 Concerngarantieverklaring procesdocument 3.17

De aanmelder/inschrijver dient de concerngarantieverklaring conform Annex C
bij aanmelding/inschrijving toe te voegen. In de concernverklaring verklaart de
moedermaatschappij dat zij zich namens de aanmelder/inschrijver bij gunning
van de opdracht volledig en onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming
van de verplichtingen die uit de af te sluiten overeenkomst voortvloeien en dat
zij zich namens de aanmelder/inschrijver bij gunning van de opdracht volledig
en onvoorwaardelijk garant stelt voor de uit de rechtshandelingen van de

Beschrijving: inschrijver voortvloeiende schulden in het kader van deze opdracht, ook na
eventueel faillissement of liquidatie van de aanmelder/inschrijver. Indien
aantoonbaar geen sprake is van een financiéle of zeggenschapsrelatie binnen het
concern en inschrijver geheel zelfstandig en onafhankelijk van de overige
/hogere ondernemingen functioneert, dan hoeft Bijlage 4 niet te worden
ingediend. In dit geval moet er wel een artikel 2:403-verklaring worden
ingediend als aanmelder/inschrijver een beroep doet op de draagkracht van het
concern om aan een geschiktheidseis te voldoen.

Gebruik van dit Gebruikt

criterium:
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal

gegadigden dat voor de

tweede fase van de 0

procedure moet worden

uitgenodigd:

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Plan van Aanpak invulling AV SLH in combinatie met MVHO



Inschrijver beschrijft minimaal op maximaal 4 A4 pagina's, minimaal
lettergrootte 10, normale marges, hoe; a. Door inschrijver concreet invulling
wordt gegeven aan de AV SLH in combinatie met de MVHO; b. Tijdens de door
inschrijver geboden AVSLH en de MVHO de zelfredzaamheid van inwoners
wordt gestimuleerd en bevorderd; c. Inschrijver aangluiting heeft en gaat zoeken
bij de lokale sociale infrastructuur van de gemeente Heerde; d. Inschrijver de
kwaliteit van beide voorzieningen gaat waarborgen en zorg gaat dragen dat
iedere inwoner die in aanmerking komt voor de voorzieningen door inschrijver
ondersteund kan worden en kan blijven worden; Inschrijver kan voor het plan
van aanpak maximaal 100 punten behalen. Zie verder procesdocument 5.1

Vaste waarde (totaal): 100

Beschrijving:

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Tarieven zijn vastgesteld en zijn dus geen gunningscriterium
o Zie procesdocument. VVul indien nodig een leeg document of waarde O in bij
Beschrijving: indigning. geenleeg J

Vaste waarde (totaal): O
5.1.11 Aanbestedingsstukken

Termijn voor
verzoeken om 31/07/202409:00 +02:00
aanvullende informatie;

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:

Vermoedelijke datum
van verzending van de
uitnodigingen tot
inschrijving:

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345005
Talen waarin

inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands

https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345005

16/08/2024

kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 15/08/202409:00 +02:00

verzoeken tot deelname:
V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet
plaatsvinden binnen het

Neen



kader van programma’ s
voor maatwerkbedrijven

Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van neen
el ektronische betaling:

Rechtsvorm die moet

worden aangenomen

door een combinatie Concerngarantieverklaring procesdocument 3.17-Inschrijven in samenwerking
van inschrijvers aan met andere ondernemingen 3.17 procesdocument

wie een opdracht wordt

gegund:

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

M aximumaantal 6
deelnemers:

Verest

neen

De looptijd van optioneel 96 maanden is proportioneel omdat: - Opdrachtgever
te maken heeft met het bieden van een schoon en leefbaar huis aan kwetsbare
inwoners hierdoor is een langere contractperiode beter voor de continuiteit van
deze dienstverlening aan inwoners; - Opdrachtgever tijd wenst in te bouwen om
de samenwerking met aanbieders te kunnen bestendigen en daadwerkelijk
partnerschap aan te gaan, de inzet van technol ogische en innovatieve
oplossingen mogelijk te maken en aanbieder de mogelijkheid te bieden
duurzame investeringen te doen om optimaal invulling te kunnen geven aan de
dienstverlening. Het daadwerkelijke aantal af te nemen opdrachten vindt plaats
op basis van nadere opdrachten onder de overeenkomst. Omdat de te
verstrekken opdrachten in meerderheid worden bepaald door de behoefte en de
vraag van inwoners en de inwoner daarbij ook de keuze heeft uit meerdere
aanbiedersis op voorhand niet te bepalen wat het daadwerkelijke aantal te
verstrekken opdrachten en uren gaat zijn voor inschrijvers.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:  neen

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor

Rechtvaardiging voor
de looptijd van de
raamovereenkomst:

_ Gemeente Heerde
beroepsprocedures:
Organisatie die nadere
inlichtingen over de Gemeente Heerde

aanbestedingsprocedure
verstrekt:
Organisatie die meer

informatie geeft over Gemeente Heerde



beroepsprocedures:
Organisatie die

verzoeken tot deelname Gemeente Heerde

ontvangt:

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiédle naam:
Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:
E-mail:

Telefoon:
Internetadres:
Kopersprofiel:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:

Telefoon:
Internetadres:

Gemeente Heerde
202195039
Eperweg 5
Heerde

8181 ET

Veluwe(NL221)

Nederland

irene lavrijssen
info@ir1-consult.nl
+31 578699494
http://www.heerde.nl
http://www.heerde.nl

Rechtbank Gelderland
Walburgstraat 2-4
Arnhem

6811 CD

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Nederland

kanton.arnhem@rechtspraak.nl

+31 883612000

https://www.rechtspraak.nl/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere

aankondiging die moet  2678e5f1-4425-496d-achf-d43ee6fde8ba-01
worden gewijzigd:

Voornaamste r_ede.n Informatie bijgewerkt
voor de wijziging:
Beschrijving: Gewijzigde planning

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging



|dentificatiecode/versie
van de aankondiging:

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht — lichte regeling

Verzenddatumvande 31 /071500415:32 +02:00
aankondiging:
Talen waarin deze
aankondiging officieel Nederlands
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking

2678e5f1-4425-496d-acbf -d43ee6fde8ba-02



