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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: (Heraanbesteding) Customer Identity and Access Management

Beschrijving:

Het Kadaster heeft het voornemen met de aanbestedingsprocedure een 
Overeenkomst voor de levering van Customer Identity and Access Management 
(CIAM-oplossing) te sluiten met één Opdrachtnemer voor de komende jaren. 
De Opdrachtnemer dient zorg te dragen voor stabiliteit en continuïteit van de 
gevraagde dienstverlening. Deze dienstverlening dient minimaal te worden 
uitgevoerd conform het Programma van eisen. Het Kadaster verwacht dat de 
gevraagde dienstverlening is gebaseerd op gestandaardiseerde dienstverlening 
van Inschrijver. De Overeenkomst heeft een geraamde jaarlijks waarde van € 
250.000,- tot € 300.000,- excl. BTW, gebaseerd op het huidge aantal 
maandelijkse gebruikers (prijsitems 1 en 3 t/m 5). Bovendien wordt jaarlijks een 
investering van € 170.000,- tot € 210.000,- excl. BTW verwacht voor beheer, 
nieuwe ontwikkelingen en meerwerk. (prijsitem 2). De eenmalige kosten zijn 
geraamd op € 170.000,- excl. BTW. (prijsitems 6 t/m 8). De raming van de 
waarde van de Opdracht komt daarmee uit op: 6* (€ 300.000,- + € 210.000,-) + 
€ 170.000,- = € 3.230.000,- excl. BTW. (uitgaande van de maximale looptijd 
van 6 jaar van de Overeenkomst). De geraamde waarde voor de optie van de 
mijn Omgeving voor particulieren ligt op €120.000,- aan extra jaarlijkse 
gebruikerskosten.

Identificatiecode van 
de procedure:

84ce1ec9-7a3a-489a-8274-9031637b3d87

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Customer Identity and Access Management



Beschrijving:

Het Kadaster heeft het voornemen met de aanbestedingsprocedure een 
Overeenkomst voor de levering van Customer Identity and Access Management 
(CIAM-oplossing) te sluiten met één Opdrachtnemer voor de komende jaren. 
De Opdrachtnemer dient zorg te dragen voor stabiliteit en continuïteit van de 
gevraagde dienstverlening. Deze dienstverlening dient minimaal te worden 
uitgevoerd conform het Programma van eisen. Het Kadaster verwacht dat de 
gevraagde dienstverlening is gebaseerd op gestandaardiseerde dienstverlening 
van Inschrijver. De Overeenkomst heeft een geraamde jaarlijks waarde van € 
250.000,- tot € 300.000,- excl. BTW, gebaseerd op het huidge aantal 
maandelijkse gebruikers (prijsitems 1 en 3 t/m 5). Bovendien wordt jaarlijks een 
investering van € 170.000,- tot € 210.000,- excl. BTW verwacht voor beheer, 
nieuwe ontwikkelingen en meerwerk. (prijsitem 2). De eenmalige kosten zijn 
geraamd op € 170.000,- excl. BTW. (prijsitems 6 t/m 8). De raming van de 
waarde van de Opdracht komt daarmee uit op: 6* (€ 300.000,- + € 210.000,-) + 
€ 170.000,- = € 3.230.000,- excl. BTW. (uitgaande van de maximale looptijd 
van 6 jaar van de Overeenkomst). De geraamde waarde voor de optie van de 
mijn Omgeving voor particulieren ligt op €120.000,- aan extra jaarlijkse 
gebruikerskosten. Ondernemers kunnen op geen enkele wijze rechten ontlenen 
aan deze cijfers. De cijfers zijn indicatief.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Het Kadaster zal een Overeenkomst sluiten met één Inschrijver voor een periode 
van vier (4) jaar, met optioneel een door het Kadaster eenzijdig uit te oefenen, 
het recht om twee (2) maal met een periode van één (1) jaar te kunnen 
verlengen. De maximale looptijd van de Overeenkomst komt dan uit op zes (6) 
jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Het Kadaster zal een Overeenkomst sluiten met één Inschrijver voor een periode 
van vier (4) jaar, met optioneel een door het Kadaster eenzijdig uit te oefenen, 
het recht om twee (2) maal met een periode van één (1) jaar te kunnen 
verlengen. De maximale looptijd van de Overeenkomst komt dan uit op zes (6) 
jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 



onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

70

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

Organisatie die het 
contract ondertekent:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving:

3 688 940Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Thales DIS Technologies B.V.



Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding:

3 688 940Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Customer Identity and Access Management
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

14/11/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

12/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

7

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

7

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)



Registratienummer: 362087152
Postadres: Hofstraat 110
Stad: Apeldoorn
Postcode: 7311 KZ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: Richard Zeewuster
E-mail: richard.zeewuster@kadaster.nl
Telefoon: +31 682737204
Internetadres: http://www.kadaster.nl
Kopersprofiel: http://www.kadaster.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland
Postadres: Walburgstraat 2
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Onderverdeling land 
(NUTS):

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Land: Nederland
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612000

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-gelderland

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Thales DIS Technologies B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 33295992
Postadres: Seattleweg 5
Stad: Pernis Rotterdam
Postcode: 3195ND
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Rijnmond(NL33C)

Land: Nederland
Internetadres: http://www.thalesgroup.com/en/markets/digital-identity-and-security
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver



Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

09df1c3e-54d4-4346-a673-25b33a1d39d1-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

12/02/202515:07 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


