19/07/2024

1. K oper
1.1 K oper

Officiéle naam:

Rechtsvorm van de
koper:
Activiteit van de

aanbestedende dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure
Titd:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie(cpv):

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO)

Centrae overheidsinstantie

Economische zaken

Reisarrangementen ten behoeve van missies

Deze opdracht betreft het organiseren van (onderdelen van) Reisarrangementen
en/of vervoer door een Reisagent ten behoeve van (zakelijke) groepen die
deelnemen aan Uitgaande missies en/of Inkomende missies. Percedl 1 -
Inkomende missies: € 4.900.500,- Perceel 2 - Uitgaande missies: € 4.152.000,-
Perceel 3 - Reizen met fullservice dienstverlening: € 3.600.000,-

841d62c1-6c8c-492b-a0e5-2734edb7cab6

202311003
Openbaar

neen

Diensten

63510000Rei shureaudiensten en dergelijke

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overd in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Nederland
2.1.4 Algemeneinformatie

Rechtsgrondsl ag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaar den van de aanbesteding
V oorwaarden voor indiening:

Maximumaantal
percelen waarop één
inschrijver kan
inschrijven:

V oorwaarden van het contract:

M aximumaantal
percelen dat aan één

inschrijver kan worden

gegund:



2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Louter nationale Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in
uitsluitingsgronden: TenderNed toegevoegd.

5. Per cedl

5.1 Technische ID van het kavel:L OT-0001

Titel: Inkomende missies

Dienstverlening ten behoeve van Inkomende missies van buitenlandse (zaken-)
delegaties aan Nederland a dan niet onder leiding van een buitenlandse minister

Beschrijving: of hoge ambtenaar (High level personen), waarvoor een programma moet
worden georganiseerd. Deze missies zijn economisch van aard en/of gericht op
publieksdiplomatie.

Interne identificatiecode 1

5.1.1 Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste , o .
classificatie(cpv): 630000000ndersteunende en aanvullende vervoersdiensten; reisbureaudiensten
Opties:

Beschrijving van de .

opties: Geen opties.

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland

Overd in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Nederland
5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 72Maand
5.1.4Verlenging
Maximumaantal
verlengingen:

De koper behoudt zich

het recht voor
aanvullende aankopen

2

Aanbestedende dienst is per perceel voornemens over te gaan tot het uiten van
een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met, éénzijdig door de
Aanbestedende dienst uit te oefenen, twee (2) maal de optie tot verlenging van

te doen bij de . twee (2) jaar. De totale maximale looptijd van de Overeenkomst komt hiermee
contractant, zoals hier ,
! op zes (6) jaar.
beschreven:
5.1.5Waarde
Geraamde waarde
exclusief btw: 4 900 500Euro
5.1.6 Algemeneinformatie
Voorbehquden Deelname is niet voorbehouden.
deelname:
Denamenen

beroepskwalificaties
van het voor de
uitvoering van de

Niet vereist



opdracht ingezette
personeel moeten
worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.9 Selectiecriteria

Criterium:
Type: Andere
Georutkc van dit Niet gebruikt
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Perceel 1: Hoe lager de uurtarieven die u in de bijlage 2 * Prijzenblad’ offreert,
Beschrijving: hoe hoger uw score. Perceel 2: Hoe lager de percentages die u in de bijlage 2

‘Prijzenblad’ offreert, hoe hoger uw score. Perceel 3: Hoe lager de uurtarieven
dieuindebijlage 2 ‘Prijzenblad’ offreert, hoe hoger uw score.

Gewicht (punten, exact)

20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit

Gewicht (punten, exact) 80

5.1.11 Aanbestedingsstukken

Termijn voor
verzoeken om 30/08/202410:00 +02:00
aanvullende informatie;

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/343969

Taen waarin

inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands
kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/343969



Varianten:

Uiterste datum voor de

ontvangst van
inschrijvingen:
Uiterste datum tot
wanneer de
inschrijving geldig
moet blijven:

Niet toegestaan

24/09/202410:00 +02:00

4Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:

24/09/202410:00 +02:00

V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet

plaatsvinden binnen het
kader van programma’ s
voor maatwerkbedrijven

Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van

elektronische betaling:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Neen

Vereist

neen

neen

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

M aximumaantal
deelnemers:

Rechtvaardiging voor
de looptijd van de
raamovereenkomst:

1

De Aanbestedende dienst is per perceel voornemens over te gaan tot het sluiten
van een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met, éénzijdig door de
Aanbestedende dienst uit te oefenen, twee (2) maal de optie tot verlenging van
twee (2) jaar. De totale maximale looptijd van de Overeenkomst komt hiermee
op zes (6) jaar. In verband met een lange implementatieperiode ten behoeve van
de overgang van de nieuwe leverancier(s) en daarbij behorende procedures,
wordt een maximale contractperiode van zes (6) in plaats van vier (4) jaar
toegepast. Ervaring (kijkend naar voorgaande raamovereenkomsten voor
Reisarrangementen) leert dat er behoorlijk wat tijd kan gaan over het volledig
implementeren van de nieuwe werkwijze voor beide contractpartijen. Zowel
voor Opdrachtgever as Opdrachtnemerskant is het dan ook praktisch en
gewenst om de maximale contractperiode voor zes (6) jaar, opgedeeld in
verlengingsopties, vast te leggen.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:

neen

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend



beroepsprocedures: Nederland (RVO)

Organisatie die nadere
inlichtingen over de Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
aanbestedingsprocedure Nederland (RVO)

verstrekt:
Organisatie die meer

. : Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
informatie geeft over

beroepsprocedures: Nederland (RVO)

Organisatie die Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend

verzoeken tot deelname

: Nederland (RVO)

ontvangt:

5.1 Technische ID van het kavel:L OT-0002

Titel: Uitgaande missies
Dienstverlening ten behoeve van uitgaande missies. RVO organiseert in
opdracht van diverse ministeries en andere overheidsinstanties uitgaande

Beschrijving: handel s bevorderende missies naar of gericht op het buitenland en missies

gericht op andere vormen van (thematische) samenwerking tussen Nederland en
het buitenland. Uitgaande missies hebben een business-to-business-karakter en
staan in sommige gevallen onder leiding van bewindslieden of hoge ambtenaren.

Interne identificatiecode

2
5.1.1 Dol
Aard van het contract:  Diensten
Be'af.‘g”l Kste ) 630000000ndersteunende en aanvullende vervoersdiensten; reisbureaudiensten
classificatie(cpv):
Opties:
Beschrl jving van de Geen opties,
opties:
5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland

Overdl in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Nederland
5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 72Maand
5.1.4 Verlenging

M aximumaantal >
verlengingen:

De koper behoudt zich

Aanbestedende dienst is per perceel voornemens over te gaan tot het sluiten van
een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met, éénzijdig door de
Aanbestedende dienst uit te oefenen, twee (2) maal de optie tot verlenging van

het recht voor
aanvullende aankopen

tc%gtor?agtglr{tdgo als hier twee (2) jaar. De totale maximale looptijd van de Overeenkomst komt hiermee
beschreven: op zes (6) jaar.

5.1.5Waarde

Geraamdewaarde 4 155 1o0EUrg

exclusief btw:

5.1.6 Algemeneinformatie



V oorbehouden Deelname is niet voorbehouden.
deelname:

Denamenen

beroepskwalificaties

van het voor de

uitvoering van de Niet vereist
opdracht ingezette

personeel moeten

worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.9 Selectiecriteria

Criterium:
Type: Andere
Geonikc van dit Niet gebruikt
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Perceel 1: Hoe lager de uurtarieven die u in de bijlage 2 * Prijzenblad’ offreert,
Beschrijving: hoe hoger uw score. Perceel 2: Hoe lager de percentages die u in de bijlage 2

‘Prijzenblad’ offreert, hoe hoger uw score. Perceel 3: Hoe lager de uurtarieven
dieuindebijlage 2 ‘Prijzenblad’ offreert, hoe hoger uw score.

Gewicht (punten, exact)

20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit

Gewicht (punten, exact) 80

5.1.11 Aanbestedingsstukken

Termijn voor
verzoeken om 30/08/202410:00 +02:00
aanvullende informatie:

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/343969

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/343969



Talen waarin
inschrijvingen of

verzoeken tot deelname

kunnen worden
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten:

Uiterste datum voor de

ontvangst van
inschrijvingen:
Uiterste datum tot
wanneer de
inschrijving geldig
moet blijven:

Niet toegestaan

24/09/202410:00 +02:00

4Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:

24/09/202410:00 +02:00

V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet

plaatsvinden binnen het
kader van programma’s
voor maatwerkbedrijven

Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van

elektronische betaling:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Neen

Vereist

neen

neen

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

M axi mumaantal
deglnemers:

Rechtvaardiging voor
de looptijd van de
raamovereenkomst:

1

De Aanbestedende dienst is per perceel voornemens over te gaan tot het sluiten
van een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met, éénzijdig door de
Aanbestedende dienst uit te oefenen, twee (2) maal de optie tot verlenging van
twee (2) jaar. De totale maximale looptijd van de Overeenkomst komt hiermee
op zes (6) jaar. In verband met een lange implementati eperiode ten behoeve van
de overgang van de nieuwe leverancier(s) en daarbij behorende procedures,
wordt een maximale contractperiode van zes (6) in plaats van vier (4) jaar
toegepast. Ervaring (kijkend naar voorgaande raamovereenkomsten voor
Reisarrangementen) leert dat er behoorlijk wat tijd kan gaan over het volledig
implementeren van de nieuwe werkwijze voor beide contractpartijen. Zowel
voor Opdrachtgever as Opdrachtnemerskant is het dan ook praktisch en
gewenst om de maximale contractperiode voor zes (6) jaar, opgedeeld in
verlengingsopties, vast te leggen.



Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:  neen

5.1.16 Nader e inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
beroepsprocedures: Nederland (RVO)

Organisatie die nadere
inlichtingen over de Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
aanbestedingsprocedure Nederland (RVO)

verstrekt:
Organisatie die meer

informatie gesft over Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend

beroepsprocedures: Nederland (RVO)

Organisatie die L : . -

verzoeken tot dedlname II\\I/I (Iaglesrtlzrrll 3 \(llgr\]/ I(E)(;onomlsche Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
ontvangt:

5.1 Technische I D van het kavel:L OT-0003

Titel: Reizen met fullservice dienstverlening

Dienstverlening rondom reizen/missies niet zijnde Inkomende of Uitgaande
missies - en het verlenen van aanverwante diensten, waar fullservice
dienstverlening verwacht wordt van de Reisagent. Het gaat hier niet altijd om
een enkele activiteit maar om Reisarrangementen voor een groep deelnemers

Beschrijving: voor meerdere activiteiten in dezelfde context over een langere periode. Naast
de Reisarrangementen (tickets waaronder vlieg- en treintickets, accommodatie
en lokale logistiek) kan er in beperkte mate sprake zijn van diensten in de aard
van een evenementenbureau (catering, tickets voor een beurs of conferentie en
afstemming / samenwerking met derden).

Interne identificatiecode

3
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten
Belangrijkste , L :
classificatie(cpv): 630000000ndersteunende en aanvullende vervoersdiensten; reisbureaudiensten
Opties:
BeS.Ch.I’I jving van de Geen opties,
opties:
5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland

Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Nederland
5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 72Maand
5.1.4Verlenging
Maximumaantal
verlengingen:

De koper behoudt zich
het recht voor

2

Aanbestedende dienst is per perceel voornemens over te gaan tot het sluiten van
een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met, éénzijdig door de



aanvullende aankopen  Aanbestedende dienst uit te oefenen, twee (2) maal de optie tot verlenging van

te doen bij de twee (2) jaar. De totale maximale looptijd van de Overeenkomst komt hiermee
contractant, zoals hier  op zes (6) jaar.

beschreven:

5.1.5Waarde

Geraamde waarde

exclusief btw: 3 600 000Euro

5.1.6 Algemene informatie

Voorbehquden Deelname is niet voorbehouden.

deelname;

De namen en

beroepskwalificaties

van het voor de

uitvoering van de Niet vereist
opdracht ingezette

personeel moeten

worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.9 Selectiecriteria

Criterium:
Type: Andere
Georutk van dit Niet gebruikt
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Perceel 1: Hoe lager de uurtarieven die u in de bijlage 2 * Prijzenblad’ offreert,
Beschrijving: hoe hoger uw score. Perceel 2: Hoe lager de percentages die u in de bijlage 2

‘Prijzenblad’ offreert, hoe hoger uw score. Perceel 3: Hoe lager de uurtarieven
dieuindebijlage 2 ‘Prijzenblad’ offreert, hoe hoger uw score.

Gewicht (punten, exact)

20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit

Gewicht (punten, exact) 80

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor



verzoeken om 30/08/202410:00 +02:00
aanvullende informatie:

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/343969

Taen waarin
inschrijvingen of
verzoeken tot deelname Nederlands

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/343969

kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 24/09/202410:00 +02:00
inschrijvingen:

Uiterste datum tot

wanneer de

inschrijving geldig ~ M&and

moet blijven:

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 24/09/202410:00 +02:00

V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet
plaatsvinden binnen het
kader van programma’ s
voor maatwerkbedrijven

Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van neen

elektronische betaling:

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal

deelnemers:

Verest

neen

1

De Aanbestedende dienst is per perceel voornemens over te gaan tot het sluiten
van een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met, éénzijdig door de
Aanbestedende dienst uit te oefenen, twee (2) maal de optie tot verlenging van



Rechtvaardiging voor
de looptijd van de
raamovereenkomst:

twee (2) jaar. De totale maximale looptijd van de Overeenkomst komt hiermee
op zes (6) jaar. In verband met een lange implementati eperiode ten behoeve van
de overgang van de nieuwe leverancier(s) en daarbij behorende procedures,
wordt een maximale contractperiode van zes (6) in plaats van vier (4) jaar
toegepast. Ervaring (kijkend naar voorgaande raamovereenkomsten voor
Reisarrangementen) leert dat er behoorlijk wat tijd kan gaan over het volledig
implementeren van de nieuwe werkwijze voor beide contractpartijen. Zowel
voor Opdrachtgever as Opdrachtnemerskant is het dan ook praktisch en
gewenst om de maximale contractperiode voor zes (6) jaar, opgedeeld in
verlengingsopties, vast te leggen.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:

neen

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de

aanbestedingsprocedure

verstrekt:
Organisatie die meer
informatie geeft over
beroepsprocedures:

Organisatie die

verzoeken tot deelname

ontvangt:
8. Organisaties
8.1 ORG-0001

Officiéle naam:

Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTYS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:

Telefoon:
Internetadres:
Andere contactpunten:
Officiédle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO)

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO)

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO)

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO)

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat, Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland (RVO)

12024663

Prinses Beatrixlaan 2
Den Haag

2595 AL

Agglomeratie ' s-Gravenhage(NL 332)

Nederland

Quintin Stoutjesdijk
quintin.stoutjesdijk@rvo.nl
+316 29642805
http://www.rvo.nl

Rechtbank 's-Gravenhage
Postbus 20302

Den Haag

2500 EH



(NUTYS): Agglomeratie ' s-Gravenhage(NL 332)

Land: Nederland

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon: +31 703813131

Internetadres: http://www.rechtspraak.nl/Gerechten/Rechtbanken/s-Gravenhage/
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

|dentificatiecodeVersie ¢y o a 390, 4478-hofa-e34630167bba-01
van de aankondiging:

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddatum van de _ .
aankondiging: 19/07/202409:47 +02:00
Talen waarin deze

aankondiging officieel Nederlands

beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



