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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Semi open house procedure Huishoudelijke Ondersteuning (HO)

Beschrijving:
Semi open house procedure Huishoudelijke Ondersteuning (HO) € 
27.343.379,31 omzet HO in 2023.

Identificatiecode van 
de procedure:

ad5bba26-fae8-4306-954a-f89238bfe175

Interne identificatiecode
:

20240004GRS

Type procedure: Openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

De SDD kiest voor de inkoop van Huishoudelijke Ondersteuning (HO) voor een 
‘semi open house systeem van afspraken’ waarbij zij gedurende de looptijd van 
het systeem enkele keren potentiële aanbieders toestaat tot het systeem toe te 
treden. De inwoners maken zelf de keuze uit de toegelaten aanbieders. De 
opdrachtgever toetst slechts of de aanbieders die zich hebben aangemeld binnen 
het semi open house systeem aan de gestelde eisen en (uitvoerings-)
voorwaarden voldoen. Zie voor verdere toelichting het inkoopdocument.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

Aanvullende 
classificatie(cpv):

98514000Huishoudelijke diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Regio Drechtsteden

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Open House procedure Huishoudelijke Ondersteuning (HO)



Beschrijving: Het bieden van huishoudelijke ondersteuning aan inwoners van de gemeenten 
Dordrecht, Zwijndrecht, Hendrik-Ido-Ambacht, Papendrecht, Alblasserdam, 
Sliedrecht en Hardinxveld-Giessendam. € 27.343.379,31 omzet HO in 2023.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

Aanvullende 
classificatie(cpv):

98514000Huishoudelijke diensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Regio Drechtsteden

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 120Maand

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Uitsluitingsgronden
Beschrijving: Zie UEA.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E2 Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
Beschrijving: Zie inkoopdocument.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:



Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E3 Financiële ratio's
Beschrijving: Zie inkoopdocument.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E4 Kerncompetentie

Beschrijving:

Aanbieder is in staat tot het leveren van Huishoudelijke Ondersteuning i.h.k.v. 
de Wmo aan minimaal 50 cliënten binnen één gemeente of 
samenwerkingsverband van gemeenten. Zie voor verdere toelichting het 
inkoopdocument.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Kwaliteitsmanagementsysteem

Beschrijving:
De SDD verlangt dat aanbieder beschikt over een kwaliteits- en 
veiligheidsmanagementsysteem en toepast op de Wmo HO. Zie voor verdere 
toelichting het inkoopdocument.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E6 Administratief systeem

Beschrijving:

De SDD verlangt van Aanbieder dat zij beschikt over een systeem dat de 
mogelijkheid heeft een interface tot stand te brengen met het digitale systeem 
van de Verder Groep (voorheen Zorg-Lokaal) die voor de SDD het 
administratief proces verzorgt van de HO dienstverlening, waaronder de 
financiële afwikkeling. Zie inkoopdocument.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E7 Beroepsbevoegdheid

Beschrijving:
Aanbieder is bevoegd zijn beroep uit te oefenen, blijkens het uittreksel uit het 
beroepsregister of handelsregister. Zie verder inkoopdocument.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten



Naam: Beoordeling conform gesteld in inkoopdocument
Beschrijving: Beoordeling conform gesteld in inkoopdocument
Gewicht (punten, exact)
:

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

09/09/202412:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/347670

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/347670
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

27/09/202412:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 27/09/202412:15 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:



Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeenschappelijke Regeling Sociaal

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeenschappelijke Regeling Sociaal

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeenschappelijke Regeling Sociaal

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeenschappelijke Regeling Sociaal

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
Registratienummer: 32681913
Postadres: Noordendijk 248
Stad: DORDRECHT
Postcode: 3311RR
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
Contactpunt: Ilse Greive
E-mail: inkoop@drechtsteden.nl
Telefoon: +31 787708000
Internetadres: https://www.servicegemeentedordrecht.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Rotterdam
Postadres: Wilhelminaplein 100-125
Stad: Rotterdam
Postcode: 3072 AK
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Rotterdam
Postadres: Wilhelminaplein 100-125
Stad: Rotterdam



Postcode: 3072 AK
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Zuid-Holland(NL33A)

Land: Nederland
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

4969f56a-7389-4c73-a8f9-ce08427003aa-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Informatie bijgewerkt

Beschrijving: Datum tweede nota van inlichtingen toegevoegd aan planning.

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

4969f56a-7389-4c73-a8f9-ce08427003aa-02

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

02/09/202416:46 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


