
  1 
 

Nota van Inlichtingen 1 – Stichting SchOOL – Multifunctionals – 2024/0715AB 

 

Begin Nota van Inlichtingen:  

 

Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Aanbestedingsleidraad 

1.   Kunt u toelichten waarom u in de nieuwe contractperiode kiest voor het kopen 
van apparatuur terwijl u op dit moment kiest voor het leasen van apparatuur? 

Opdrachtgever verwacht hiermee een financiële besparing te 
realiseren.  

2. 12 UEA 
document 

Gaat u akkoord met een digitale handtekening op het UEA-document in plaats van 
een natte handtekening? 

Akkoord. 

3. 14 6.2 Controleverklaring: Gaat opdrachtgever ermee akkoord dat inschrijver het laatste 
goedgekeurde en bij de KvK gedeponeerde jaarverslag overlegd? 

Akkoord. 

4. 18 6.5 Is een voorblad bij de open vragen toegestaan? Daarop vermelden wij de titel en 
verder geen inhoudelijk antwoord. Wordt deze dan niet meegeteld als extra 
pagina? 

Akkoord. Het voorblad wordt niet meegeteld als extra pagina en 
wordt niet beoordeeld. 

5. 18 6.5 Het totale aantal pagina's voor het beantwoorden van open vraag 1 tot en met 3 
mag maximaal 4 pagina's A4 beslaan. Om een volledig beeld te geven, vragen wij 
u echter om het aantal pagina's uit te breiden naar 6 x A4 exclusief, kunt u 
hiermee instemmen? 

Opdrachtgever gaat akkoord met 5 pagina’s. 

6. 18 6.5 Inschrijver verzoekt om het aantal pagina’s wat gebruikt mag worden voor de 
open vragen te verruimen naar 6 x A4. Dit geeft inschrijvers de gelegenheid om 
de open vragen beter en vollediger te beantwoorden. 

Zie antwoord op vraag 5. 

Bijlage 1. Programma van Eisen 

7. 1 a-e-2 Wanneer het DPI indexcijfer verandert van dienst - dit is in het verleden gebeurd 
- kan dit gevolgen hebben voor indexatie en de mogelijkheid tot indexering. Gaat 
opdrachtgever akkoord met indexatie conform de (constante) CPI index. Indien 
niet, is Opdrachtgever dan bereid om bij een wijziging de aangepaste dienst te 
hanteren voor indexatie?  

Niet akkoord om aan te passen naar CPI. Wel akkoord om bij een 
wijziging de aangepaste dienst te hanteren. 

8. 1 a-e-2  
-  
Prijzen en 
indexering 

U eist dat alle zwart-wit afdrukken één vaste afdrukprijs hebben. Wij verzoeken 
opdrachtgever om te benadrukken dat het om A4, enkelzijdige afdrukken gaat. 
Wanneer het gaat om een zwart-wit, enkelzijdige A3 afdruk, telt deze als twee 
zwart-wit A4 afdrukken. Gaat u hiermee akkoord? 

Akkoord. 

9. 1 a-e-2  
-  
Prijzen en 
indexering 

U eist dat alle kleur afdrukken één vaste afdrukprijs hebben. Wij verzoeken 
opdrachtgever om te benadrukken dat het om A4, enkelzijdige afdrukken gaat. 
Wanneer het gaat om een kleur, enkelzijdige A3 afdruk, telt deze als twee kleuren 
A4 afdrukken. Gaat u hiermee akkoord? 

Akkoord. 

10. 2 a-e-6 U stelt in a-e-6. Geen minimum afname van zowel afdrukken als af te nemen 
apparatuur. Aangezien deze aanbesteding een vervanging is van de huidige 
apparatuur, zoals opgegeven in aanbesteding, wil inschrijver u het volgende 
voorstellen. Kunt u akkoord gaan dat de afwijking, in de definitieve bestelling 
t.o.v. de uitvraag van 32 MFP’s, niet meer dan 12,5% bedraagt. Als de initiële 
bestelling kleiner is dan 28 machines, inschrijver in overleg met SCHOOL mag 
treden om de aanschafprijzen van de machines en de bijbehorende 
dienstverlening hierop aan te passen. 

Akkoord. 
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11. 3 t-e-5 AirPrint is een Apple-protocol voor printen vanaf een mobiel iOS-apparaat, 
waardoor Android-apparaten worden uitgesloten. Bent u akkoord met het 
vervallen van AirPrint en de beschikbaarheid van een app voor mobiel printen die 
zowel voor Android als iOS geschikt is? 

Niet akkoord. 

12. 3 t-e-5 De multifunctionals zijn geschikt voor Google Print, AirPrint en Chrome OS. Is 
onze aanname correct dat u met Google Print, Google Cloud Print bedoelt? Google 
print wordt niet meer ondersteunt, hiervoor maken we gebruik van een Chrome 
extensie in uniFLOW Online. De MFP’s ondersteunen AirPrint, maar als we printen 
met online zal er gebruik gemaakt moeten worden van de SmartClient voor Mac. 
Graag uw akkoord.  

Akkoord. 

13. 3 t-e-5 U wenst dat multifunctionals gebruikt kunnen worden met PCL (minimaal versie 
6). Onze MFP’s ondersteunen IPP(S). Echter met online maken we gebruik van 
een Smartclient die connecteert aan de Cloud over HTTPS (poort 443). Is dit 
akkoord? 

Akkoord. 
 

14. 3 t-e-5 Mag inschrijver ervan uitgaan dat alle multifunctionals naast PCL ook voorzien 
moeten zijn van de genuine Adobe PostScript level 3 module waarmee 

probleemloos PDF-printing mogelijk is? 

PDF printing moet, zonder omweg, mogelijk zijn. 

15. 3 t-e-6 Wenst u dat uw gebruikers ook locatieoverschrijdend kunnen printen? Op dit 
moment heeft u dit namelijk niet ingericht. Inschrijver wenst uw verduidelijk hier 
op.  

Ja, follow-me is een eis, daarmee kunnen gebruikers dus op alle 
locaties gebruik maken van de multifunctionals. 
 

16. 3 t-e-7 Bedoelt u met deze eis dat gebruikers zich kunnen aanmelden met een pas of een 
pincode van minimaal vier tekens? 

Onze eis is dat de gebruikers zich kunnen authentiseren bij de 
multifunctionals via een ingebouwde paslezer die Mifare en NFC 
ondersteunt en een minimaal vier cijferige pincode. 

17. 3 t-e-7 In deze eis staat het volgende; “Gebruikers kunnen zich op hun eigen locatie bij 
de Multifunctionals authentiseren middels de volgende methode: Een persoonlijke 
pincode van minimaal vier tekens. De pincode geldt voor beveiligd printen d.m.v. 
een geïntegreerde multifunctionele paslezer die MiFare en NFC ondersteunt.” Het 
staat hier wat verwarrend geschreven. Volgens inschrijver zou het het volgende 
moeten zijn; De gebruikers kunnen zich bij de multifunctionals authentiseren via 
een minimaal vier cijferige pincode en/ of via een ingebouwde paslezer die Mifare 
en NFC ondersteunt voor het aanmelden met een pas of tag. Is dit de uitvraag 
van de Opdrachtgever? De authenticatie via een pincode vereist geen card reader, 
vandaar dat deze vraag gesteld wordt. Wanneer het slechts één aanmeldmethode 
betreft, vragen wij Opdrachtgever om duidelijk aan te geven wat de gewenste 
methode is. 

Correct, Zie antwoord op vraag 16. 
 

18. 3 t-e-7 In deze eis wordt ook gesteld dat de multifunctional voor kopiëren en scannen te 
gebruiken moet zijn zonder het invoeren van de persoonlijke pincode. Is 
Opdrachtgever zich bewust van het feit dat er dan juist ongeoorloofd gebruik van 
de machines kan worden gemaakt.? Op die wijze kan er een grote hoeveelheid 
kopieën worden gemaakt die niet relevant zijn of er worden zaken gescand naar 
emailadressen waarvan de afzender niet te traceren is. Inschrijver adviseert dan 
ook de gehele machine af te sluiten, wat ook de basis is van een print management 
systeem, om onjuist gebruik en verspilling tegen te gaan. Gaat opdrachtgever 
hiermee akkoord? 

Akkoord. Kopiëren, printen en scannen zijn alleen toegankelijk na 
authenticatie.  
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19. 3 t-e-7 U eist dat kopiëren ook mogelijk moet zijn zonder aanmelding met pincode op het 
apparaat. De opdrachtgever adviseert echter om kopiëren ook pas na aanmelding 
mogelijk te maken, vanwege het risico op datalekken en ongewenste kopieën. 
Bent u akkoord dat kopiëren alleen mogelijk is na aanmelden met een pas of 
pincode op de MFP? 

Zie antwoord op vraag 18. 
 

20. 3 t-e-7 U geeft aan dat gebruikers zich met pincode moeten kunnen authentiseren. U stelt 
echter ook dat de pincode geldt voor beveiligd printen d.m.v. een geïntegreerde 
multifunctionele paslezer die MiFare en NFC ondersteunt. Daarmee lijkt u toch ook 
een paslezer te vereisen. Kunt u dit nader toelichten? 

Zie antwoord op vraag 16. Wanneer de medewerker zijn pas is 
vergeten, willen wij dat deze alsnog kunnen printen via een 
minimaal 4 cijferige code. 
 

21. 3 t-e-7 U heeft aangegeven dat kopiëren en scannen zonder inloggen met pincode 
mogelijk moet zijn. Echter, in de eisen 9 en 10 staat dat scannen naar e-mail en 
SharePoint alleen door geauthentiseerde gebruikers mag worden uitgevoerd. Om 
mogelijke datalekken te voorkomen, adviseert de opdrachtgever dat scannen 
uitsluitend mogelijk is na authenticatie. Bent u akkoord dat scannen alleen 
mogelijk is na aanmelden met een pas of pincode op de MFP? 

Zie antwoord op vraag 18. 
 

22. 3 t-e-7 U wenst hier dat kopiëren en scannen zonder pincode te gebruiken moet zijn. Op 

het moment dat er niet wordt ingelogd dan kan er niet direct naar email gescand 
worden en ook scannen naar Onedrive/Sharepoint gaat niet. Het apparaat weet 
immers niet wie er achter het apparaat staat als er niet wordt ingelogd. Inschrijver 
wenst uw verduidelijking wat u met deze eis beoogd.  

Zie antwoord op vraag 18. 

 

23. 4 t-e-11 Mag inschrijver ervan uitgaan dat de OCR-functionaliteit standaard embedded op 
de multifunctional aanwezig moet zijn.  

Correct. 
 

24. 4 t-e-12 In deze eis wenst u dat onuitgevoerde printopdrachten binnen 12 uur moeten zijn 
verwijderd. Gaat u eveneens akkoord met een alternatieve oplossingstijd van 
bijvoorbeeld 10 uur of 1 dag? Graag uw akkoord.  

Akkoord met 10 uur. 

25. 4 t-e-13 U wenst hier gebruikersbeperkingen op het printen van kleur op onder andere 
gebruikersniveau, groepsniveau en apparaatniveau. Het is niet gebruikelijk of 
mogelijk om op apparaatniveau of gebruikersniveau kleurafdrukken af te 
schermen. Wanneer u dit wenst kunt u ook overwegen om een apparaat aan te 
bieden dat slechts zwart/wit afdrukt als u dit wilt beperken. Dit scheelt ook nog 
eens in kosten. Derhalve verzoekt inschrijver u deze eis te verwijderen.  

Niet akkoord. 

26. 4 t-e-14 Kunt u bevestigen dat het wissen van toepassing is op apparatuur waarvoor een 
technische conversie wordt toegepast? Aangezien u de apparatuur koopt behoudt 
u aan het einde van de contractperiode in eigendom. 

Correct. 

27. 4 t-e-16 Daar we werken met automatische tonerbevoorrading is een grijpvoorraad op 
locatie niet nodig en daarmee een onnodige investering voor Stichting School. Wij 
snappen echter dat u extra voorzieningen wilt treffen om de onderwijs continuïteit 
te borgen. Bent u er daarom, i.p.v. deze grijpvoorraad, mee akkoord dat wij u in 
geval van nood, met spoed dezelfde werkdag de ontbrekende toner doen 
toekomen? En zo nee, graag uw toelichting. 

Niet akkoord, uit het verleden is gebleken dat grijpvoorraad 
benodigd is. We willen van elke kleur een toner op voorraad. 
Wanneer bij het leveren van toner vertraging oploopt, kunnen de 
scholen de reserve toner inzetten. 

28. 4 t-e-16 
- 
t-e-17 
- 
t-e-18 

Kunt u bevestigen dat het installeren van hardware, zoals een NUC, op de locaties 
en/of in de multifunctionals van Stichting SchOOL niet is toegestaan? 

Dit is niet toegestaan. 
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29. 4 t-e-17 Airprint is een Apple protocol voor printen vanaf een mobiel IOS device hiermee 
sluit u Android mobiel devices uit. Gaat u ermee akkoord dat Airprint vervalt en 
dat voor printen vanaf mobiele device er een APP beschikbaar is die voor zowel 
Android als IOS beschikbaar is ? 

Zie antwoord op vraag 11. 

30. 4 t-e-17 Apple Airprint wordt niet ondersteund maar wel smartclient voor printen vanaf 
Mac en App of email print vanaf IOS device. Is dit akkoord? 

Niet akkoord. 

31. 4 t-e-17 Stichting SchOOL overweegt om over te stappen op een Cloud-oplossing voor haar 
documentbeheer en printdiensten. Een van de vereisten is echter dat er, in het 
geval van een internetstoring, een mechanisme beschikbaar is dat ervoor zorgt 
dat er nog steeds geprint kan worden. Onze Cloud-oplossing kan hierin voorzien 
om de continuïteit van de printdiensten waarborgen, kunt u bevestigen dat een 
dergelijk mechanisme een eis is voor Stichting SchOOL? 

Dit is geen eis, maar wel een wens. 
 

32. 4 t-e-17 
- 
t-e-18 

Stichting SchOOL overweegt om over te stappen op een Cloud-oplossing voor haar 
documentbeheer en printdiensten. Een van de vereisten is echter dat er, in het 
geval van een internetstoring, een mechanisme beschikbaar is dat ervoor zorgt 
dat er nog steeds geprint kan worden. Onze Cloud-oplossing kan hierin voorzien 

om de continuïteit van de printdiensten waarborgen, kunt u bevestigen dat een 
dergelijk mechanisme een eis is voor Stichting SchOOL? 

Dit is geen eis, maar wel een wens. 
 
 

33. 4 t-e-18 In deze eis geeft Opdrachtgever aan volledig cloud based te werken. Maar biedt 
de Opdrachtnemer de mogelijkheid om software te plaatsen op een cloud based 
printserver. Kan Opdrachtgever aangeven waar de voorkeur naar uit gaat? Wil 
Opdrachtgever dat het beheer/ onderhoud/ update en dergelijke van de cloud 
print management software bij de Opdrachtnemer ligt. Of dat de cloud print 
management software geïnstalleerd wordt op een cloudgebaseerde server 
beheerd door Heutink ICT? 

Voorkeur gaat uit naar oplossing verzorgd door Opdrachtnemer. 

34. 5 Minimumeis
en 

Dient de regel 17 Extra bulklade 1500 vel optioneel te worden aangeboden? Indien 
Ja, dan graag het prijzenblad hierop aanpassen. Indien Nee, dient deze 4e papier 
invoermodule, naast de andere 3 papierlades en separate handinvoer) dan 
standaard te worden meegeleverd en te worden opgenomen in de basisprijs van 
de MFP 

De bulklade is niet optioneel, maar standaard. Deze dient dus 
standaard meegeleverd te worden en te zijn opgenomen in de 
prijs op het prijzenblad. 

35. 5 Minimumeis
en  

Kunt u ook akkoord gaan om de eis 15 van Eco-nieten te laten vervallen, 
aangezien inschrijver van mening is dat u hiermee meerdere inschrijvers uitsluit 
van het doen van een aanbieding, omdat zij u wel een reguliere boekjes finisher 
kunnen bieden (o.b.v. sets hechten met nietjes tot 50 vel en gevouwen boekjes 
tot 20 vel), maar geen eco-nieten kunnen aanbieden, en dit dus geen gelijk 
speelveld biedt. 

We willen het niet laten vervallen maar we willen inzetten op een 
duurzame vorm van samenbinden van pagina’s. 

36. 5 Minimumeis
en 1 en 2 

Kunt u ook akkoord gaan om de Printsnelheid voor zowel z/w als kleur naar 
beneden bij te stellen naar 45 p.p.m. i.p.v. de uitgevraagde 55 p.p.m.? Hierdoor 
kan inschrijver u, met behoudt van alle overige eisen, een economisch zeer 
interessante aanbieding doen, waarbij het kleine verschil in afdruksnelheid voor 
de gebruikers gemiddeld in de maand slechts 1 minuut  per dag tijdswinst 
oplevert. 

Niet akkoord. 
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37. 5 Minimumeis
en 1 en 2 

U vraagt een afdruksnelheid van 50 pagina's per minuut in zowel zwart-wit als 
kleur. Inschrijver kan een zeer voordelige aanbieding doen, wanneer u akkoord 
gaat met een minimale aanpassing. Het systeem dat Inschrijver wil aanbieden 
beschikt over een afdruksnelheid van 45 pagina's per minuut in zowel zwart-wit 
als kleur. Een verschil van 5 ppm is nauwelijks merkbaar, echter voor de 
gebruikers is de snellere processor / intern geheugen wel merkbaar, want die 
zorgt ervoor dat de eerste kopie sneller dan u bent gewend wordt afgedrukt.  
Deze aanpassing heeft geeft geen effect op de capaciteit, productiviteit, 
functionaliteit en de technische levensduur. Gaat Opdrachtgever hiermee 
akkoord? 

Zie antwoord op vraag 36. 

38. 5 Minimumeis
en 1 en 2 

U eist voor MFP type 1 een afdruksnelheid van 50 pagina's per minuut. Inschrijver 
kan een u financieel aantrekkelijk voorstel aanbieden indien u de eis kunt verlagen 
naar 45 pagina's per minuut. Apparatuur met een afdrukcapaciteit van 45 pagina's 
per minuut is geschikt voor het verwerken van meer dan 50.000 afdrukken per 
maand. Hiermee voldoet 45 pagina's per minuut ruimschoots aan de 
verwachtingen. Het gemiddelde volume per apparaat per maand van Stichting 
SchOOL bedraagt immers 13.500 afdrukken. Dit is het gecombineerde totale 
aantal van zowel de zwart-wit als de kleur afdrukken per apparaat per maand. 
Met de eerder benoemde bandbreedte van 50.000 afdrukken kan gesteld worden 
dat slechts 27% van de bandbreedte benut wordt van een apparaat met 45 
pagina's per minuut. De uitgevraagde 50 pagina's per minuut is dus allesbehalve 
nodig. 

Zie antwoord op vraag 36. 
 

39. 5 Minimumeis

en 9 

U eist voor MFP type 1 "Dubbelzijdig scannen in één beweging", gecombineerd 

met een snelheid 50 pagina's per minuut. Inschrijver kan u een systeem 
aanbieden dat niet beschikt over "Dual Scan" of "Single Pass", maar wel 
automatisch dubbelzijdig scannen. Documenten worden hierbij met twee 
doorvoeren dubbelzijdig gescand. Dit systeem scant tot wel 80 pagina's per 
minuut, waarmee ruimschoots wordt voldaan aan uw snelheid. Daarnaast kan 
inschrijver een groot economisch voordeel realiseren voor opdrachtgever. Gaat u 
akkoord met bovenstaande systeem waarbij documenten in twee bewegingen 
dubbelzijdig worden gescand voor MFP type 1? 

Akkoord. 

40. 5 Minimumeis
en 11 en 17 

U vraagt een totale invoercapaciteit van 3500 (A4) vel voor reguliere en een 
bulklade. Inschrijver wil een voordelige configuratie aanbieden wanneer u akkoord 
kunt gaan met een aanpassing naar 3200 vel A4. Gaat opdrachtgever hiermee 
akkoord? 

Akkoord. 

41. 5 Minimumeis
en 12 / 13 

Uw eisen t.a.v. de lades staat voor meerdere interpretaties open. Bedoelt u dat 
elke multifunctional 4 lades moet hebben waarvan minimaal 1 lade voor A3? 

De eis is minimaal 3 lades voor in totaal 3200 vel papier. Van 
deze drie lades moet 1 lade geschikt zijn voor A3 papier. Indien 
er een separate bulklade geboden moet worden om aan de 
gevraagde capaciteit te voldoen, dan is het 3 reguliere lades 
(waarvan 1 geschikt voor A3) en 1 extra bulklade. 
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Bijlage 3a. Overeenkomst 

42.  Algemeen Inschrijver dient in het kader van dienstverlening software aan u te leveren. De 
softwareproducenten verlangen daarbij altijd dat de gebruiker de End User License 
Agreement / Service Terms accepteert. Zonder acceptatie van deze verplichte 
voorwaarden is het Inschrijver niet toegestaan om de software aan te bieden en 
zonder acceptatie bent u niet gerechtigd de software te gebruiken. Bent u derhalve 
bereid deze verplichte voorwaarden te accepteren? 

Ja, daar is opdrachtgever toe bereid, mits deze niet tegenstijdig 
zijn met de voorwaarden in de overeenkomst. 

43. 6 Artikel 5.1 Dit artikel geldt voor een periode van 5 jaar. Het is niet proportioneel om te 
verwachten dat een machine nog net zo goed functioneert aan het einde van de 
overeenkomst als aan het begin van de overeenkomst. Daarom verzoekt 
inschrijver u dit artikel in te korten tot de eerste 3 jaar van de overeenkomst. 
Graag uw akkoord hierop.  

Niet akkoord. 

44. 8 Artikel 9 U stelt dat Het Onderhoud wordt in principe uitgevoerd tijdens Kantooruren. In 
overleg kunnen andere tijden voor Onderhoud worden overeengekomen. Kunt u 
aangeven wat het service window is waarbinnen SCHOOL de berekening maakt 
van de beschikbare kantooruren t.o.v. de openingstijden van al de schoollocaties? 

Zie definitie van Kantooruren (Op Werkdagen van Opdrachtgever 
gelegen tussen 8.00 en 17.00 uur.) 

45. 8 9.8 Dit artikel ligt naar onze mening niet in lijn met het voorgaande artikel. De 
oplostijd is immers 12 werkuur. Kunt u “maximaal 10 Kantooruren” vervangen 
door “maximaal 16 Kantooruren”. Dit om te voorkomen dat de machine wel 
vervangen moet worden terwijl de reparatie in de periode kan worden uitgevoerd. 
Dit is MVO-technisch ook meer verantwoord. Zeker omdat op de meeste locaties 
meerdere machines staan waardoor bij storing een opdracht op een andere 
multifunctional afgedrukt kan worden in plaats van de beoogde die in storing 
staat. 

Akkoord. 

46. 8 Artikel  
9.1 / 18.4 

Opdrachtnemer is van mening dat boetes niet bijdragen aan een goede 
samenwerking en partnership tussen beide partijen. Dit terwijl de te sluiten 
overeenkomst alsmede het genoemde wettelijke stelsel van verbintenissenrecht 
in Nederland voldoende mogelijkheden bieden om nakoming, ontbinding en/of 
schadevergoeding te vorderen. Bent u bereid deze boetebepaling te laten 
vervallen? 

Niet akkoord. 

47. 8 9.8 Dit artikel ligt naar onze mening niet in lijn met het voorgaande artikel. De 
oplostijd is immers 12 werkuur. Kunt u “maximaal 10 Kantooruren” vervangen 
door “maximaal 16 Kantooruren”. Dit om te voorkomen dat de machine wel 
vervangen moet worden terwijl de reparatie in de periode kan worden uitgevoerd. 
Dit is MVO-technisch ook meer verantwoord. Zeker omdat op de meeste locaties 
meerdere machines staan waardoor bij storing een opdracht op een andere 
multifunctional afgedrukt kan worden in plaats van de beoogde die in storing 
staat. 

Zie antwoord op vraag 45. 

48. 9 Artikel 10 Kunt u aangeven uit hoeveel personen uw bovenschoolse IT-afdeling bestaat? Twee medewerkers 

49. 10 Artikel 13.4 Wanneer het DPI indexcijfer verandert van dienst - dit is in het verleden gebeurd 
- kan dit gevolgen hebben voor indexatie en de mogelijkheid tot indexering. Gaat 
opdrachtgever akkoord met indexatie conform de (constante) CPI index. Indien 
niet, is Opdrachtgever dan bereid om bij een wijziging de aangepaste dienst te 
hanteren voor indexatie?  

Niet akkoord om aan te passen naar CPI. Wel akkoord om bij een 
wijziging de aangepaste dienst te hanteren. 
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50. 10 Artikel 13.5 Inschrijver is van mening dat eis 13.5 punt e niet passend is gezien het karakter 
en de omvang van deze uitvraag. Aangezien deze eis vermoedelijk een standaard 
onderdeel is van het pakket van de aanbestedende dienst, gaat inschrijver ervan 
uit dat deze voor deze specifieke aanbesteding kan vervallen. Kunt u hiermee 
instemmen? 

In de eis staat enkel dat opdrachtnemer de kosten voor deze 
werkzaamheden in rekening kan brengen als opdrachtgever als 
opdrachtnemer deze werkzaamheden zou moeten uitvoeren. 
Akkoord om dit punt te laten vervallen. Het is niet aannemelijk 
dat opdrachtgever deze werkzaamheden door opdrachtnemer zal 
willen laten uitvoeren.  

51. 11 Artikel 15 Bij een huurovereenkomst is geen sprake van overdracht van eigendom. Kunt u 
derhalve bevestigen dat dit artikel op dat punt niet van toepassing is? 

Het betreft hier geen huurovereenkomst. Artikel 15 is dus wel 
van toepassing. 

52. 13 Artikel  
21.4 / 10 

Bent u bereid om – zoals gebruikelijk in deze branche - de aansprakelijkheid in 
alle gevallen te limiteren tot een maximum van de som van de in de afgelopen 12 
maanden onder de overeenkomst gefactureerde bedragen per gebeurtenis en per 
jaar, met een absoluut maximum van EUR 500.000 per gebeurtenis en EUR 
1.000.000 per jaar? 

Niet akkoord. 

53. 13 Artikel 
21.4-f / 10  

Bent u bereid om – zoals gebruikelijk in deze branche - de aansprakelijkheid in 
alle gevallen te beperken tot directe schade, met uitsluiting van indirecte schade 
en gevolgschade, waaronder in ieder geval begrepen winstderving, verlies aan 
data en bedrijfsstagnatie? 

De beperking tot directe schade staat reeds in artikel 21. Zie lid 
2 en 4. 

54. 14 Artikel  
23.11 

Bij deze overeenkomst zijn een aantal bijlagen gevoegd, waarvan de inhoud van 
toepassing is op de rechtsverhouding. Er is in de overeenkomst rangorderegeling 
opgenomen waarin niet alle onderhavige documenten duidelijk worden 
benoemd. Bent u bereid de navolgende rangorde op te nemen in de 
overeenkomst? 
(dit grotendeels conform het aanbestedingsdocument) 
1. Overeenkomst 
2. Nota’s van inlichtingen (laatste boven eerste) 
3. Aanbestedingsleidraad 
4. Algemene inkoopvoorwaarden 
5. Overige bijlagen 
6. Offerte leverancier 

Niet akkoord. Wel akkoord met de volgende volgorde: 
 
1. Overeenkomst 
2. Nota’s van inlichtingen (laatste boven eerste) 
3. Aanbestedingsleidraad 
4. Algemene inkoopvoorwaarden 
5. Inschrijving Opdrachtnemer 

Overige bijlagen 

55.  Bijlage 
4  
AIV 
Artikel 3 

Onder deze overeenkomst zullen veelvuldig leveringen plaatsvinden, groot of 
klein. Het is dan ook niet gebruikelijk levertermijnen in dezen als fatale termijnen 
aan te merken en enige mate van flexibiltieit is wenselijk. Opdrachtnemer 
verzoekt u er op grond van voorgaande mee in te stemmen dat er een 
ingebrekestelling en een redelijke hersteltermijn voorafgaat aan het intreden van 
verzuim alsmede het inroepen van de aan u toekomende rechten daarbij. Bent u 
hiertoe bereid? 

Akkoord. 

56.  Bijlage 
4  
AIV 
Artikel 8.2 

Inschrijver begrijpt uit uw recht om een bankgarantie van een kredietinstelling te 
verlangen dat u een vorm van ‘garantie’ wenst ter zake het kunnen nakomen van 
toekomstige (financiële) verplichtingen uit hoofde van de nog te sluiten 
overeenkomst. Een dergelijke verplichting brengt echter kosten met zich mee voor 
Opdrachtnemer, die u verdisconteerd in de prijs terug zult zien. Bent u daarom 
bereid deze verplichting te laten vervallen? 

Akkoord. 
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57.  Bijlage 
4  
AIV 
Artikel 14 

In de branche van inschrijver is het gebruikelijk om de investering die gepaard 
gaat met de aanschaf van nieuwe apparatuur te financieren zonder dat dit de 
verplichtingen van inschrijver jegens haar relaties aantast. Kunt u er mee in te 
stemmen dat in het kader van de financiering van de apparatuur, inschrijver de 
rechten, vorderingen en verplichtingen voortvloeiende uit de te sluiten 
huurovereenkomst overdraagt aan haar financieringsmaatschappij? 

Dit is niet van toepassing. Het gaat hier niet over een 
huurovereenkomst. Financiering van de apparatuur is dan ook 
niet aan de orde. 

58. 5 Bijlage 
4  
AIV 
Artikel 15.2 

U geeft aan dat inschrijver aan opdrachtgever inzage dient te verschaffen in de 
verzekeringspolis en (bewijzen van) premiebetaling. Het is beleid van inschrijver 
om geen inzage in de verzekeringspolissen te verschaffen, omdat hierin 
bedrijfsvertrouwelijke informatie is opgenomen en het verzekeringscertificaat alle 
voor klanten benodigde informatie biedt. Mag inschrijver derhalve in dit kader 
volstaan met het op uw eerste verzoek ter hand stellen van haar 

verzekeringscertificaat, waaruit het verzekerde bedrag blijkt? 

Akkoord. 

59. 5 Bijlage 
4  
AIV 
Artikel 15.2 

U vraagt hier om een bewijs van de premiebetaling voor onze verzekeringen. Met 
een door verzekeraar ondertekend verzekeringscertificaat bent u verzekerd dat 
inschrijver daadwerkelijk is verzekerd en dat de premie voor het jaar voldaan is. 
Inschrijver verzoekt u dan ook het bewijs voor premiebetaling te laten vervallen. 
Graag uw akkoord hierop.  

Akkoord. 
 

 

Einde Nota van Inlichtingen 

 


