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Bijlage 5 – Referentieformulier

Ondergetekende verklaart dit formulier naar waarheid te hebben ingevuld. 

	Naam Inschrijver/combinatie
	     

	
Naam en functie rechtsgeldig tekenbevoegde(n)
	
     

	
Handtekening(en)
	
     




	Plaats en datum
	     





Technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid, kerncompetentie 1 
	Uit de referenties blijkt dat u ervaring heeft met:
Integraal communicatietraject binnen de Grond-, weg- en waterbouw en/of Utiliteitsbouw 

De referentie moet voldoen aan de volgende voorwaarden: 
· Inschrijver heeft een Integraal communicatietraject uitgevoerd. 
· Het Strategisch communicatieadvies is schriftelijk opgeleverd aan de referent.
· Het Integrale communicatietraject betreft een project in de Grond-, weg- en waterbouw en/of Utiliteitsbouw.
· Het communicatietraject is uitgevoerd in het kader van een uitvoeringsproject in de Fysieke leefomgeving van burgers en/of bedrijven;
· Burgers was de / waren één van de doelgroepen voor wat betreft de communicatie uitingen. 
· Het omgevingsteam/de omgevingsmanager van de referent kon de taak van strategisch Omgevingsmanagement op een goede en verantwoorde wijze kon uitvoeren;
· Het Integraal communicatietraject vereiste politiek-bestuurlijke afstemming, met een ministerie of decentrale overheid waarbij politiek-bestuurlijke sensitiviteit van Inschrijver noodzakelijk was, blijkend uit activiteiten gericht op het creëren van draagvlak bij de burger /  publieke omgeving, partners en/of andere overheden (stakeholdermanagement) ten aanzien van het project;
· Inschrijver heeft communicatiemiddelen opgeleverd;
· De referentie heeft een minimale opdrachtwaarde van € 80.000,00 exclusief btw.
 
Voor het voldoen aan deze kerncompetentie (Integraal communicatietraject binnen de grond-, weg- en waterbouw en/of utiliteitsbouw) kunt u gebruikmaken van maximaal één referentie. Het is toegestaan een referentie op te voeren die bestaat uit meerdere deeltrajecten/-projecten/-opdrachten, mits deze deeltrajecten/-projecten/-opdrachten allemaal betrekking hadden op één en hetzelfde project betreft in de Grond-, weg- en waterbouw en/of Utiliteitsbouw en de deeltrajecten/-projecten/-opdrachten voldoende logische samenhang hebben (en daarmee dus te beschouwen zijn als één Integraal communicatietraject).




	Referentieopdracht

	Naam organisatie die de opdracht uit heeft gevoerd
	     

	Naam referent
	     

	Soort organisatie
	     

	Land
	     

	Contactpersoon
	Naam:
	Functie:
	Telefoon:

	Globale omschrijving van de opdracht, waaruit blijkt dat deze opdracht voldoet aan de aan deze referentie gestelde eisen.
	     

	Opdrachtwaarde
	     

	Looptijd opdracht 
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj





Technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid, kerncompetentie 2 
	Uit de referenties blijkt dat u ervaring heeft met:
Het uitvoeren van een Integraal communicatietraject gericht op medewerkers 

De referentie moet aan de volgende eisen voldoen:
· De referent is een organisatie die opereert in een bestuurlijk complexe omgeving. Dit kunnen bijvoorbeeld organisaties in de publieke sector zijn, maar ook organisaties die vaker dan gemiddeld in de publieke belangstelling staan, organisaties van grote omvang of organisaties die te maken hebben met een groot aantal verschillende stakeholders.
· Het Integraal communicatietraject was gericht op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering van ten minste 500 medewerkers. Het vergroten van de bewustwording en/of gedragsverandering was het primaire doel van het Integrale communicatietraject.
· Het communicatietraject heeft als doelgroep ten minste 500 medewerkers. Het is toegestaan voor deze kerncompetentie een referentieproject op te voeren dat, naast communicatie richting medewerkers, ook externe communicatie behelsde. Daarbij blijft de voorwaarde dat sprake was van een traject dat was gericht op het vergroten van bewustwording en /of gedragsverandering van tenminste 500 medewerkers en deze 500 medewerkers ook doelgroep waren van het traject.
· Inschrijver was (eind)verantwoordelijk voor de formulering, ontwikkeling, coördinatie en uitvoering van het Strategisch communicatieadvies zoals beschreven in de Begrippenlijst
· De opdracht omvat de uitwerking en uitvoering van minimaal drie (3) middelen en/of activiteiten waaronder minimaal een (1) online middel.
· De totale waarde van de referentie was minimaal € 50.000,- (exclusief btw).

Voor het voldoen aan deze kerncompetentie (Integraal communicatietraject gericht op medewerkers binnen een overheidsorganisatie) kunt u gebruikmaken van maximaal één referentie. Het is toegestaan een referentie op te voeren die bestaat uit meerdere deeltrajecten/-projecten/-opdrachten, mits deze deeltrajecten/-projecten/-opdrachten allemaal betrekking hadden op één en hetzelfde communicatietraject dat gericht was op het vergroten van bewustwording en/of gedragsverandering van ten minste 500 medewerkers en de deeltrajecten/-projecten/-opdrachten voldoende logische samenhang hebben (en daarmee dus te beschouwen zijn als één Integraal communicatietraject).





	Referentieopdracht

	Naam organisatie die de opdracht uit heeft gevoerd
	     

	Naam referent
	     

	Soort organisatie
	     

	Land
	     

	Contactpersoon
	Naam:
	Functie:
	Telefoon:

	Globale omschrijving van de opdracht, waaruit blijkt dat deze opdracht voldoet aan de aan deze referentie gestelde eisen.
	     

	Opdrachtwaarde
	     

	Looptijd opdracht  
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj





Technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid, kerncompetentie 3 
	Uit de referenties blijkt dat u ervaring heeft met:
De inzet van communicatieprofessionals bij Integrale communicatietrajecten.

De referenties moeten gezamenlijk aan de volgende eisen voldoen:
· Inschrijver heeft ten minste voor 9500 uur communicatieprofessionals ingezet voor Integrale communicatietrajecten. Het Integrale communicatietraject betreft in deze kerncompetentie minimaal het opleveren van een Strategisch communicatieadvies en het opleveren van de middelen.
· De inzet van deze 9500 uur valt binnen een aaneengesloten periode van maximaal 12 maanden die volledig valt binnen een ‘referentieperiode’ van 3 jaar, teruggerekend van de uiterste datum voor het indienen van de Inschrijving op deze aanbesteding. Er mogen Integrale communicatietrajecten als referentie opgevoerd worden die eerder gestart zijn – of later eindigen – dan de 12 maanden of referentieperiode, zolang de optelsom van de ingezette uren in een aaneengesloten tijdspanne van 12 maanden minimaal 9500 bedraagt.
· Elke onderstaande rol (zie voor een verdere beschrijving Bijlage E) dient ten minste voor 400 uur ingezet zijn.
· Medior communicatieadviseurs;
· Senior communicatieadviseurs;
· Redacteur;
· Tekstschrijver ;
· Vormgever.


Voor het voldoen aan deze kerncompetentie is het aantal referenties niet beperkt. 




Instructie: indien u meer dan één referentieopdracht gebruikt, kopieer dan onderstaande tabel en pas de bovenste rij aan naar Referentieopdracht 2, Referentieopdracht 3 enz. 

	Referentieopdracht 1

	Naam organisatie die de opdracht uit heeft gevoerd
	     

	Naam referent
	     

	Soort organisatie
	     

	Land
	     

	Contactpersoon
	Naam:
	Functie:
	Telefoon:

	Globale omschrijving van de opdracht, waaruit blijkt dat deze opdracht voldoet aan de aan deze referentie gestelde eisen.
	     

	Ingezette rol(len) (haal weg wat niet van toepassing is)
	Rol
	Aantal uur

	
	Medior communicatieadviseurs
	

	
	Senior communicatieadviseurs
	

	
	Redacteur
	

	
	Tekstschrijver
	

	
	Vormgever
	

	Aantal uur totaal
	     

	Looptijd opdracht
	van dd-mm-jjjj tot dd-mm-jjjj
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