Nota van Inlichtingen 2
Behorende bij de Europees openbare aanbesteding DTP & Drukwerk van Stichting Avans

Datum:

dinsdag 30 april 2024

Aantal vragen:

8

Inleiding
Deze tweede Nota van Inlichtingen bevat de vragen die gesteld zijn door de partijen, alsmede de antwoorden van Avans. Wij danken de potentiéle Inschrijvers voor de gestelde vragen en gegeven adviezen.
Hieronder volgt de beantwoording van Avans. Tevens kan Avans door middel van de tweede Nota van Inlichtingen gewijzigde, vervallen of aanvullende informatie met betrekking tot de

aanbestedingsprocedure verstrekken. De tweede Nota van Inlichtingen is een aanvulling op het aanbestedingsdocument. Indien er tegenstrijdigheden worden geconstateerd met informatie gegeven in het
aanbestedingsdocument, dan prevaleert de informatie gegeven in de tweede Nota van Inlichtingen.

Vragen en antwoorden

avans

hogeschoo!

Antwoord

3 Tenota
van inlichtingen, constateren wij dat er voor ons onvoldoende gedetailleerde
informatie beschikbaar is gesteld over de afnamehistorie van de afgelopen vier jaar.
Dit gebrek aan specifieke data belemmert ons aanzienlijk bij het opstellen van een
competitief voorstel en verleent de huidige leverancier een substantieel en
ongerechtvaardigd voordeel.

De aangeboden informatie in zowel de leidraad als op het prijzenblad geeft geen
helderheid over de verdeling van omzet tussen de verschillende categorieén
drukwerk en DTP/vormgeving. Dit resulteert in een ongelijke positie voor nieuwe
leveranciers en schaadt het principe van een eerlijk en transparant

Gezien het bovenstaande, verzoeken wij u met klem om ons aanvullende informatie
te verstrekken die een duidelijk beeld geeft van:

eHet aantal bestellingen en afroepen per product.

*De ordergrootte per product.

sEen gedetailleerde uitsplitsing van de omzet in kantoordrukwerk, promotioneel
drukwerk, reprografische opdrachten en vormgeving/dtp per jaar.

Op basis van het prijzenblad kunnen wij op geen enkele wijze een inschatting maken
van de omzetverdeling in relatie tot de opgegeven omzet uit het verleden van €
450.000,00 per jaar op pagina 14 van de leidraad. Deze informatie is ongetwijfeld
beschikbaar bij uw huidige leverancier, gezien de vereisten voor
managementrapportages in de aanbesteding grafische on- en offline dienstverlening

Nr. Label Betreft Vraag
Na zorgvuldige be
aanbestedingsproces.
48|Inhoud Verduidelijking vraag 39 en 45 |in 2018.

De genoemde omzet van € 450.000,00 is een schatting gebaseerd op de
omzetten van de voorgaande jaren. Deze schatting is gemaakt met de
informatie die Avans momenteel beschikbaar heeft. Door recente
gebeurtenissen zoals de coronapandemie, de verschuiving naar meer
digitale oplossingen en het intern opstarten van DTP-werk, zijn we niet
in staat om een meer gedetailleerde inschatting te geven.

We zijn op zoek naar een partner die ons kan ondersteunen en helpen
om onze doelen te bereiken en die flexibel kan inspelen op deze
veranderingen. We zien dit als een kans, niet als een belemmering. De
huidige leverancier zal ook zijn strategie aanzienlijk moeten aanpassen
en heeft daarom geen voordeel ten opzichte van nieuwe partijen.

We begrijpen dat het gebrek aan specifieke gegevens een uitdaging kan
zijn bij het opstellen van uw voorstel. Maar we geloven ook dat deze
situatie kansen biedt voor innovatie en flexibiliteit.




Beantwoording Nvl, nr 5
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1

Aanvullend op de ontvangen specificaties vragen wij nog de volgende
verduidelijking:

Kunt u: “Tentamens, conform de beveiligde procedure in eis 2.7 uit het
Programma van Eisen - 80G A4 FSCPBer 100 stuks” specificeren? Bijvoorbeeld:
uit hoeveel pagina’s bestaat een tentamen (gemiddeld), worden deze zwart

Elk jaar worden nieuwe tentamens gecreéerd of bestaande herzien.
Bovendien vinden tentamens steeds meer digitaal plaats, waardoor de
hoeveelheid papierwerk afneemt. Het is daarom niet mogelijk om een
gemiddeld aantal pagina's vast te stellen, aangezien dit sterk varieert
per opleiding en vak. Tentamens met meer dan 8 pagina's A4 komen
nauwelijks voor. Ook de keuzes met betrekking tot zwart-wit of
kleurafdrukken en enkel- of dubbelzijdig printen verschillen per

49|Inhoud Kantoordrukwerk of kleur geprint, enkel- of dubbelzijdig, worden deze geniet? opleiding. Binnen Avans is er geen standaard voor deze aspecten.
Aanvullend op de ontvangen specificaties vragen wij nog de volgende
verduidelijking:
Op dit moment is het PMS rood + een FC foto aan de ene zijde en twee
Beantwoording Nvl, nr 5 Kunt u aangeven waar de 5/2 bedrukking uit bestaat voor de Compliment kleuren aan de andere zijde. Mogelijk dat dit gaat veranderen vanwege
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1 [Cards Breda? de refresh van de huisstijl, wij vragen de Opdrachtnemer om hier flexibel
50|Inhoud Kantoordrukwerk Fullcolour + PMS kleuren of enkel PMS kleuren? mee om te kunnen gaan.
Aanvullend op de ontvangen specificaties vragen wij nog de volgende
verduidelijking: Op dit moment twee kleuren in PMS (rood en zwart) en aflopend aan de
Beantwoording Nvl, nr 5 bovenzijde. Mogelijk dat dit gaat veranderen vanwege de refresh van de
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1 [Kunt u aangeven wat voor type bedrukking de enveloppen hebben? En of huisstijl, wij vragen de Opdrachtnemer om hier flexibel mee om te
51|Inhoud Kantoordrukwerk deze aflopend is? kunnen gaan.
Aanvullend op de ontvangen specificaties vragen wij nog de volgende
verduidelijking:
Beantwoording Nvl, nr 5
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1 |Kunt u voor de vensterenveloppen aangeven wat het type venster is, de
52|Inhoud Kantoordrukwerk grootte van het venster en de stand van het venster? De specificaties hebben wij opgenomen in het Prijsblad.
Aanvullend op de ontvangen specificaties vragen wij nog de volgende
verduidelijking:
Beantwoording Nvl, nr 5
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1 |A4 enveloppe bestaan niet. Het formaat waar A4 inpast wordt zijn EA4 en C4. |Het juiste formaat moet zijn C4, dit is aangepast op het Prijsblad. Dit
53|Inhoud Kantoordrukwerk Wat is het exacte formaat van de aangevraagde enveloppen? geldt ook voor de A5 enveloppen, dit is aangepast naar C5 formaat.




Beantwoording Nvl, nr 5
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1

De informatie is nog niet volledig. Voor een juiste en volledige pricing is
Inschrijver afhankelijk van de gevraagde specificaties, waarop in deze Nvl nog
aanvulling gevraagd wordt.

De tijd tussen de gestelde deadline van publicatie Nvl 2 en deadline indienen
van de RFP wordt te kort als wij dergelijke cruciale informatie pas over twee
weken ontvangen.

Wij willen aanbestedende dienst daarom vragen de beantwoording van alle
vragen (in ieder geval die betrekking hebben op specificaties) eerder te
publiceren dan de gestelde deadline van publicatie op 2-5-2024 en uiterlijk op
25-4-2024 te publiceren.

Niet akkoord, publicatie op 25 april is niet haalbaar voor de
Aanbestedende dienst. Wel hebben wij ons ingezet om het moment van

54|Inhoud Kantoordrukwerk Gaat u hiermee akkoord? publicatie twee dagen te kunnen vervroegen.
Aanvullend op de ontvangen specificaties vragen wij nog de volgende
verduidelijking: Zoals in eis 9.3 in het PVE genoemd wordt er na gunning een
voorraadplan opgesteld door Avans en Opdrachtnemer. Dergelijke
Beantwoording Nvl, nr 5 De gevraagde aantallen zijn erg laag voor offset drukwerk, is het toegestaan |afspraken kunnen dan gemaakt worden. Het geven van een garantie is
Prijsblad DTP & Drukwerk, tab 1 [om het jaarvolume in 1 x te produceren en op voorraad te zetten? En is Avans |op dit moment niet mogelijk, dit dient afgestemd te worden bij het
55(Inhoud Kantoordrukwerk dan bereid om hier een afname garantie voor te geven? opstellen van het voorraadplan.

Bijlagen

- Prijsblad DTP & Drukwerk - n.a.v. Nota 2

Overige aanpassingen en verduidelijkingen vanuit Avans
- Vanwege aanpassingen in het Prijsblad dient u voor uw inschrijving het document 'Prijsblad DTP & Drukwerk - n.a.v. Nota 2' te gebruiken.

Wij wensen u veel succes met het verdere verloop van de aanbestedingsprocedure en hopen uw Inschrijving via TenderNed te ontvangen op de uiterlijke inleverdatum/-tijd:
Vrijdag 17 mei 2024, v66r 10:15uur







