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11

1.2

13

Inleiding

Algemeen
Deze Inschrijvingsleidraad bevat informatie over de Europese aanbesteding voor het project Levering IT
hardware van Havenbedrijf Rotterdam N.V.

Havenbedrijf Rotterdam (HbR) creéert economische en maatschappelijke waarde door samen met
klanten en stakeholders duurzame groei te realiseren in de haven van wereldklasse. Het is de
ontwikkelaar van een toonaangevende, veilige, efficiénte en duurzame haven waar onze klanten
succesvol kunnen ondernemen. HbR verbetert de Rotterdamse haven continu tot de meest efficiénte,
veilige en duurzame ter wereld. We creéren waarde voor klanten door het ontwikkelen van ketens,
netwerken en clusters. In Europa én in groeimarkten wereldwijd. Meer informatie kunt u vinden op onze
site: www.portofrotterdam.com.

Veiligheid is in onze haven topprioriteit en we hebben de ambitie om de meest veilige en efficiénte
haven van de wereld te zijn. Natuurlijk voor de scheepvaart maar ook voor omwonenden, werknemers in
de haven, bedrijven en (recreatieve) gebruikers van het havengebied. Het gaat daarbij om sociale-,
milieu-, water- en arbeidsveiligheid en security. HbR verwacht van zijn leveranciers continu een
proactieve houding op het gebied van veiligheid. Onze verwachtingen en ambities op het gebied van
veiligheid zijn te vinden op onze site: www.portofrotterdam.com/nl/bouwen-aan-de-haven/veilige-haven.

Als HbR dragen wij bij aan de Sustainable Development Goals (SDG’s), de duurzame
ontwikkelingsdoelstellingen van de Verenigde Naties. Wij zijn een betrouwbare partner en handelen
eerlijk, integer en transparant. Wij houden ons aan de wet en laten ons leiden door ons moreel kompas.
De principes en gedragsregels in onze bedrijffscode vormen daarvoor de basis. Meer informatie over
onze Corporate Social Responsibility is te vinden op de site: www.portofrotterdam.com/nl/over-het-
havenbedrijf/havenbedrijf-de-samenleving/corporate-social-responsibility.

Aanbestedingsprocedure

HDbR is een speciale-sectorbedrijf conform de Aanbestedingswet 2012 (AW 2012) en volgt voor deze
aanbesteding de niet-openbare procedure verwijzend naar de AW 2012 en het Aanbestedingsreglement
Nutssectoren 2016, versie 1.0 (ARN 2016). Afwijkingen en/of aanvullende bepalingen hierop worden in
hoofdstuk 5 vermeld. Voor een toelichting op de gehanteerde begrippen in deze Selectieleidraad wordt
verwezen naar de ARN 2016 en de AW 2012.

HbR maakt bij de uitvoering van deze aanbesteding gebruik van een aanbestedingsplatform. Alle
communicatie, het ter beschikking stellen van de relevante documenten en het indienen van uw respons
vindt plaats via dit platform. U krijgt toegang tot het platform via de website https://www.tenderned.nl.
Indien u vragen heeft over de werking van het platform kunt u contact opnemen met de servicedesk van
Tenderned via 0800-836 33 76 of https://www.tenderned.nl.

Doel van de selectieleidraad
Het doel van deze Selectieleidraad is:

1 Gegadigden informatie verstrekken over de opdracht en aanbestedingsprocedure.
2 Gegadigden informeren over de wijze waarop zij zich kunnen aanmelden en welke
uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en selectiecriteria van toepassing zijn.

3 Gegadigden inzicht geven in de wijze waarop selectie plaatsvindt.
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2 Projectinformatie

21 Aanleiding
Aanleiding van de inkoopprocedure is dat HbR in het kader van rechtmatigheid en doelmatigheid het
besluit heeft genomen om een Europese aanbestedingsprocedure op te starten welke dient te leiden tot
een Raamovereenkomst.

2.2 Projectdoel en resultaat
Met deze aanbesteding wil de Aanbestedende dienst de volgende doelen bereiken:

a) De realisatie van de scope van het project en waarbij de kosten zo laag mogelijk zijn;

b) Efficiénte bestel- en leveringsprocessen;

c) Hoogwaardige service en proactieve benadering van de leverancier en ondersteuning aan
gebruikers van de overeenkomst;

d) Bijdragen aan de Sustainable Development Goals (SDG’s), de duurzame
ontwikkelingsdoelstellingen van de Verenigde Naties

Pagina 5 van 28



Selectieleidraad — Europese aanbesteding Havenbedrijf Rotterdam N.V.
Projectnummer: AWBR072024

Projectnaam: Aanschaf IT hardware

2.3

Projectscope
Deze opdracht omvat het leveren van IT-producten (inclusief garantie en aanverwante dienstverlening)
waaronder PC's, tablets, laptops, mobiele telefoons, monitoren, randapparatuur en accessoires.

Onderstaande informatie geeft gegadigden een overzicht van de meest bestelde hardware in de
afgelopen jaren. Het overzicht moet niet gezien worden als “uitsluitend”, maar als “ondermeer”. In de
werkelijkheid kan de scope enigszins afwijken van hetgeen wat veel voorkomend is geweest. HbR is
geen statische organisatie en continue aan veranderingen onderhevig. Dit kan van invloed zijn op de
toekomstige inkoopbehoefte. Geselecteerde partijen die doorgaan naar de selectiefase ontvangen meer
gedetailleerde informatie om een inschrijving te kunnen indienen.

Productgroepen aan te schaffen hardware.

Diverse soorten ICT hardware:

Werkplek gerelateerd hardware:
o Desktops, laptops, schermen inclusief toebehoren;
o Telefoons vast en mobiel inclusief toebehoren;
o Reserve-onderdelen;
o Accessoires (Docking stations, muizen, toetsenborden, k(V)M switches etc.) en
kabels.
Ergonomische werkplek gerelateerd hardware:
o Muizen, toetsenborden etc.
Apparatuur op vaartuigen:
o Servers;
o Schermen voor motorbediening van de schepen;
o Speciale schermen hydrometeo;
o Vergader- en audio- hardware Nieuwe Maze.
Diverse Netwerk apparatuur:
o Servers;
o Routers;
o Access points;
o Switches;
o Firewall.
Vergaderapparatuur middelen:
o Teams Rooms systemen,;
o Logitech MeetUp systemen;
o MS Surface HUB systemen;
o Grote schermen.
Hardware bioscoop:
o Bioscoopscherm;
o Speakers;
o Beamer;

Verwachte aanverwante dienstverlening;

De afhandeling van de garanties van de bestaande hardware.

De afhandeling van de garanties de nieuw aangeschafte hardware.

Het zorgdragen voor de reparatie van hardware (laptops, telefoons) op locatie.
Het geven van gedegen advies over welke producten het beste aansluiten bij onze
behoeften, rekening houdend met prijs versus kwaliteit.

Het actief meedenken en ons ondersteunen bij het maken van weloverwogen keuzes,
zowel bij de aanschaf als bij het gebruik van de hardware.

Het aanleveren van CMDB Lijsten bij grote leveringen.

Het aanleveren van heldere overzichten van levermomenten.

Het faciliteren van een webwinkel met SSO (nice to have), met machtigingen voor
meerdere bestellers en goedkeurders.
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e Hetleveren van bestelling zonder verpakkingsmateriaal op diverse locaties.
e De verpakkingen dienen duurzaam/recyclebaar te zijn.

Primaire locaties van HbR zijn;

Titel Plaats
Eemhaven Rotterdam
WPC - World Port center Rotterdam

Havenbedrijf Rotterdam N.V.

NB: Concrete adresgegevens volgen na definitieve gunning. Let op, het kan voorkomen dat meerdere

locaties bij wijze van uitzondering in de toekomst erbij komen.

Uitgaven overzicht aanschaf IT-hardware afgelopen jaren;

De spend over de afgelopen jaren is als volgt:

Jaartal IT-hardware Server
2020 € 774.000 -

2021 € 2.350.000 € 50.000
2022 € 1.255.920 € 100.000
2023 €1.289.730 € 440.000
2024 (t/m maart) €112.730 € 270.000

Aantal ingekochte IT-hardware producten over 2017 tot en met 2024;

Hieronder een overzicht van de ingekochte IT hardware op basis van historisch verleden.

Betreft de periode november 2017 tm februari 2024;

Product Aantal

Audio en Video Kabels 85
Batterijen & laders 300
Beamers 1
Beveiligingscamera’s 2
Boxen & microfoons 15
Connectoren 29
Desktop PC Opties 586
Desktop PCs 718
Diensten externe partners 19
Digiborden 12
DVD, CD & Blu Ray Drives 26
Externe harde schijven 21
Garantie Printer, Scanner 2
Geheugen 209
Glasvezel Kabels 16
Headsets 2
Home Entertainment 5
Inktcartridges 622
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Kabel Opties 75
Kabelsloten 12
KVM-switches 45
Label Printer Tapes 16
Laptop Accessoires 396
Laptop Batterij & Adapter 147
Laptop Docking Stations 2063
Laptops 3123
Laptoptassen en sleeves 1521
Large Format Displays 76
Mobile Chargers & Battery 1647
Monitor Accessoires 26
Monitor Kabels 537
Monitor Ophangsystemen 14
Monitoren 2438
Muizen 3553
Netwerkkaarten 6
Overige Kabels 539
Parallel & Seriele Kabels 8
POS Barcode Scanners 3
POS printers 2
Presentatie & Planning apparatuur 9
Processoren 3
PSU Voedingen 90
Scanners 2
Screenprotectors 580
Service & Garantie Computers 12
Service & Garantie Laptops 32
Service & Garantie Servers 32
Smartphone accessoires 900
Smartphonehoesjes 1733
Smartphones 1546
Spareparts 287
Spareparts Dell 770
Speakerphones 12
SSD Solid State Drive 23
Storage Accessoires 31
Storage devices, SAN, DAS, SAS 4
Tablet cases & covers 49
Tablet PC Accessoires 38
Tablets 48
Telecom Accessoires 3
Toetsenborden 2058
Toner Cartridges 12
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Tranceivers & Convertors 27
TV Televisie 16
UPS Accessoires 13
USB en lightning kabels 303
USB hubs 33
USB Sticks 34
UTP Patchkabels 54
Videoconferencing 127
Videokaarten 37
Voedingskabels & Adapters 335
Webcams 5
Wireless Accessoires 28
Workstations 38

Verwachte vervangingstrajecten gedurende 2024 tot 2029:

Hieronder treft u een overzicht van de verwachte vervangingstrajecten aan. Op het moment is HbR nog

in de voorbereiding van de vervangingen, de onder genoemde aantallen kunnen daarom nog wijzigen.
¢ Vervanging mobiele telefonie— Q4 2024/Q1 2025 — ca. 1400 telefoons;

Vervanging 15-inch laptop — Q1/Q2 2025 — ca. 90 laptops;

Vervanging 13-inch laptop — Q1/Q2 2025 — ca. 300 laptops;

Vervanging beeldschermen en dockingstations ca. 45 stuks;

Vervanging 32-inch schermen Q3/Q4 2026 — ca. 160 schermen;

Vervanging 55 inch schermen Q3/Q4 2026 — ca. 42 schermen;

Vervanging Client Q3/Q4 2026 — ca.120 Mini PC's;

Vervanging Server Q2 2029 — ca. 55 stuks.

Expliciet buiten scope van deze opdracht zijn (i.v.m. bestaande overeenkomsten):
De dienstverlening voor de hardware in diverse vergaderzalen;

Printerpark (multifunctionals);

De beveiligingscamera’s worden door HbR voor diverse doeleinden aangeschaft.
Netwerkkabels.

Aan alle bovenstaande en in de documentatie genoemde gegevens en aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend. Deze gegevens en aantallen zijn bedoeld om gegadigden een beter
beeld te geven bij de onderhavige opdracht. Dit betekent dat, indien bij de uitvoering van de
Opdracht het daadwerkelijk afgenomen volume achterblijft - ongeacht de mate waarin dit het
geval is - dit geheel voor risico komt van de Opdrachtnemer.

24 Contractvorm
Het project wordt middels een Overeenkomst op basis van de Algemene inkoopvoorwaarden HbR
uitgevoerd. De (concept)overeenkomst zal in de gunningsfase ter beschikking worden gesteld.

Looptijd en duur van de Raamovereenkomst

De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 januari 2025 en wordt aangegaan voor een periode van 4
jaar. Bij het verstrijken van deze periode kan de Raamovereenkomst door Opdrachtgever 4 maal
worden verlengd met een periode van 1 jaar. De totale looptijd van de Raamovereenkomst (inclusief
mogelijke verlenging zijdens Opdrachtgever) bedraagt maximaal 8 jaar en eindigt daarom uiterlijk op 1
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25

januari 2033 van rechtswege, behoudens de mogelijkheid van tussentijdse opzegging op grond van de
voorwaarden bepaald in de Raamovereenkomst.

Nadere overeenkomsten onder de Raamovereenkomst

Via de door opdrachtnemer aangeboden en onderhouden webportal zullen bestellingen worden
geplaatst onder vermelding van een inkoopordernummer en contracthnummer. Bij projectmatige inkopen
zullen nadere afspraken worden gemaakt met opdrachtnemer over het bestelproces, de levering en
bewaking van levertermijnen.

Wachtkamerconstructie

De inschrijver die op de tweede plaats eindigt, neemt plaats in de zogenaamde wachtkamer. Als
Havenbedrijf Rotterdam N.V. om bepaalde rechtmatige redenen of anderszins het contract met de
gegunde en gecontracteerde leverancier gedurende de reguliere contractperiode van vier (4) jaar
beéindigt, is Havenbedrijf Rotterdam N.V. gerechtigd om de eerstvolgende van de beoordeling van deze
aanbesteding te vragen of zij de oorspronkelijk gedane aanbieding gestand willen doen, met
inachtneming van reguliere prijsverhogingen (indien van toepassing). Vervolgens gaat Havenbedrijf
Rotterdam N.V. met deze inschrijver, na een initiéle periode van 2 jaar, de oorspronkelijk bedoelde
contractfase in.

Na ontbinding van het contract met de eerst gegunde inschrijver geldt een opstartperiode van acht
weken voor de nieuwe inschrijver, of zoveel langer als noodzakelijk en vooraf overeengekomen.

Gedragscode

Daarnaast is op de uitvoering van deze opdracht de Gedragscode Leveranciers van toepassing welke
specifiek toeziet op mensenrechten, arbeid, milieu en ethisch gedrag. Deze gedragscode is te
downloaden via deze link: https://www.portofrotterdam.com/sites/default/files/2023-12/gedragscode-
leveranciers-port-of-rotterdam.pdf.

HbR respecteert mensenrechten en wil voldoen aan internationale standaarden en business principles
op het gebied van mensenrechten. Leidend in deze ambitie zijn de United Nations Guiding Principles on
Human Rights (UNGPs) en het daarbij behorende Reporting Framework (UNGP-RF). Deze zijn verplicht
voor HbR door lidmaatschap van de World Business Council For Sustainable Development (WBCSD).
Met het indienen van een inschrijving gaat inschrijver akkoord met deze Gedragscode.

Proces aanbesteding

HbR zal deze opdracht middels een Europees niet-openbare aanbestedingsprocedure uitvragen. De
aanbesteding zal derhalve in twee (2) fasen doorlopen worden, de selectiefase en de gunningsfase,
conform de planning benoemd in paragraaf 2.7.

Selectiefase:

In de selectiefase krijgen de gegadigden de mogelijkheid om vragen te stellen middels één (1)
vragenronde ten behoeve van de Nota van Inlichtingen. Na de Nota van Inlichtingen hebben de
gegadigden de mogelijkheid om een aanmelding te doen conform de gestelde geschiktheidseisen en
selectiecriteria. Na beoordeling van de geschiktheidseisen en selectiecriteria wordt een selectie gemaakt
en worden maximaal 5 partijen uitgenodigd voor de volgende fase.

Gunningsfase:
In de gunningsfase krijgen de uitgenodigde gegadigden toegang tot de inschrijvingsleidraad, inclusief

bijhorende bijlagen, waaronder het Programma van eisen, het Prijzenblad en de specificaties van de
hardware. Vervolgens krijgen de uitgenodigde gegadigden de mogelijkheid hebben om vragen te stellen
via één (1) vragenronde ten behoeve van de Nota van Inlichtingen. Na de Nota van Inlichtingen hebben
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de uitgenodigde gegadigden de mogelijkheid om een inschrijving te doen, waarna deze volgens de
gunningscriteria wordt beoordeeld.
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2.6 Planning van de aanbesteding
In de onderstaande tabel is de planning weergegeven. Bij wijzigingen in de planning wordt u hiervan op
de hoogte gesteld. Gegadigden kunnen bij een wijziging zich niet beroepen op de initiéle doorlooptijden
van activiteiten.

Tabel 1 Aanbestedingsplanning

Datum / periode Activiteiten
Selectiefase
10-7-2024 Publicatie selectieleidraad
12-8-2024 voor 12.00 | Uiterste datum voor het indienen van vragen door gegadigden, t.b.v. nota
uur van inlichtingen 1 (Vragenronde 1)
19-8-2024 Beantwoording van de vragen, d.m.v. nota van inlichtingen 1

2-9-2024 voor 12.00 uur| Uiterste inleverdatum indienen aanmelding

6-9-2024 t/m i i
Beoordeling aanmeldingen
12-9-2024
13-9-2024 Verzenden uitslag selectiefase
conform art. 13 .
Bezwaartermijn (10 kalenderdagen)
ARN2016
Gunningsfase
24-9-2024 Verzending aanbestedingsstukken
01-10-2024 voor 12.00 | Uiterste datum voor het indienen van vragen door gegadigden, t.b.v. nota
uur van inlichtingen 1 (Vragenronde 1)
8-10-2024 Beantwoording van de vragen, d.m.v. nota van inlichtingen 1
8-11-2024 Uiterste inleverdatum indienen inschrijving
8-11-2024 t/m . I
Beoordelen inschrijvingen
28-11-2024
2-12-2024 Verzenden gunningsbeslissing / Bekendmaken onderhandeling

conform art. 18
ARN2016
z.s.m. na standstill Opdrachtverlening

Standstill-termijn (afhankelijk van het moment van ingediend bezwaar)
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3.1

3.2

3.3

3.4

Selectie

Algemeen

In dit hoofdstuk wordt beschreven aan welke eisen en criteria de gegadigde moet voldoen om te worden
toegelaten tot de gunningsfase. Voor deze fase zullen er maximaal vijf gegadigden worden uitgenodigd

om een inschrijving in te dienen. Afgewezen gegadigden zullen gemotiveerd worden geinformeerd over
het resultaat van de selectieronde.

Beoordelingsprocedure

De vormvereisten hebben betrekking op de wijze van indienen van de aanmelding. De
uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen beschrijven waar gegadigden minimaal aan dienen te
voldoen. Bij het niet voldoen kan uitsluiting volgen van deelname aan het vervolg van deze
aanbesteding. De vormvereisten en uitsluitingsgronden worden beoordeeld door één persoon en bij
afwijking door minimaal twee. De geschiktheidseisen worden door minimaal twee personen beoordeeld
en zijn opgenomen in deze leidraad en het aanbestedingsplatform.

Daarnaast zijn er selectiecriteria benoemd voor de beperking van het aantal gekwalificeerde
gegadigden.

Deze informatie wordt gevraagd met als doel de gegadigden te ranken en worden door een
beoordelingscommissie van minimaal drie personen individueel getoetst, waarna gezamenlijk de punten
in consensus worden toegekend. Aangeleverde bewijsstukken worden op basis van de selectiecriteria
beoordeeld. Op basis van de toekenning van punten door de beoordelingscommissie ontstaat een
rangorde. De gegadigden met de meeste punten worden toegelaten tot de gunningsfase.

Indien uit de beoordeling blijkt dat meerdere gegadigden gedeeld op positie vijf staan door het behalen
van een gelijke totaalscore, is de hoogst behaalde score voor selectiecriterium S1 doorslaggevend (zie
par. 3.6). Als deze gegadigden ook op selectiecriterium S1 gelijk scoren, wordt overgegaan tot loting.

HbR behoudt zich het recht voor om reservepartijen in volgorde van de rangorde, alsnog te selecteren
en uit te nodigen tot de gunningsfase als er een (voorlopig) geselecteerde gegadigde afvalt of zich
terugtrekt om welke reden dan ook.

Indien het maximale aantal partijen zoals genoemd in paragraaf 3.1, of minder dan dit aantal, zich
kwalificeert op basis van de vormvereisten, uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen, zal geen

beoordeling plaatsvinden op basis van de selectiecriteria en zal geen rangorde worden aangebracht.

Vormvereisten

Vormvereisten conform

Aanmelding in Nederlandse taal Hoofdstuk 5 van de Selectieleidraad
Aanmelding compleet Selectieleidraad en Aanbestedingsplatform
Aanmelding op tijd Aanbestedingsplatform

Uniform Europees Aanbestedingsdocument

HbR maakt gebruik van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ (verder: UEA). In het UEA zijn
de van toepassing zijnde uitsluitingsgronden gemarkeerd d.m.v. checkboxes. De meest recente versie
van het UEA vult meerdere keren automatisch de voor de ondernemer positieve antwoorden in. Het blijft
de verantwoordelijkheid van gegadigde om te verifiéren of dit klopt. Door het invullen en ondertekenen
van het UEA verklaart gegadigde dat gemarkeerde uitsluitingsgronden niet op hem van toepassing zijn,
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dat hij voldoet aan de geschiktheidseisen (in Deel IV van het UEA worden dit selectiecriteria genoemd,
in tegenstelling tot de AW 2012, ARN 2016 en deze leidraad) en op welke wijze wordt voldaan aan de
selectiecriteria (Deel V van het UEA). Als de inhoud van bewijsstukken niet overeenkomt met wat in de
beschrijving wordt gesteld, dan wordt de gegadigde uitgesloten van verdere deelneming in de
aanbestedingsprocedure.

In onderstaande tabel is een toelichting gegeven op het UEA. In de laatste kolom is aangegeven waar
meer informatie over deze items te vinden is.

Tabel 2 Toelichting op het UEA (uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen)

Deel Aanduiding opmerking conform
UEA
Deel | Gegevens over de Ingevuld door HbR UEA
aanbestedingsprocedure en speciale-
sectorbedrijf
Deel Il |Gegevens met betrekking tot de In te vullen door ondernemer, zie UEA
ondernemer hieronder extra toelichting op een
aantal onderdelen.
Deel Il A | Alleen wanneer aanbesteding ‘Nee’ UEA
voorbehouden is: Is de opdracht
voorbehouden aan SW bedrijf/ Sociale
onderneming?
Erkenningsregeling: Dient de onderneming | ‘Niet van toepassing’ UEA
ingeschreven te staan op een officiéle lijst
van erkend ondernemingen (of
gelijkwaardig)?
Wijze van deelneming: Met name als deel |Indien ‘Ja’, ook indienen: UEA +
van een combinatie, consortium, joint |combinatieovereenkomst, informatie cf.
venture, enz. organisatieschema en art. 10
verklaringen. ARN2016
Deel Il B |Informatie over de vertegenwoordigers van | In te vullen door ondernemer UEA
de ondernemer
Deel Il C |Informatie over beroep op draagkracht van |Indien ‘Ja’, ook indienen: UEA +
andere entiteiten. organisatieschema en verklaringen |informatie cf.
art. 11
ARN2016
Deel Il D | De onderneming verstrekt informatie over Informatieverstrekking niet nodig, -
onderaannemers op wier draagkracht de tenzij onderaannemers vallen
ondernemer geen beroep doet. onder paragraaf 3.4.1.
Deel Il |Uitsluitingsgronden Voor zover van toepassing UEA
verklaard in Deel lll A t/m Deel lll
C
Deel IV |Geschiktheidseisen (In tegenstelling tot de |Voor zover van toepassing Paragraaf 3.5
AW 2012, het ARN 2016 worden deze verklaard in paragraaf 3.5 Selectie-
eisen in het UEA “selectiecriteria” leidraad
genoemd.)
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34.1

3.4.2

3.4.3

Deel Aanduiding opmerking conform
UEA
Deel V |Selectiecriteria ter beperking van het Voor zover van toepassing Paragraaf 3.6
aantal gekwalificeerde gegadigden verklaard in paragraaf 3.6 Selectie-
leidraad
Deel VI |Slotopmerkingen Het UEA dient conform UEA
ondertekening tekeningsbevoegdheid
rechtsgeldig voorzien te zijn van
een “natte” handtekening en te zijn
gescand.

Aanvullende uitsluitingsgrond in het geval van Russische betrokkenheid
Naast de in het UEA genoemde Uitsluitingsgronden dient gegadigde het volgende te verklaren:

Gegadigde verklaart dat er geen sprake is van Russische betrokkenheid bij de uitvoering van deze
overeenkomst die de drempels van artikel 5 duodecies van EU Verordening (EU) 833/2014 van 31 juli
2014 betreffende de betreffende beperkende maatregelen naar aanleiding van de acties van Rusland
die de situatie in Oekraine destabiliseren, zoals gewijzigd bij Verordening 2022/578 van 8 april 2022
overschrijdt, als ook eventuele navolgende wijzigingen.

Indienen bewijs bij aanmelding: Voor bovenstaande eis dient gegadigde de verklaring conform HbR —
Verklaring geen Russische betrokkenheid rechtsgeldig te ondertekenen en in te dienen bij aanmelding.

In geval de gegadigde een combinatie is dan geldt deze eis voor alle combinanten afzonderlijk.

Indien gegadigde zich aanmeldt met een beroep op de draagkracht van andere entiteiten dan geldt de
eis voor alle partijen afzonderlijk. Deze eis blijft onverminderd gelden voor de volledige duur van de
overeenkomst, ook op eventuele onderaannemers die later worden ingeschakeld.

Sourcingsbeleid

Het Havenbedrijf Rotterdam hecht waarde aan de informatie van haar klanten, zakelijke partners en
werknemers en behandelen deze met gepaste zorgvuldigheid. Het Havenbedrijf Rotterdam verwacht
van haar leveranciers deze zelfde mate van zorgvuldigheid. Om dit te realiseren heeft het Havenbedrijf
Rotterdam een sourcingsbeleid opgesteld, zie Bijlage 7 Sourcingbeleid HbR.

Informatieveiligheid

Daarnaast is Het Havenbedrijf Rotterdam aangemerkt als Vitaal B, daarom worden er eisen gesteld op
basis van normenkaders en wet- en regelgevingen. Zie ook bijlage 9 Visie op informatiebeveiliging.
Hieronder inzicht in de daarbij horende uitgangspunten;

A. Het Havenbedrijf Rotterdam moet zich als Vitaal B organisatie conformeren aan de WBNI
en NIS-2, de leverancier neemt hier kennis van en acteert op basis van de wetgevingen;

B. Leverancier kan een TPM-verklaring afleggen als aanbieder van diensten voor de Vitale
Infrastructuur, ingekochte apparatuur kan gebruikt worden ter ondersteuning van Vitale
diensten binnen Het Havenbedrijf Rotterdam;

C. Het Havenbedrijf Rotterdam zal in de gunningsfase eisen en criteria opstellen op basis van
de onderstaande normenkaders:
a. 1S0O 27001 voor de procesmatige inrichting van de informatiebeveiliging
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b. 1S0O 27017 m.b.t. securitymaatregelen voor de cloud

c. |EC62443 voor de onderdelen ondersteunend aan de vitale infrastructuur en OT-
systemen

d. De BIO voor de implementatierichtlijnen en maatregelen

e. Wet Beveiliging Netwerk- en Informatiesystemen

f.  NIS-2

Het programma van eisen zal gedeeld worden met de uitgenodigde gegadigden in de gunningsfase van
de aanbesteding.

3.5 Geschiktheidseisen
Gegadigde dient te voldoen aan de volgende geschiktheidseisen:

1 Adequate verzekering voor bedrijfs-, en/of beroepsaansprakelijkheid
Gegadigde beschikt over een adequate verzekering voor bedrijfs-, en/of
beroepsaansprakelijkheid, waarbij opdrachtgever in geval van opdracht primair dekkend is
meeverzekerd onder de polis van opdrachtnemer, gedurende de uitvoering van de
werkzaamheden en/of in geval van claims voortvloeiend uit die werkzaamheden. Voor deze
opdracht geldt een minimale dekking van € 2.500.000,- euro per schadegeval met een
maximum van € 5.000.000,- per jaar.

Indienen bewijs op verzoek: Voor de bovenstaande eis worden de bewijsstukken opgevraagd
bij de geselecteerde gegadigden via het aanbestedingsplatform.

In geval van een aanmelding als combinatie geldt deze eis voor alle combinanten afzonderlijk.
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2 Certificering, wet- en regelgevingen en normenkaders

A. Gegadigde beschikt over een gecertificeerd kwaliteitszorgsysteem 1SO-9001:2015 of
minimaal gelijkwaardig;

B. Gegadigde beschikt over een certificering ten aanzien van informatieveiligheid zoals ISO-
27001 of minimaal gelijkwaardig. U kunt ter beoordeling ook een
informatiebeveiligingsbeleid overleggen;

Indienen bewijs bij aanmelding: Voor de bovenstaande eis worden de bewijsstukken
opgevraagd bij de geselecteerde gegadigden via het aanbestedingsplatform.
In geval de gegadigde een combinatie is dan geldt deze eis voor alle combinanten afzonderlijk.

3 Inschrijving in het handelsregister
Gegadigde is ingeschreven bij een handels- of beroepsregister met de voor de opdracht
benodigde bedrijfsactiviteiten.

Indienen bewijs bij aanmelding: Voor bovenstaande eis dient gegadigde een verklaring, van niet
ouder dan 6 maanden, waaruit blijkt dat de onderneming, volgens de eisen die gelden in het
land waarin de onderneming is gevestigd, is ingeschreven in het nationale beroeps- of
handelsregister, dan wel een gelijkluidende verklaring onder attest onder ede te verstrekken.
Binnen Nederland vervult een uittreksel van inschrijving bij de Kamer van Koophandel deze
functie.

In geval de gegadigde een combinatie is dan geldt deze eis voor alle combinanten afzonderlijk.
Indien gegadigde zich aanmeldt met een beroep op de draagkracht van andere entiteiten dan
geldt de eis voor alle partijen afzonderlijk.

4 Ervaringen
Gegadigde toont aan in staat te zijn de door HbR vereiste werkzaamheden regelmatig en op
vakkundige wijze te hebben uitgevoerd. Daarnaast gelden alle ervaringseisen.

Indienen bewijs bij aanmelding: Voor het aantonen van de ervaringseisen geldt het volgende:

- U dient per eis max. 1 referentie in op het aanbestedingsplatform. Het is niet
toegestaan meerdere referenties op te voeren voor het voldoen van één eis. Het
opvoeren van dezelfde referentie bij verschillende eisen is wel toegestaan;

- U dient ook bewijsstukken in ter ondersteuning van uw referentie. Gevraagde
bewijsstukken kunnen o.a. zijn: contracten en/of tevredenheidsverklaringen. Uit de
(combinatie van) bewijsstukken dient te kunnen worden opgemaakt in hoeverre aan de
criteria wordt voldaan. Als één of meerdere criteria niet ondubbelzinnig kan worden
beoordeeld kan uitsluiting volgen. HbR behoudt zich het recht voor om navraag te doen
bij de referent;

- Alsinschrijver (dan wel de hoofdaannemer, combinatie, afzonderlijke combinant of
onderaannemer) zich wil beroepen op een referentie met voor deze opdracht relevante
werkzaamheden, die hij destijds in een samenwerkingsverband heeft uitgevoerd dan
dient hij dit in dit verband aantoonbaar zelf te hebben uitgevoerd.

- Maak voor het indienen van uw referentie gebruik van Bijlage 8 Format Referentie.
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Ervaringseis A: Aantoonbare ervaring met het leveren van IT-hardware zoals bedoeld in

de onderhavige opdracht, zie paragraaf 2.3 Scope.

Gegadigde dient te beschikken over aantoonbare ervaring in een gelijksoortige opdracht

afgerond in de periode van drie (3) jaar tot de datum van aanmelding met de volgende

kerncompetentie:

- uitvoering onder vergelijkbare contractvorm en voorwaarden;

- naar tevredenheid van opdrachtgever;

- waarbij minimaal bovengenoemde onderdelen zijn gerealiseerd,;

- de referentieopdracht heeft een minimale omvang van 1000 laptops en 500 Smartphones
leveringen.

Ervaringseis B: Aantoonbare ervaring met de uitvoering/organisatie van de aftersales
zoals garanties en reparaties op laptops, desktops en mobiele telefoons, zie paragraaf
2.3 Scope.

Gegadigde dient te beschikken over aantoonbare ervaring in een gelijksoortige opdracht
afgerond in de periode van drie (3) jaar tot de datum van aanmelding met de volgende
kerncompetentie:

- uitvoering onder vergelijkbare contractvorm en voorwaarden;

- naar tevredenheid van opdrachtgever;

- waarbij minimaal bovengenoemde onderdelen zijn gerealiseerd;

- de referentieopdracht heeft een minimale contractwaarde van €2.000.000,- exclusief btw.
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3.6 Selectiecriteria ter beperking van het aantal gekwalificeerde gegadigden
In tabel 3 treft u een opsomming aan van de selectiecriteria gesteld onder deel V UEA ‘Beperking van
het aantal gekwalificeerde gegadigden’. Het totaal maximaal te behalen punten is 1000.

Tabel 3 Selectiecriteria beperking van het aantal gekwalificeerde gegadigden

Selectiecriteria Max. punten
beoordeling
S1 |Logistiek en Duurzaamheid 500
S2  |Milieuzorgsysteem 500
Totaal te behalen punten 1000

Selectiecriterium S1 Logistiek en Duurzaamheid (Max. 500 punten).
Gegadigde dient een visie in met betrekking op Logistiek en duurzaamheid. In de beschrijving geeft de
gegadigde ten minste het volgende op:

- Wat haar visie op logistiek en duurzaamheid is in geval van het leveren van IT-hardware op

diverse locaties;

- Op welke wijze deze logistiek en duurzaamheid is verankerd in de organisatie;
- Concrete resultaten (impact) op het gebied van logistiek en duurzaamheid, bijvoorbeeld

milieuwinst etc.

Beoordeling:

De visie duurzaamheid zal als geheel worden beoordeeld, waarbij HbR nadrukkelijk aandacht zal

besteden aan:

- de mate van diepgang, variatie en impact van de visie;

- in welke mate de gegadigde een integrale aanpak voorstaat;

- op welke wijze de visie is geborgd in het beleid en de organisatie van de gegadigde;

- in welke mate duidelijke en realistische doelen op basis van voortschrijdend inzicht zijn
opgenomen in de visie.

Cijfer

Omschrijving

Uitstekend (100% van
de maximaal aantal te
behalen punten)

Gegadigde scoort uitstekend indien zijn uitwerking alle gevraagde onderdelen
bevat, de beantwoording bovendien duidelijk, begrijpelijk, realistisch en
overtuigend is en gegadigde daarnaast middels zijn uitwerking extra waarde
toevoegt voor HbR.

Goed (60% van de
maximaal aantal te
behalen punten)

Gegadigde scoort goed indien zijn uitwerking alle gevraagde onderdelen bevat
en de beantwoording bovendien duidelijk, begrijpelijk, realistisch en overtuigend
is.

Voldoende (30% van
de maximaal aantal te
behalen punten

Gegadigde scoort voldoende indien zijn uitwerking niet alle gevraagde
onderdelen bevat en/of de beschrijving merendeels, maar niet geheel duidelijk,
begrijpelijk, realistisch of overtuigend is.

Zwak (10% van de
maximaal aantal te
behalen punten

Gegadigde scoort zwak indien zijn uitwerking merendeels niet de gevraagde
onderdelen bevat en/of de beschrijving onduidelijk, onbegrijpelijk, onrealistisch of
niet overtuigend is.

Onvoldoende (0%
van de maximaal

aantal te behalen

punten

De uitwerking scoort onvoldoende indien zijn uitwerking totaal niet de gevraagde
onderdelen bevat en/of de beschrijving totaal onduidelijk, onbegrijpelijk,
onrealistisch of niet overtuigend is. Of de gegadigde geen informatie heeft
aangeleverd

De beschrijving dient maximaal uit twee (2) A4-pagina’s te beslaan en moet inhoudelijk zijn. Eventuele

ondersteunende bijlagen

vallen niet onder beperking van het maximaal aantal toegestane pagina’s. Het
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minimale lettertype dat wordt geaccepteerd is Arial 10. De regelafstand moet minimaal 1,0 zijn. Indien er
meer pagina’s worden ingediend dan het opgegeven aantal, worden de extra pagina’s niet
meegenomen in de beoordeling. De waardering voor dit selectiecriterium kan maximaal 500 punten
bedragen.

Selectiecriterium S2 Milieuzorgsysteem (Max. 500 punten).

Voor het criterium duurzaamheid dient gegadigde aan te tonen dat op moment van aanmelden zijn
milieuzorgsysteem aan bepaalde eisen voldoet.

Wijze van beoordelen:

De beoordeling van aangeleverde bewijsstukken gebeurt op basis van de bovenstaande criteria. Hierbij
gelden de volgende regels: Als het certificaat 1ISO 14001:2015’ aanwezig is, kunnen maximaal 500
punten worden behaald. Als dit certificaat niet aanwezig is, is het maximum 400 punten. Per
subcriterium met betrekking tot het milieuzorgsysteem kunnen 100 punten worden toegekend. Als aan
het eerste criterium voor duurzaamheid (‘ISO 14001:2015’) is voldaan, wordt de maximale score van
200 punten toegekend. In dat geval kunnen geen punten meer worden verkregen voor de overige
criteria. Als één of meerdere criteria niet ondubbelzinnig kunnen worden geverifieerd in de
bewijsstukken, zal de score voor deze onderdelen niet worden toegekend. Als de gegadigde een
combinatie is, geldt de score behaald door de laagst scorende combinant.

S3 Milieuzorgsysteem punten

A. De gegadigde beschikt over een geldig ISO 14001:2015 certificaat dat van
toepassing is op genoemde werkzaamheden. Het certificaat moet zijn
afgegeven door de Raad van Accreditatie erkende instelling. Ingeval van een 500
combinatie van gegadigden ondernemingen gelden deze eisen voor elke
combinant (kopie certificaat bijvoegen).

OF

B. Er is een actuele door de directie ondertekende milieubeleidsverklaring

o 100
(eventueel als onderdeel van het kwaliteitszorgsysteem).
C. Er is een milieuprogramma of actieplan waarin is aangegeven welke 100
stappen de organisatie gaat nemen om de milieubelasting te verminderen.
D. Er is een formeel aangestelde milieucodrdinator of functionaris die de 100 Max. 400
milieumaatregelen van de organisatie codrdineert.
E. Er is een milieuverslag of andere (management-) rapportage waarin
gerapporteerd wordt over de genomen milieumaatregelen en de behaalde 100

resultaten.

Voor de uitwerking van Selectiecriterium S3 volstaat u door of op het UEA te bevestigen dat u in bezit
bent van een geldige 1SO14001 certificaat, of door een toelichting in te dienen bij uw aanmelding over
de wijze waarop u één of meerdere onderdelen (zie B, C, D en E) voldoet. Voor deze toelichting mag
maximaal twee (2) pagina’s, a4 formaat, minimaal lettergrootte 10 worden gebruikt. Een eventueel
voorblad of ondersteunende bijlage telt niet mee voor de inhoudelijke beoordeling of het maximaal
aantal toegestane pagina’s. Elke pagina meer dan het toegestane aantal pagina’s zal niet worden
beoordeeld en dan ook buiten beschouwing worden gelaten bij de beoordeling van dit selectiecriterium.
U beschrijft de toelichting tevens in de hierboven aangegeven volgorde.
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3.7 Bekendmaking van afwijzing en uitnodiging tot deelname gunningsfase
HbR deelt de voorgenomen selectie (selectieresultaat) via het aanbestedingsplatform de
uitsluiting/afwijzing dan wel uitnodiging aan de gegadigden mee. De mededeling van uitsluiting/afwijzing
bevat een opgave van de redenen. De mededelingen en uitnodigingen worden gelijktijdig aan alle
gegadigden verzonden.

Een gegadigde die het met de voorgenomen selectie/afwijzing oneens is, is gerechtigd dat met redenen
omkleed schriftelijk aan HbR te melden conform artikel 13 van het ARN 2016. Indien na verloop van de
daarin genoemde termijn(en) geen kort geding aanhangig is gemaakt, is de selectiebeslissing
onherroepelijk en kan er geen rechtsmiddel meer tegen de selectiebeslissing worden aangewend.
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4.1

4.2

Informatie-uitwisseling

Communicatie
Alle communicatie met betrekking tot deze aanbestedingsprocedure verloopt via het
aanbestedingsplatform https://www.tenderned.nl .

Contactpersoon: Stijn Vrugt en Aswien Bhagwanbali

Het is niet toegestaan andere medewerk(st)ers van HbR tijdens de procedure rechtstreeks te benaderen
over deze aanbestedingsprocedure. Indien dit wel gebeurt heeft HbR het recht gegadigde uit te sluiten
van deelname.

Het is voorts aan gegadigden niet toegestaan met derden over het onderwerp van de aanbesteding te
communiceren zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van HbR. Uitzondering hierop vormt het
overleg met de eventuele adviseurs, leveranciers en/of onderaannemers, voor zover dat in verband met
de uitvoering van hun deel noodzakelijk is. Ook publicaties worden in dit verband beschouwd als
communicatie met derden.

Nota’s van inlichtingen

U heeft als gegadigde de mogelijkheid om vragen te stellen naar aanleiding van de aanvraag. Vragen
kunnen uitsluitend via de hieronder beschreven werkwijze worden ingediend. De termijn waarop vragen
kunnen worden gesteld sluit op de in hoofdstuk 2 genoemde datum en tijd. Hierna is HbR niet meer
verplicht uw vraag te beantwoorden.

Vragen kunnen worden gesteld door te klikken op de knop ‘Stel vraag’ bij het element uit de aanvraag
waarop de vraag betrekking heeft. De knoppen komen terug op diverse plaatsen in de aanvraag (bijv. bij
een vraag uit de vragenlijst of bij een bijlage). De knop ‘Stel vraag’ dient gebruikt te worden bij elke
individuele vraag.

NB. Om vragen te kunnen stellen dient in het menu ‘Offerte’ eerst geklikt te worden op de knop
‘Accepteer’.

NB. Na het invoeren van een vraag dient de vraag, om zichtbaar te worden voor HbR, tevens te worden
ingediend. Dit is een afzonderlijke actie!

Het indienen van een vraag vindt plaats vanuit het menu ‘Vraag en antwoord” binnen de aanvraag. In dit
menu worden de door uw organisatie ingevoerde vragen getoond in de tab ‘In te dienen’. Door te klikken
op de knop ‘Indienen’ worden de vragen ingediend.

Vragen dienen helder en duidelijk te zijn geformuleerd. Bij vragen over bijlagen (bv. de leidraad) verwijst
u met een referentie naar het onderdeel van de bijlage waarop de vraag betrekking heeft.

Gegadigde heeft de mogelijkheid om vertrouwelijke vragen te stellen, waarvan het antwoord alleen naar
die gegadigde gaat die de vraag heeft gesteld. Dit kan door de vraag in te dienen via de
berichtenmodule en in het onderwerp te vermelden “VERTROUWELIJKE VRAAG”. Indien HbR van
mening is dat de vraag niet vertrouwelijk is, maar in de algemene nota van inlichtingen behoort, zal dit
kenbaar gemaakt worden.

Beantwoording vragen

De antwoorden op de door u, en mogelijk andere gegadigden, gestelde vragen worden na
beantwoording geanonimiseerd zichtbaar onder de tab ‘Beantwoord’ en maken integraal deel uit van het
contract.
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4.3

4.4

Mededelingen, toezeggingen of afspraken die niet in de nota’s van inlichtingen zijn vastgelegd zijn niet
bindend.

Menu berichten

De functionaliteit ‘Berichten’ dient alleen gebruikt te worden voor het maken van een afspraak indien van
toepassing. Vragen die worden ingediend via de functionaliteit ‘Berichten’ worden in beginsel niet in
behandeling genomen, tenzij dit specifiek is toegestaan voor vertrouwelijke vragen.

Indienen van aanmelding

Uw aanmelding kan uitsluitend worden ingediend via het aanbestedingsplatform
https://www.tenderned.nl . Op het aanbestedingsplatform vindt u in het menu Offerte een elektronische
vragenlijst, deze loodst u stapsgewijs door de door u op te leveren informatie voor uw aanmelding.
Indien ten tijde van het indienen, door technische onvolkomenheden aan de zijde van het
aanbestedingsplatform, het niet mogelijk is in te dienen zal HbR gepaste maatregelen treffen om de
gevolgen hiervan te mitigeren.

HbR wijst erop dat het de verantwoordelijkheid van de gegadigde is zorg te dragen voor een correcte en
tijdige indiening van zijn offerte/respons. Of u correct heeft ingediend is op twee manieren te
controleren.

1. De aanvraag is verplaatst naar de tab ‘In afwachting’ en heeft de status ‘Ingediend’.

2. U ontvangt een e-mail ter bevestiging van de correcte indiening van uw respons.

Verdere instructies over het indienen zijn beschreven op het aanbestedingsplatform, in het menu
‘Aanvraag’, tab ‘Instructies’. Tevens kan de online helpdesk geraadpleegd worden, zie oranje
vraagteken rechtsboven aldaar.

Klachtenmeldpunt

Indien u niet tevreden bent over de handelwijze van HbR in deze aanbestedingsprocedure, kunt u een
klacht indienen bij het Klachtenmeldpunt dat HbR hiervoor heeft ingericht. De klacht zal dan
onafhankelijk worden behandeld. De bijlage ‘Klachtenmeldpunt aanbesteden’ is terug te vinden op het
aanbestedingsplatform onder tab ‘Bijlagen’.
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51

5.2

5.3

Algemene bepalingen

Algemeen

a. De gegadigde mag de gegevens die HbR hem in verband met deze aanbesteding ter beschikking
stelt alleen gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt. Dit houdt ook in dat zonder
schriftelijke toestemming van HbR niets uit deze leidraad mag worden verveelvoudigd (anders dan
voor het doel om te komen tot een aanmelding) door middel van druk, fotokopie of anderszins.

b. HbR zal de inschrijvingen met vertrouwelijkheid behandelen: deze zullen uitsluitend worden getoond
aan medewerkers die direct betrokken zijn bij of inzicht moeten hebben in de aanbestedings-
procedure.

c. Het aanbestedingsplatform en de aanbestedingsdocumenten met alle bijbehorende bijlagen zijn met
zorg samengesteld. Mocht gegadigde desondanks fouten, onrechtmatigheden, onregelmatigheden,
tegenstrijdigheden, onjuistheden, onvolledigheden en/of anderszins onduidelijkheden ontdekken, dan
dient gegadigde per direct op eigen initiatief HbR hiervan in de vragenronde via het
aanbestedingsplatform op de hoogte te stellen, of indien dit niet meer mogelijk is via vragenmodule,
zodat deze onvolkomenheden tijdig voor de uiterste inleverdatum ongedaan kunnen worden
gemaakt. In verband met het voorgaande is van belang dat, volgens jurisprudentie van het Europese
Hof van Justitie, indien een gegadigde niet overeenkomstig het vorenstaande handelt,

(i) HbR gerechtigd is ervan uit te gaan dat de betreffende gegadigde tegen de inhoud van de
aanbestedingsdocumenten, en overigens tegen de aanbestedingsprocedure, geen bezwaar heeft
en volgens die gegadigde geen sprake is van enige fout, onrechtmatigheid, onregelmatigheid,
tegenstrijdigheid, onjuistheid, onvolledigheid en/of anderszins onduidelijkheid, en

(ii) definitief sprake is van verval van alle rechten van de gegadigde ten aanzien van die punten, en
die punten HbR ook anderszins niet kunnen worden tegengeworpen.

d. Het bepaalde in de leidraad prevaleert boven aanbestedingsplatform, behoudens de uiterste datum
en tijd voor het indienen van de inschrijving en de gepubliceerde nota(‘s) van inlichtingen.

e. De nota van inlichtingen bestaat voor zover van toepassing uit het gepubliceerde op het
aanbestedingsplatform onder:

1. ‘Vragen’
2. ‘Mededelingen’
3. ‘Bijlagen’

f. In geval van tegenstrijdigheden tussen nota‘s van inlichtingen prevaleert de meeste recente.
g. Indien onverhoopt merken, normeringen, octrooien of typen, of een bepaalde oorsprong of productie
zijn aangeduid dient u deze te lezen met de toevoeging ‘of daarmee overeenstemmend’.

Voorwaarden

Op deze aanbestedingsprocedure en de (eventueel) daaruit voortvioeiende gunning en
opdrachtverlening zijn de inkoopvoorwaarden van HbR van toepassing, zie bijlage 2A en bijhorende
addendum bijlage 2B ARN 2016. Er zijn geen andere leverings-, betalings- en/of andere algemene
voorwaarden van toepassing dan alleen de (contractuele) voorwaarden zoals door HbR in het kader van
deze specifieke aanbestedingsprocedure ter beschikking zijn gesteld. Door de gegadigde gehanteerde
algemene en bijzondere voorwaarden worden uitdrukkelijk uitgesloten en derhalve niet geaccepteerd
door HbR.

Aanmelding

a. Hetindienen van een aanmelding op basis van de aanbestedingsdocumenten houdt in dat de
gegadigde instemt met de bepalingen van deze aanbestedingsprocedure zoals omschreven in de
aanbestedingsdocumenten, inclusief bijlagen en nota’s van inlichtingen.

b. Uitsluitend aanmeldingen die betrekking hebben op de gehele opdracht, of indien van toepassing op
het gehele perceel, worden in behandeling genomen.
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C.

Gegadigde (dan wel afzonderlijke combinanten en/of natuurlijk persoon of rechtspersoon waarop
een beroep wordt gedaan) dient gevestigd te zijn in een land dat is aangesloten bij de Government
Procurement Agreement (GPA).

54 Voorbehouden en rechten

a.

HbR behoudt zich het recht voor gegadigde uit te sluiten als de bij het aanmelding verstrekte
informatie of gegevens geheel of gedeeltelijk onvolledig of onjuist zijn, of anderszins wordt
afgeweken van de leidraad of het aanbestedingsplatform.

Gegadigden hebben geen recht op vergoeding van enigerlei kosten in het kader van deze
selectiefase. Voor het uitbrengen van een aanbieding in de vervolgfase zal indien van toepassing
een nader te bepalen tegemoetkoming in de inschrijvingskosten worden verstrekt.

Indien een gegadigde (waaronder ook begrepen onderaannemer of combinant) gedurende de
aanbestedingsprocedure aangeeft dat hij de voor de aanbesteding relevante bedrijfsactiviteiten
staakt, dan behoudt HbR zich het recht voor de aanmelding/inschrijving om die reden terzijde te
leggen en niet verder in de beoordeling mee te nemen.

HbR publiceert ook aanbestedingen voor dochterondernemingen en samenwerkingsverbanden
waar HbR of een deelneming van HbR onderdeel van uitmaakt. HbR kan de (nadere) opdracht
sluiten zowel voor zichzelf als (mede) ten behoeve van haar deelnemingen en
samenwerkingsverbanden.

5.5 Afwijkingen / Aanvullende bepalingen ARN 2016

a.

In aanvulling op artikel 5 geldt het volgende: Naast de aanbestedingsprocedure zal ook tijdens de
contractuitvoering de Nederlandse taal in woord en geschrift worden gebruikt. Uitzondering hierop
kunnen eventuele bewijsmiddelen zijn waarmee aangetoond wordt dat voldaan wordt aan de
geschiktheidseisen en/of selectiecriteria. Van bewijsmiddelen die in een andere taal zijn gesteld
dient een vertaling in het Nederlands te worden bijgevoegd.

Combinaties en beroep op derden:

- Inaanvulling op artikel 10 geldt:
= Het staat HbR vrij de combinatie te (laten) toetsen aan de Beleidsregels

Combinatieovereenkomsten van het Ministerie van Economische Zaken.
= U dient duidelijk te vermelden welke informatie op welke combinant(en) van toepassing is.
= Naaanmelding vormen van combinaties anders dan waarmee aanmelding heeft
plaatsgevonden, is niet toegestaan.

- Inaanvulling op artikel 11 geldt: HbR verlangt de daadwerkelijke inzet van die derden voor
hetgeen een beroep op hen gedaan wordt. Het is niet toegestaan na aanmelding een derde
waarop beroep wordt gedaan te wijzigen, zonder hier voorafgaand toestemming voor te hebben
gekregen van HbR.

- Aanvullend op artikel 12.3 geldt het volgende: Tenzij gegadigde aantoont dat geen sprake is
van bedreiging van transparantie of vervalsing van de mededinging (dit houdt minimaal in dat zij
kunnen aantonen dat hun aanmelding onafhankelijk van andere gegadigde(n) is opgesteld
waarbij de vertrouwelijkheid in acht is genomen). Kan dit niet door één van de betreffende
gegadigden worden aangetoond, dan leidt dat tot het ongeldig verklaren van alle aanmeldingen
op deze procedure van alle tot het concern/groep behorende rechtspersonen en
vennootschappen.

- Voor toepassing van voorgaande bepaling worden rechtspersonen en vennootschappen als
één rechtspersoon of vennootschap beschouwd als die aan elkaar zijn:

= gelieerd op een wijze als bedoeld in artikel 24a boek 2 Burgerlijk Wetboek; of
= verbonden in een groep als bedoeld in artikel 24b boek 2 Burgerlijk Wetboek; of
= gelieerd in aan sub a of sub b vergelijkbare rechtsvormen naar buitenlands recht.

In aanvulling op artikel 18.1 behoudt zich HbR het recht voor om de aanbesteding(-sprocedure) op

te schorten en/of de opdracht slechts verdeeld te gunnen.
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d. Inaanvulling op het gestelde in artikel 21.1 wordt bepaald dat alle geschillen in het kader van deze
aanbestedingsprocedure aanhangig dienen te worden gemaakt bij de (voorzieningenrechter van de)
Rechtbank te Rotterdam. Een geschil wordt geacht aanhangig te zijn gemaakt door het uitbrengen
van een dagvaarding.

5.6 Motivering conform AW 2012

Motivering t.a.v.

Toelichting

Clusterverbod

Motivatie voor het samenvoegen van de opdracht op basis van overwegingen op
gebied van:
e Samenstelling relevante markt.
Uit de marktverkenning is gebleken is dat er meerdere leveranciers in
staat zijn om al dan niet in combinatie IT hardware voor HbR te kunnen
leveren.
¢ Invloed van samenvoeging op de toegang tot opdrachten voor
voldoende MKB-bedrijven.
Op basis van marktverkenning merken wij op dat de opdracht voldoende
toegankelijk is voor het MKB-bedrijven.
e Mate van samenhang van de opdrachten.
Alle in te kopen IT-hardware kan door één leverancier ge;everd worden
wat ten goede komt van de logistieke bewegingen en vormt daarmee
een besparing op financieel gebied en voor het milieu.
e Organisatorische gevolgen en risico’s van de samenvoeging van
opdrachten voor aanbestedende dienst en ondernemer.
Het samenvoegen van de opdracht verkleint de risico’s op falen van de
aanverwante dienstverlening voor zowel opdrachtgever als
opdrachtnemer.

Opdelen in
meerdere
percelen

Opdracht is niet opgedeeld in percelen. Zie bovenstaande motivatie bij
clusterverbod.

Gunning op beste
prijs-kwaliteit
verhouding
(BPKV)

In de selectiefase wordt inschrijvers gevraagd een aantal selectiecriteria uit te werken
ter beoordeling van de aanbestedende dienst. De vijf beste aanmelders gaan door
naar de gunningsfase.

Tijdens de gunningsfase worden de inschrijvers gevraagd een aantal gunningcriteria
uit te werken ter beoordeling van de aanbestedende dienst. De opdracht zal gegund
worden aan de inschrijver met de “beste prijs-kwaliteit verhouding’ (BKPV). Dit houdt
in dat er zowel financiéle als kwalitatieve gunningscriteria zullen worden gehanteerd.
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6 Checklist.

Aanmelder dient de volgende documenten in te dienen bij aanmelding in de selectiefase.
Onderstaande tabel kan worden gebruikt als checklist en dient de ondernemer niet in bij de
offerte.

Omschrijving Toegevoegd
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (eventueel ook van combinanten
en/of derden)

Uittreksel handelsregister (eventueel ook van combinanten en/of derden) en
indien nodig aangevuld met een machtiging

Uitwerking:
S1 Logistiek en Duurzaamheid
S2 Milieuzorgsysteem

Bijlage 5 Verklaring geen Russische betrokkenheid

Bijlage 8 Format Referentie:
Ervaringseis A
Ervaringseis B
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BIJLAGEN

Bijlage 1 UEA
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 2 A. Algemene Inkoopvoorwaarden
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 2 B. ARN 2016
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 3 Raamovereenkomst
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 4 Wachtkamerovereenkomst
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 5 Verklaring geen Russische betrokkenheid
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 6 Klachtenmeldpunt aanbesteden
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 7 Sourcingbeleid_HbR
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 8 Format Referentie
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.

Bijlage 9 Visie op informatiebeveiliging
Zie separaat toegevoegd document bij deze tender.
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