Criteria voor maatschappelijk verantwoord inkopen

Dit document bevat de door u geselecteerde criteria uit de MVI-criteriatool (www.mvicriteria.nl),
onderverdeeld naar productgroep en type criterium (selectiecriteria, eisen, gunningscriteria,
suggesties en contractbepalingen). Deze kunt u overnemen in uw aanbestedingsdocumenten. Let
op: sommige criteria moeten nader gespecificeerd worden, bijvoorbeeld de puntentoekenning van
gunningscriteria. Het document sluit af met een tabel met het unieke nummer van elk criterium,
welke te gebruiken zijn voor uw eigen referentie en ingevuld kunnen worden in de invulvelden van
uw aanbestedingssysteem. Het invullen van dit nummer in het aanbestedingssysteem draagt bij
aan analyse van het gebruik van deze criteria.
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Deze tabel toont het unieke nummer van elk criterium in dit document, welke te gebruiken zijn
voor uw eigen referentie en ingevuld kunnen worden in de invulvelden van uw
aanbestedingssysteem. Het invullen van dit nummer in het aanbestedingssysteem draagt bij aan
analyse van het gebruik van deze criteria.

Drukwerk

Code Criterium Onderwerp Ambitieniveau

015.02 Geen schadelijke stoffen in inkt, Offsetdrukwerk en/of 1
verfstoffen, vernis, toevoegingen, digitaal printwerk
reinigingsmiddelen en oplosmiddelen

015.03 Grenzen aan schadelijke stoffen APEO, Offsetdrukwerk en/of 1
halogenen en ftalaten, biocides digitaal printwerk

015.04 Grenswaarden aan isopropylalcoholgehalte Isopropylalcohol 1

015.06 Vlampunt reinigingsmiddelen > 55°C Offsetdrukwerk en/of 1

digitaal printwerk
015.14 Papier voor professionele afdrukken: 75% Gerecycled papier 1

teruggewonnen papiervezels, waarvan
80% na verbruik gerecyclede vezels

015.17 (Verwerkt) Hout dient aan Papier van niet- 1
duurzaamheidseisen te voldoen gerecyclede vezels
015.18 Beperking van gevaarlijke stoffen en Papier van niet- 1
mengsels gerecyclede vezels
015.19 Grenswaarden emissies naar water en Papier van niet- 1
lucht gerecyclede vezels
015.27 Verplichte toelichting op verpakkingskeuze Verpakkingen 1
volgens Essentiéle Eisen
015.28 Minimaal 5% social return is vereist Social Return 1
015.26 Verbeteren arbeidsomstandigheden, Internationale Sociale 1
mensenrechten en leefbaar loon (ISV) Voorwaarden (ISV)
015.15 Voertuigen voor vervoer van Gerecycled papier 1

teruggewonnen papiervezels voldoen ten
minste aan emissieklasse 5

015.16 Verplicht voldoen aan de criteria Gerecycled papier 1
milieukeur type | voor papierproductie

015.20 Grenswaarde COz-uitstoot Papier van niet- 1
gerecyclede vezels

015.21 Secundaire/tertiaire verpakking van Verpakkingen 1
gerecycled materiaal
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1. Drukwerk / Geen schadelijke stoffen in inkt,
verfstoffen, vernis, toevoegingen, reinigingsmiddelen
en oplosmiddelen

o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.02

o Onderwerp: Offsetdrukwerk en/of digitaal printwerk

Voor offsetdrukwerk en/of digitaal printwerk geldt dat voor de vervaardiging van het in het kader
van deze aanbesteding te leveren drukwerk geen inkten, verfstoffen, vernis, toevoegingen,
reinigingsmiddelen of oplosmiddelen mogen worden gebruikt die geclassificeerd zijn met één of
meerdere van de H-zinnen: H300 H301 H310 H311 H330 H331 H340 H341 H350 H350i H351
H360F H360FD H360Fd H360Df H361f H361d H361fd H362 H370 H371 H372 H373 H400 H410
H411 H412 H413 EUH059 EUH029 EUHO031 EUH032 EUHO070. Als uitzondering op deze eis geldt dat
UV-inkten en UV-vernissen geclassificeerd mogen zijn met H412.

Mogelijke bewijsmiddelen

e EU-Ecolabel of Nordic Swan keurmerk, of gelijkwaardig keurmerk;

o of gelijkwaardig.

2. Drukwerk / Grenzen aan schadelijke stoffen APEO,
halogenen en ftalaten, biocides

e Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS

e Criteriumcode: 015.03

e Onderwerp: Offsetdrukwerk en/of digitaal printwerk

Voor offsetdrukwerk en/of digitaal printwerk geldt dat de toegepaste inkt, toners, lijm,
reinigingsmiddelen of andere chemicalién bij het vervaardigen van het in het kader van deze
aanbesteding te leveren drukwerk niet mogen bevatten: alkylfenolethoxylaten (APEO); halogenen,
met uitzondering van biocides met halogenen, met één of meerdere van de H-zinnen: H300 H301
H304 H310 H311 H330 H331 H340 H341 H350 H350i H351 H360F H360FD H360Fd H360Df H361f
H361d H361fd H362 H370 H371 H372 H373 H400 H410 H411 H412 H413 EUH059 EUH029 EUHO031
EUH032 EUHO070; ftalaten met de H-zinnen: H360F, H360D, H361f; biocides, inclusief biocides met
halogenen, met een log Pow (octanol/waterverdelingscoéfficiént) = 3,0 of een experimenteel
bepaalde bioconcentratiefactor (BCF) > 100.

Mogelijke bewijsmiddelen
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e EU-Ecolabel of Nordic Swan keurmerk, of gelijkwaardig keurmerk;

o of gelijkwaardig.

3. Drukwerk / Grenswaarden aan
isopropylalcoholgehalte

e Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS

e Criteriumcode: 015.04

e Onderwerp: Isopropylalcohol

Bij offsetdrukwerk zonder UV-inkten door middel van vellenoffsetdrukwerk, smalbaanrotatiedruk of
rotatiedruk geldt dat het vochtwater dat gebruikt wordt voor de productie van het in het kader van
deze aanbesteding te leveren drukwerk, een maximaal isopropylalcoholgehalte (IPA-gehalte) heeft
van:

e indien het vellenoffsetdrukproces wordt toegepast: 5 vol.%;
e indien het rotatie-offsettdrukproces wordt toegepast: 3 vol.%;
e indien het smalbaanrotatie-offsetdrukproces wordt toegepast: 5 vol.%.

Bij offsetdrukwerk met UV-inkten door middel van smalbaanrotatie geldt dat het vochtwater dat
gebruikt wordt voor de productie van het in het kader van deze aanbesteding te leveren drukwerk,
een maximaal isopropylalcoholgehalte (IPA-gehalte) heeft van 7 vol.%.

Toelichting voor de inkopende organisatie

Grafimediabedrijven dienen op grond van de Arboregeling, zoals verder uitgewerkt in de arbo-
catalogus grafimedia, per pers en minimaal per kwartaal het IPA-verbruik vast te leggen in een
oplosmiddelenboekhouding. Hierin kan het IPA-gebruik per opdracht worden geregistreerd.

Mogelijke bewijsmiddelen

e Kopie van de oplosmiddelenboekhouding, als bewijs voor het gehanteerde IPA-percentage bij
het te leveren drukwerk.

e Of gelijkwaardig.

4. Drukwerk / Vlampunt reinigingsmiddelen > 55°C

o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS

Criteriumcode: 015.06

e Onderwerp: Offsetdrukwerk en/of digitaal printwerk

Voor offsetdrukwerk en/of digitaal printwerk - reinigingsmiddelen geldt dat voor het dagelijks
procesmatig reinigen van het inktwerk en rubberdoek (niet zijnde reparatie of technische
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onderhoudsactiviteiten) van de drukpers in het kader van deze aanbesteding te leveren drukwerk,
een reinigingsmiddel met een minimaal vlampunt van 55°C dient te worden gebruikt.

Een reinigingsmiddel uit de klasse K3 (hieronder vallen de reinigingsmiddelen met een vlampunt
van 55-100°C) voldoet in ieder geval aan deze eis.

Toelichting voor de inkopende organisatie
Een grafimediabedrijf is verplicht het jaarverbruik van de gebruikte reinigingsmiddelen te
registreren in een verbruiks-registratie.

Mogelijke bewijsmiddelen

e kopie van de verbruiksregistratie reinigingsmiddelen;

o of gelijkwaardig.

5. Drukwerk / Papier voor professionele afdrukken:
75% teruggewonnen papiervezels, waarvan 80% na
verbruik gerecyclede vezels

e Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS

e Criteriumcode: 015.14

e Onderwerp: Gerecycled papier

Het papier voor professionele afdrukken moet zijn gemaakt van ten minste 75% teruggewonnen
papiervezels, waarvan ten minste 80% bestaat uit na verbruik gerecyclede vezels. Teruggewonnen
papiervezels zijn zowel na verbruik teruggewonnen gerecyclede vezels als véér verbruik
gerecyclede vezels van papierfabrieken, ook wel uitval genoemd. Na verbruik gerecyclede vezels
kunnen afkomstig zijn van consumenten, kantoren, drukkerijen, boekbinders enz.

Gebaseerd op EU GPP

Mogelijke bewijsmiddelen

¢ (Geldig) certificaat van een ISO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen met
de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie over ISO
type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo.

e Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

e Rapport van een onafhankelijk deskundige, waaruit blijkt dat aan dit criterium is voldaan.

o Of gelijkwaardig.

6. Drukwerk / (Verwerkt) Hout dient aan
duurzaamheidseisen te voldoen
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o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.17

e Onderwerp: Papier van niet-gerecyclede vezels

Te leveren hout of hout verwerkt in te leveren (hout)producten dient te voldoen aan de ‘Dutch
Procurement Criteria for Timber’ ten aanzien van duurzaam bosbeheer en de handelsketen,
inclusief de bijbehorende beoordelingsmethode.

Hout dat onder een certificeringsysteem wordt geleverd, moet vergezeld gaan van de op de
levering betrekking hebbende factuur en/of pakbon van de inschrijver. Facturen moeten zijn
voorzien van:

e naam en adresgegevens van opdrachtgever en inschrijver;

e datum uitgifte;

e houtsoort en/of productbeschrijving;

e volume of aantal van het geleverd product;

e naam van het certificeringssysteem en de claim (bijv. FSC 100% of PEFC gecertificeerd);

e Chain-of-Custody certificaatnummer van de leverancier.

Toelichting voor de inkopende organisatie

Als hulpmiddel bij het leveren van alternatief bewijs kan de inschrijver gebruik maken van *
Documents for Category B evidence'. Meer informatie is te vinden op de website van Timber
Procurement Assessment Comittee (TPAC) en de website van Inkoop duurzaam hout & papier.

Mogelijke bewijsmiddelen

o Certificaat van de voor dit dossier verantwoordelijke staatssecretaris toegelaten
certificeringssystemen, geldend op datum van aankondiging. Voor alle goedgekeurde
certificeringssystemen, zie de rechterkolom van de tabel judgements

o Alternatief en verifieerbaar bewijs waaruit blijkt dat aan de gestelde eis wordt voldaan. Als
hulpmiddel bij het leveren van alternatief bewijs kan de inschrijver gebruik maken van
Documents for Category B evidence.

7. Drukwerk / Beperking van gevaarlijke stoffen en
mengsels

o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.18

e Onderwerp: Papier van niet-gerecyclede vezels

Bij de productie van het te leveren papier mag geen gebruik zijn gemaakt van de gevaarlijke
stoffen en mengsels, genoemd in criterium 4 (Beperking van gevaarlijke stoffen en mengsels) van
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het EU-Ecolabel voor grafisch papier (11 januari 2019).

Mogelijke bewijsmiddelen

e (Geldig) certificaat van een ISO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen met
de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie over ISO
type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo. Producten met het EU-
Ecolabel voldoen in elk geval aan deze eis.

e Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

e Rapport of andere documentatie van een onafhankelijk deskundige, waaruit blijkt dat aan dit
criterium is voldaan.

o Of gelijkwaardig.

8. Drukwerk / Grenswaarden emissies naar water en
lucht

o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.19

e Onderwerp: Papier van niet-gerecyclede vezels

Van het te leveren papier mogen de emissies naar water en lucht bij de productie van pulp en
papier niet hoger zijn dan de waarden, berekend volgens de methode zoals omschreven in het EU-
Ecolabel voor grafisch papier (11 januari 2019) (Criterium 1 a en b - Emissies naar het water en de
lucht).

Mogelijke bewijsmiddelen

e (Geldig) certificaat van een ISO type | milieukeurmerk waarvan de eisen overeenkomen met
de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie over ISO
type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo. Producten met het EU-
Ecolabel voldoen in elk geval aan deze eis.

e Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

e Rapport, of andere documentatie van een onafhankelijk deskundige, waaruit blijkt dat aan
dit criterium is voldaan.

e Of gelijkwaardig.

9. Drukwerk / Verplichte toelichting op
verpakkingskeuze volgens Essentiéle Eisen

¢ Ambitieniveau: 1
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e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.27
e Onderwerp: Verpakkingen

De inschrijver dient een toelichting te geven op de verpakkingskeuze, waarbij hij aansluit bij de
Essentiéle Eisen die uit de Europese Richtlijn Verpakkingen en het Besluit beheer verpakkingen
voortkomen. In de toelichting wordt ingegaan op:

1. de onderbouwing voor de verpakkingskeuze;

2. de wijze waarop u toetst of uw keuze voor verpakkingen de meest optimale is vanuit milieu
oogpunt, bijvoorbeeld met behulp van de normen NEN-EN 13427 tot en met NEN-EN 13430
of een eigen beoordelingskader;

3. welke maatregelen zijn uitgevoerd en nog zullen worden genomen, om de het volume en
gewicht van de verpakking zo klein mogelijk te laten zijn en daarbij wel aan de functionele
eisen op gebied van veiligheid, hygiéne en aanvaardbaarheid voor het verpakte product te
blijven voldoen.

Toelichting voor de inkopende organisatie

Het doel van deze eis is dat de inkopende organisatie inzicht krijgt in de onderbouwing van de
leverancier voor de verpakkingskeuze en de rol die de verpakkingsleverancier speelt bij het
verduurzamen van de verpakking. De eis stimuleert de keuze voor een verpakking die het meest
optimaal is voor het milieu, door de bewuste keuze en communicatie hierover.

Meer informatie over de Essentiéle Eisen en Afvalfonds Verpakkingen.

Mogelijke bewijsmiddelen

e Bewijsstuk waaruit blijkt dat de normen NEN-EN 13427 tot en met NEN-EN 13430 zijn
toegepast door inschrijver en/of zijn toeleverancier. Daarmee sluit de keuze voor
verpakkingen in elk geval aan bij de Essentiéle Eisen.

¢ Document waaruit blijkt dat een passend ander/eigen beoordelingskader is toegepast.

o Of gelijkwaardig.

10. Drukwerk / Minimaal 5% social return is vereist

e Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS

e Criteriumcode: 015.28

e Onderwerp: Social Return

Opdrachtnemer hanteert voor de uitvoering van de opdracht een norm van 5% social return op de
[x].

Opdrachtnemer dient [x] na contractsluiting een plan van aanpak in waarin wordt beschreven op
welke manier invulling wordt gegeven aan deze eis. De invulling dient een relatie te hebben met de
opdracht, maar hoeft niet in alle gevallen op locaties van de opdrachtnemer te geschieden. In het
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plan van aanpak moet ook worden beschreven op welke wijze voorkomen wordt dat er verdringing
van personeel plaatsvindt door medewerkers uit de doelgroep social return.

De invulling van social return dient in het plan van aanpak te worden onderbouwd op basis van de
volgende aspecten:

e totaal aantal in te zetten SR medewerkers (persoon, geen naam i.v.m. AVG);
e periode van inzet SR medewerkers;

e indicatie in te zetten medewerkers (bijv. WWB, WSW, WIA etc.);

e wervingskanaal (bijv. gemeente, UWV etc.);

e over het contract te halen waarde van de [x].

Onder social return vallen de hieronder genoemde doelgroepen:

a. Wet Werk en Bijstand (WWB) gerechtigden, die langer werkloos zijn dan 12 maanden, 50 jaar of
ouder zijn en/of die zonder re-integratieondersteuning of andere begeleiding niet zelfstandig aan
werk kunnen komen.

b. Werkloosheidswet (WW) gerechtigden, die langer werkloos zijn dan 12 maanden, en/of 50 jaar of
ouder zijn.

c. Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen (WIA) gerechtigden.

d. Regeling Werkhervatting Gedeeltelijk Arbeidsgeschikten (WGA) gerechtigden.

e. Wet Arbeidsongeschiktheid zelfstandigen (WAZ) gerechtigden.

f. Wet Arbeidsongeschiktheidsvoorziening Jonggehandicapten (WAJONG) gerechtigden.

g. Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte Werkloze werknemers
(IOAW) gerechtigden.

h. De Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte gewezen Zelfstandigen
(I0AZ) gerechtigden.

i. Wet Sociale Werkvoorziening (WSW) geindiceerden.

j. Leer/werkplekken voor niet uitkeringsgerechtigde werkzoekenden (nuggers).

k. Leer/werkplekken voor vroegtijdig schoolverlaters en jongeren met onvoldoende kwalificaties.

|. Leer/werkplekken in het kader van BOL/BBL opleidingen, VSO en/of praktijkscholen.

Toelichting voor de inkopende organisatie
Vul op de plaats van de eerste en de derde [x] in: loonsom, aanneemsom of het aantal in te zetten
uren.

Vul op de plaats van de tweede [x] in: de periode in waarbinnen het plan van aanpak moet worden
ingediend.

Social return is voor de Rijksoverheid verplicht bij alle passende aanbestedingen van werken en
diensten met een loonsom van ten minste € 250.000,- (excl. btw) en een looptijd van ten minste
zes maanden. Rijksorganisaties kunnen bovenstaande eis toepassen, of gemotiveerd een andere
meer maatwerk gerichte aanpak kiezen voor social return. Het tewerkstellen van medewerkers uit
de doelgroep social return mag niet ten koste gaan van vaste medewerkers of medewerkers met
een tijdelijk contract (verdringing). Veel gemeenten en andere overheden hebben een eigen beleid
voor de toepassing van social return. Voor meer informatie hierover verwijzen wij u naar het beleid
van uw eigen organisatie of zie de website van PIANOo voor meer informatie over het toepassen
van social return.

De doelgroepen kunnen per aanbesteding variéren.
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Bijbehorende contractbepaling
Zie criterium ‘De opdrachtnemer rapporteert over de uitvoer van social return' voor de
bijbehorende contractbepaling.

11. Drukwerk / Verbeteren arbeidsomstandigheden,
mensenrechten en leefbaar loon (ISV)

e Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS

e Criteriumcode: 015.26

e Onderwerp: Internationale Sociale Voorwaarden (ISV)

De Internationale Sociale Voorwaarden (ISV) dragen bij aan het uitbannen van sociale misstanden
in de inkoopketen, zoals kinderarbeid, hongerlonen en onmenselijke werkomstandigheden. Via een
proces van due diligence richten de ISV zich op het bevorderen van het naleven van de
internationale arbeidsnormen en mensenrechten in de productieketens van Rijksleveranciers.

Middels het inschrijven op onderhavige aanbesteding committeert inschrijver zich aan het naleven
van de ISV, zoals uitgewerkt in contractbepaling [X].

Vragen over het toepassen van de ISV kunnen worden gesteld tijdens de aanbestedingsprocedure.
De aanbestedende dienst geeft zo nodig een toelichting in een Nota van Inlichtingen.

Toelichting voor de inkopende organisatie

Dit criterium is afkomstig uit het rijksbeleid ISV, dat verplicht wordt toegepast bij opdrachten van
de Rijksoverheid die behoren tot één van de 10 risicocategorieén met een (geraamde) waarde
groter of gelijk aan de Europese aanbestedingsdrempels.

In andere gevallen (dus bij rijksaanbestedingen buiten de 10 risicocategorieén en/of onder de
aanbestedingsdrempels of aanbestedingen van andere overheden zoals gemeenten, provincies,
waterschappen en andere publieke instellingen) kunnen de ISV op dezelfde wijze worden
toegepast. Inmiddels kiezen veel andere overheden ervoor dit beleid ook toe te passen binnen
risicovolle productgroepen.

Maak hierbij gebruik van:

e bestekteksten en een handreiking voor bedrijven en een overzicht van de 10
risicocategorieén

Voor meer informatie:

e handreikingen ISV;

¢ meer informatie en praktische handvatten ISV;

e informatie over risicovolle sectoren: KPMG rapport 'MVO Sector Risico Analyse' van sept.
2014;

e MVO Risicochecker
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Due diligence betreft een doorlopend proces, waarbij naarmate de onderneming en/of de sector
hier meer ervaring mee krijgt, er ook steeds meer inzicht in de keten en de risico's komt. De
contractmanager beoordeelt de due diligence van opdrachtnemer en bespreekt dit met
opdrachtnemer. Op de site van PIANOo is een handleiding te vinden voor het toepassen van ISV in
de verschillende fasen van het inkoopproces. Daar zijn ook voorbeelddocumenten, onderzoeken,
adviesdocumenten en praktijkvoorbeelden beschikbaar.

Naast deze eis dient de inkopende organisatie een contractbepaling op te nemen, waarin de due
diligence-verplichtingen waaraan leverancier na contractsluiting dient te voldoen worden
uitgewerkt.

Bijbehorende contractbepaling

De Internationale Sociale Voorwaarden (ISV) dragen bij aan het uitbannen van sociale misstanden
in de inkoopketen, zoals kinderarbeid, hongerlonen en onmenselijke werkomstandigheden. Via een
proces van due diligence wordt de naleving van de internationale arbeidsnormen en
mensenrechten in de productie- en toeleveringsketen bevorderd.

Opdrachtnemer dient in dit kader een due diligence-proces uit te voeren conform het
onderstaande:

1. Risicoanalyse productieketen

Uiterlijk 3 maanden na definitieve gunning van de opdracht wordt een risicoanalyse door de
opdrachtnemer aangeleverd ten aanzien van de [eerste schakel/ # schakels/ gehele keten] van het
productieproces waarin het volgende is opgenomen:

e een beschrijving van de [eerste schakel/ # schakels/ gehele keten] van het productieproces;

e een analyse van de risico's op schending van arbeids- en mensenrechten in de keten.

2. Plan van aanpak mitigeren risico's
Uiterlijk 6 maanden na definitieve gunning van de opdracht wordt een plan van aanpak door de
opdrachtnemer verstrekt om de risico's die in de risicoanalyse zijn vermeld te mitigeren.

In het plan van aanpak zijn opgenomen:

e een overzicht en beschrijving van de inspanningen die de opdrachtnemer zal leveren om de
risico's te mitigeren;

e een planning ten aanzien van de inspanningen die de opdrachtnemer zal leveren;

o (optioneel) een toelichting op het tot stand komen van het plan van aanpak, bijvoorbeeld
informatie over de betrokkenheid van stakeholders.

Indien de opdrachtnemer aangesloten is bij een IMVO-sectorconvenant, kan dit worden gezien als
een actie om de risico's in zijn keten te verkleinen. De opdrachtnemer kan hier melding van maken
in het plan van aanpak. Ook wanneer opdrachtnemer is aangesloten bij een keteninitiatief kan dit
in het plan van aanpak gemeld worden. Het betekent echter niet dat de opdrachtnemer daarmee
aan al zijn due diligence verplichtingen voldoet. Opdrachtnemer dient te controleren of het
keteninitiatief alle risico's afdekt. Wanneer geconstateerd wordt dat dit niet het geval is, zal de
opdrachtnemer in zijn plan van aanpak moeten uitwerken welke inspanningen ten aanzien van de
(overgebleven) risico's geleverd gaan worden om deze te mitigeren.

3. Jaarlijkse rapportage
Gedurende de contractperiode rapporteert de opdrachtnemer jaarlijks ten opzichte van de
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ingangsdatum van de overeenkomst (of in geval van een korter lopende overeenkomst: bij de
afronding daarvan) over zijn inzet ten aanzien van het naleven van de ISV. Hieruit moet blijken dat
de opdrachtnemer een 'redelijke inspanning' heeft geleverd om de ISV na te leven.

De rapportage moet tevens gelijktijdig openbaar worden gemaakt, al dan niet als onderdeel van
een rapportage die een breder deel van de activiteiten van de opdrachtnemer betreft, zoals een
(duurzaamheids)jaarverslag. Openbaarmaking kan worden bereikt door plaatsing op de website
van de opdrachtnemer.

De rapportage bevat in ieder geval:
e een risicoanalyse zoals beschreven onder 1;

e de maatregelen die in het jaar waarover gerapporteerd wordt zijn genomen om risico's te
verminderen en eventuele schendingen van de ISV in de keten te verhelpen;

e de aanpak en resultaten van de monitoring op naleving van de ISV;

e informatie over hoe eventueel ontvangen signalen (intern en extern) over schending van de
ISV afgehandeld zijn.

De rapportage is vormvrij, maar moet voor de bruikbaarheid ervan in het Nederlands- of Engels
opgesteld zijn.

Bij de invulling van deze verplichtingen dient opdrachtnemer uit te gaan van:

e de handreiking due diligence voor bedrijven, zoals raadpleegbaar via de handreiking due-
diligence voor bedrijven

Opdrachtnemer kan daarnaast ook gebruik maken van onderstaande informatie en handreikingen:

¢ PIANOo website over internationale sociale voorwaarden;

e OESO due diligence handreiking voor maatschappelijk verantwoord ondernemen;

e RBA Practical Guide.

12. Drukwerk / Voertuigen voor vervoer van
teruggewonnen papiervezels voldoen ten minste aan
emissieklasse 5

o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.15

e Onderwerp: Gerecycled papier

Voor het vervoer van de teruggewonnen papiervezels die worden ingezet voor het geleverde
papier, dient gebruik te worden gemaakt van voertuigen die ten minste aan emissieklasse 5
voldoen.
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Toelichting voor de inkopende organisatie

Ten opzichte van het gebruik van virgin vezels is er bij teruggewonnen papiervezels meer
transport, omdat de bomen benodigd voor virgin papier altijd in de nabijheid van de fabriek staan.
Door ten minste de eisen van de productgroep Transport op te nemen in de papieraanbesteding,
zorgt de inkopende organisatie ervoor dat ook transport van de teruggewonnen papiervezels aan
de relevante duurzaamheidcriteria voldoet.

Emissiewaarden per type voertuig (gewichtsklasse en brandstof) van de genoemde emissieklasse
zijn o.a. te vinden op de website van de EU ten aanzien van 'Air emissions from road vehicles' en in
het Staatsblad 398 Besluit van 29 oktober 2019 tot wijziging van het Reglement verkeersregels en
verkeerstekens 1990, het Besluit administratieve bepalingen inzake het wegverkeer en het
Kentekenreglement in verband met de harmonisatie van milieuzones.

Uit de typegoedkeuringspapieren is onder andere de emissieklasse per type voertuig af te leiden.
Via de RDW website kan door het kenteken in te voeren van het ingezette voertuig onder andere
ook de emissieklasse worden achterhaald.

Nieuwe voertuigen tot 1280 kg in de EU dienen sinds september 2014 te voldoen aan
emissieklasse 6. Emissieklasse 5 was van kracht van september 2009 tot september 2014.
Nieuwe voertuigen van 1280 kg tot 2585 kg dienen sinds september 2015 te voldoen aan
emissieklasse 6. Emissieklasse 5 was van kracht van september 2010 tot september 2015.
Nieuwe voertuigen van meer dan 2585 kg dienen sinds september 2012 te voldoen aan
emissieklasse 6. Emissieklasse 5 was van kracht van september 2008 tot september 2012.

Mogelijke bewijsmiddelen

o afschrift van de typegoedkeuringspapieren van de voor de uitvoering van de opdracht in te
zetten voertuigen;

o of gelijkwaardig.

13. Drukwerk / Verplicht voldoen aan de criteria
milieukeur type | voor papierproductie

o Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.16

e Onderwerp: Gerecycled papier

Gerecycled papier dient te voldoen aan de criteria van het EU-Ecolabel voor grafisch papier (11
januari 2019) of andere milieukeuren van type | die betrekking hebben op de papierproductie zelf
(en niet op de beheerpraktijken van de fabriek). (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/NL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019D0070&from=EN).

Gebaseerd op EU GPP

Mogelijke bewijsmiddelen

o (Geldig) certificaat van een ISO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen met
de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie over ISO
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type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo.

e Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

e Rapport, of andere documentatie van een onafhankelijk deskundige, waaruit blijkt dat aan
dit criterium is voldaan.

Of gelijkwaardig.

14. Drukwerk / Grenswaarde COz-uitstoot

¢ Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS

e Criteriumcode: 015.20

e Onderwerp: Papier van niet-gerecyclede vezels

De kooldioxide-emissies uit fossiele brandstoffen die voor de productie van warmte en elektriciteit
voor het productieproces (al dan niet op de productielocatie) worden gebruikt, mogen de volgende
grenswaarden niet overschrijden:

¢ 1100 kg C02/ton voor papier dat van 100 % ontinkte/gerecyclede pulp wordt gemaakt;
¢ 1000 kg C02/ton voor papier dat van 100 % chemische pulp wordt gemaakt;
¢ 1600 kg C02/ton voor papier dat van 100 % mechanische pulp wordt gemaakt.

Voor papier dat uit een combinatie van chemische pulp, gerecyclede pulp en mechanische pulp
wordt gemaakt, wordt een gewogen grenswaarde berekend op basis van het aandeel van elke
pulpsoort in het mengsel. De werkelijke emissiewaarde wordt berekend als de som van de emissies
van de pulp- en papierproductie, gelet op het mengsel van de gebruikte pulpsoorten. De COZ-
emissies per ton product moeten worden berekend conform de in het EU-Ecolabel voor grafisch
papier (11 januari 2019) beschreven afbakening en methodiek.

Mogelijke bewijsmiddelen

e Berekening conform de in EN643 beschreven methode.

e (Geldig) certificaat van een ISO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen met
de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie over ISO
type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo. Producten met het EU-
Ecolabel voldoen in elk geval aan deze eis.

o Of gelijkwaardig.

15. Drukwerk / Secundaire/tertiaire verpakking van
gerecycled materiaal

o Ambitieniveau: 1
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e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 015.21

e Onderwerp: Verpakkingen

Wanneer kartonnen dozen worden gebruikt voor secundaire en/of tertiaire verpakkingen, dienen
deze voor minstens 80% uit post-consumer gerecycled karton te bestaan.

Wanneer niet-biobased kunststof folie of -vellen worden gebruikt voor secundaire en/of tertiaire
verpakkingen, dienen deze voor minstens 75% uit gerecycled materiaal te bestaan.

Bij dit criterium gaat het om materiaal dat afkomstig is van producten die al een eerdere
gebruiksfunctie hebben vervuld, zoals consumentenafval (post-consumer fase).

Als er om bepaalde redenen niet kan worden voldaan aan deze eis, moet de inschrijver dit
onderbouwd toelichten.

Definities, conform Besluit beheer verpakkingen 2014 §1. Begripsbepalingen, Artikel 1:

1. verpakkingen: alle producten, vervaardigd van materiaal van welke aard ook, die kunnen
worden gebruikt voor het insluiten, beschermen, verladen, afleveren en aanbieden van
andere producten, van grondstoffen tot afgewerkte producten, over het gehele traject van
producent tot gebruiker of consument, wegwerpartikelen die voor dit doel worden gebruikt
daaronder begrepen, waarbij verpakkingen uitsluitend omvatten verkoop- of primaire
verpakkingen, verzamel- of secundaire verpakkingen en verzend- of tertiaire verpakkingen,
en

o waarbij producten als verpakking worden beschouwd indien zij aan het vorenstaande
voldoen, ongeacht andere functies die de verpakking ook kan vervullen, tenzij het
product integraal deel uitmaakt van een ander product en het nodig is om dat product
tijdens zijn levensduur te bevatten, te ondersteunen of te bewaren en alle elementen
bedoeld zijn om samen gebruikt, verbruikt of verwijderd te worden;

o waarbij producten die ontworpen en bedoeld zijn om op het verkooppunt te worden
gevuld alsmede wegwerpartikelen die in gevulde toestand worden verkocht of die
ontworpen en bedoeld zijn om op het verkooppunt te worden gevuld, slechts als
verpakking worden beschouwd indien zij een verpakkingsfunctie hebben, en

o waarbij de componenten van een verpakking en de bijbehorende in de verpakking
verwerkte elementen worden beschouwd als deel van de verpakking waarin ze
verwerkt zijn en waarbij de bijbehorende elementen die aan een verpakt product
hangen of bevestigd zijn en die een verpakkingsfunctie hebben, als verpakking
worden beschouwd, tenzij zij integraal deel uitmaken van dit product en alle
elementen bedoeld zijn om samen verbruikt of verwijderd te worden.

2. verkoop- of primaire verpakking: verpakking die zo is ontworpen dat zij voor de
eindgebruiker of consument op het verkooppunt een verkoopeenheid vormt.

3. verzamel- of secundaire verpakking: verpakking die zo is ontworpen dat zij op het
verkooppunt een verzameling van een aantal verkoopeenheden vormt, ongeacht of deze als
dusdanig aan de eindgebruiker of consument wordt verkocht, dan wel alleen dient om de
rekken op het verkooppunt bij te vullen en die van het product kan worden verwijderd
zonder dat dit de kenmerken ervan beinvloedt.
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4. verzend- of tertiaire verpakking: verpakking die zo is ontworpen dat het verladen en het
vervoer van een aantal verkoopeenheden of verzamelverpakkingen wordt vergemakkelijkt
om fysieke schade door verlading of transport te voorkomen, weg-, spoor-, scheeps- of
vliegcontainers daaronder niet begrepen.

Definitie gerecycled of secundair materiaal :

materiaal dat verkregen is via opwerking van afvalmateriaal. Dit kan een afvalstroom in een
productieproces zijn (Pre-consumer fase) of afkomstig van producten die al een eerdere
gebruiksfunctie hebben vervuld, zoals consumentenafval (Post-consumer fase).

e Pre-consumer materiaal (of: postindustrieel restmateriaal) is restmateriaal dat geen afval
wordt in een productieproces. Uitgesloten is hergebruik zoals nabewerking en schroot, dat
gegenereerd wordt in een proces en kan worden teruggewonnen binnen hetzelfde proces.
Het gaat om materiaal gegenereerd door de industrie en niet is gebruikt door de consument;

e Post-consumer materiaal is restmateriaal dat door huishoudens of door commerciéle,
industrieén institutionele voorzieningen wordt geproduceerd in hun rol als eindgebruikers
van het product en dat niet langer voor het beoogde doel kan worden gebruikt. Dit omvat
retouren van materiaal uit de distributieketen.

Het gaat om materiaal afkomstig uit eerder gebruik of uit reststromen en dat primaire
materialen vervangt. Het materiaal kan afkomstig zijn van zowel soortgelijke als
andersoortige producten dan het doelproduct. Kenmerkend voor recycling is dat het
materiaal gescheiden wordt tot een zo zuiver mogelijke grondstof en aan het begin van een
productieproces wordt heringevoerd. Op voorhand van het recyclingproces is doorgaans niet
bekend in welk eindproduct het materiaal terecht komt. Er is een bewerking nodig om de
materialen opnieuw in te kunnen zetten in de oorspronkelijke of andere toepassing.

Toelichting voor de inkopende organisatie

Benodigde stapelsterkte, of gekoeld transport zijn twee voorbeelden van een onderbouwing die
aangeeft dat bij kartonnen dozen een lager percentage gerecycled materiaal realiseerbaar is, om
de nodige sterkte van de doos te waarborgen.

Mogelijke bewijsmiddelen

e Technische productspecificaties van de verpakkingen of andere documentatie waaruit blijkt
dat aan dit criterium is voldaan.

e Of gelijkwaardig.
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