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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Nederlands Instituut Publieke Veiligheid

Nationale identificatie:
7671490

Postadres:
Kemperbergerweg 783, Kemperbergerweg

Plaats:
Arnhem

NUTS-code:
NL

Postcode:
6816 RW

Land:
NL

Contactpersoon:
Giang Phan

Telefoon:
+31 651113000

E-mail:
inkoop@nipv.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.nipv.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/296958/details

mailto:inkoop@nipv.nl
http://www.nipv.nl
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/296958/details
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Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/296958/details

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Nationaal of federaal agentschap/bureau

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Openbare orde en veiligheid

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/296958/details
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Toegangsservice Gezamenlijke Voorzieningen (systemen en website) voor veiligheidsregio's,
keten- en crisispartners

Referentienummer: NIPV-EA-00117

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

De doelstelling van deze Opdracht is de implementatie van een Toegangsservice
voor de Gezamenlijke Voorzieningen, waarin Aanbestedende Dienst een veilige en
beheersbare Toegang wil implementeren die voldoet aan de huidige standaarden voor
informatiebeveiliging. TGV geeft personen de juiste Toegang die hoort bij functie en of
rol van die persoon. De TGV moet aangesloten worden op meerdere systemen en websites
en Toegang daartoe geven. De Toegang tot die systemen en websites moet dus niet meer
afzonderlijk worden geregeld. Opdrachtnemer wordt gevraagd een SaaS oplossing te
leveren die op basis van open standaarden en ‘proven technology’ in staat is om een TGV te
realiseren.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Toegangsservice Gezamenlijke Voorzieningen (systemen en websites) voor de
veiligheidsregio's, keten- en crisispartners

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De TGV dient, om een verwachtte groei aan te kunnen,:
• Ten minste 45 Partners te kunnen federeren waardoor de Gebruikers van die Partners
gebruik kunnen maken van de Gezamenlijke Voorzieningen via SSO.
• De Gebruikers van ten minste 48 Partners Toegang te verlenen waarbij met MFA wordt
aangelogd.
• Minimaal 50.000 verschillende Gebruikers Toegang te kunnen verlenen tot de
Gezamenlijke Voorzieningen.
• 8 – 20 systemen aan te sluiten.
• 9 - 20 websites aan te sluiten.
• Ten minste 500 gebruikers per minuut Toegang te verlenen.
• Opdrachtgever dient daarnaast de mogelijkheid te hebben om van het aantal gebruikers van
de dienstverlening en de daaraan gekoppelde licenties op- en af te schalen.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
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Naam: K1 Kwaliteit van implementatieaanpak
Weging: 15

Kwaliteitscriterium
Naam: K2 Volledigheid van de Oplossing
Weging: 25

Kwaliteitscriterium
Naam: K3 Exit strategie
Weging: 10

Kwaliteitscriterium
Naam: K4 Kwaliteit van (SaaS)dienstverlening
Weging: 20

Prijs
Weging: 30

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De Overeenkomst wordt gesloten voor een initiële periode van vier (4) jaar. De
Aanbestedende Dienst heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst na de initiële periode
jaarlijks met telkens één jaar te verlengen. Bij een verlenging blijven de voorwaarden van de
Overeenkomst en de Opdracht ongewijzigd.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Gedurende de looptijd van het contract moet het mogelijk afnemen van de volgende
functionaliteiten mogelijk zijn:
o Provisioning: Indien een Gebruiker nieuw is hoeft maar éénmalig zijn/haar gegevens
aangeleverd te worden. Bij voorkeur worden deze gegevens uit de identity provider van de
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Partner gehaald en automatisch in de juiste Gezamenlijke Voorzieningen ingevoerd om zo
handmatig provisioning te minimaliseren.
o Aggregatie: Binnen TGV is een mogelijkheid om meerdere persoonlijke accounts uit
verschillende omgevingen samen te voegen tot één. Hierdoor is het mogelijk om via SSO uit
verschillende veiligheidsregio’s toch gebruik te maken van één en dezelfde Gezamenlijke
Voorziening en niet apart in te loggen met een applicatieaccount.
o Identityhub: TGV kan als identiteiten hub of -proxy fungeren voor diensten die geleverd
worden door andere service providers of Partners.
o Digid of eHerkenning: Het moet mogelijk zijn om gebruik te kunnen gaan maken van
eHerkenning of DigiD via een makelaar of koppeling.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 18/09/2023 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL
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IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 4 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 18/09/2023 Plaatselijke tijd: 12:05

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Arrondissement Den Haag

Postadres:
Prins Clauslaan 60

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2595 AJ

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/DenHaag/Contact/Pages/

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/DenHaag/Contact/Pages/
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VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

Officiële benaming:
Arrondissement Den Haag

Postadres:
Prins Clauslaan 60

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2595 AJ

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/DenHaag/Contact/Pages/

Fax:
-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

04/05/2023

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/DenHaag/Contact/Pages/

