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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Toegangsservice Gezamenlijke Voorzieningen (systemen en website) voor 
veiligheidsregio's, keten- en crisispartners

Beschrijving:

De doelstelling van deze Opdracht is de implementatie van een Toegangsservice 
voor de Gezamenlijke Voorzieningen, waarin Aanbestedende Dienst een veilige 
en beheersbare Toegang wil implementeren die voldoet aan de huidige 
standaarden voor informatiebeveiliging. TGV geeft personen de juiste Toegang 
die hoort bij functie en of rol van die persoon. De TGV moet aangesloten 
worden op meerdere systemen en websites en Toegang daartoe geven. De 
Toegang tot die systemen en websites moet dus niet meer afzonderlijk worden 
geregeld. Opdrachtnemer wordt gevraagd een SaaS oplossing te leveren die op 
basis van open standaarden en ‘proven technology’ in staat is om een TGV te 
realiseren. De TGV dient, om een verwachtte groei aan te kunnen,: • Ten minste 
45 Partners te kunnen federeren waardoor de Gebruikers van die Partners 
gebruik kunnen maken van de Gezamenlijke Voorzieningen via SSO. • De 
Gebruikers van ten minste 48 Partners Toegang te verlenen waarbij met MFA 
wordt aangelogd. • Minimaal 50.000 verschillende Gebruikers Toegang te 
kunnen verlenen tot de Gezamenlijke Voorzieningen. • 8 – 20 systemen aan te 
sluiten. • 9 - 20 websites aan te sluiten. • Ten minste 500 gebruikers per minuut 
Toegang te verlenen. • Opdrachtgever dient daarnaast de mogelijkheid te 
hebben om van het aantal gebruikers van de dienstverlening en de daaraan 
gekoppelde licenties op- en af te schalen.

Identificatiecode van 
de procedure:

571f7991-3a92-486f-902f-8fc5455d7cdf

Interne identificatiecode
:

NIPV-EA-00117

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:



Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000

Titel:
Toegangsservice Gezamenlijke Voorzieningen (systemen en websites) voor de 
veiligheidsregio's, keten- en crisispartners

Beschrijving:

De doelstelling van deze Opdracht is de implementatie van een Toegangsservice 
voor de Gezamenlijke Voorzieningen, waarin Aanbestedende Dienst een veilige 
en beheersbare Toegang wil implementeren die voldoet aan de huidige 
standaarden voor informatiebeveiliging. TGV geeft personen de juiste Toegang 
die hoort bij functie en of rol van die persoon. De TGV moet aangesloten 
worden op meerdere systemen en websites en Toegang daartoe geven. De 
Toegang tot die systemen en websites moet dus niet meer afzonderlijk worden 
geregeld.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Gedurende de looptijd van het contract moet het mogelijk afnemen van de 
volgende functionaliteiten mogelijk zijn: o Provisioning: Indien een Gebruiker 
nieuw is hoeft maar éénmalig zijn/haar gegevens aangeleverd te worden. Bij 
voorkeur worden deze gegevens uit de identity provider van de Partner gehaald 
en automatisch in de juiste Gezamenlijke Voorzieningen ingevoerd om zo 
handmatig provisioning te minimaliseren. o Aggregatie: Binnen TGV is een 
mogelijkheid om meerdere persoonlijke accounts uit verschillende omgevingen 
samen te voegen tot één. Hierdoor is het mogelijk om via SSO uit verschillende 
veiligheidsregio’s toch gebruik te maken van één en dezelfde Gezamenlijke 
Voorziening en niet apart in te loggen met een applicatieaccount. o Identityhub: 
TGV kan als identiteiten hub of -proxy fungeren voor diensten die geleverd 
worden door andere service providers of Partners. o Digid of eHerkenning: Het 
moet mogelijk zijn om gebruik te kunnen gaan maken van eHerkenning of 
DigiD via een makelaar of koppeling.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De Overeenkomst wordt gesloten voor een initiële periode van vier (4) jaar. De 
Aanbestedende Dienst heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst na de initiële 
periode jaarlijks met telkens één jaar te verlengen. Bij een verlenging blijven de 
voorwaarden van de Overeenkomst en de Opdracht ongewijzigd.



5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K1 Kwaliteit van implementatieaanpak
Beschrijving: K1 Kwaliteit van implementatieaanpak
Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K2 Volledigheid van de Oplossing
Beschrijving: K2 Volledigheid van de Oplossing
Gewicht (punten, exact)
:

25

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K3 Exit strategie
Beschrijving: K3 Exit strategie
Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K4 Kwaliteit van (SaaS)dienstverlening
Beschrijving: K4 Kwaliteit van (SaaS)dienstverlening
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Prijs
Naam: P1 Fictieve totaalprijs
Beschrijving: P1 Fictieve totaalprijs
Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie



Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Nederlands Instituut Publieke Veiligheid

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Nederlands Instituut Publieke Veiligheid

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Nederlands Instituut Publieke Veiligheid

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen:

Er zijn geen inschrijvingen, verzoeken tot deelname of projecten ontvangen

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid
Registratienummer: 7671490
Postadres: Kemperbergerweg 783Kemperbergerweg
Stad: Arnhem
Postcode: 6816 RW
Onderverdeling land 
(NUTS):

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Land: Nederland
Contactpunt: Giang Phan
E-mail: inkoop@nipv.nl
Telefoon: +31 651113000
Internetadres: http://www.nipv.nl
Andere contactpunten:



Officiële naam: Arrondissement Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/DenHaag/Contact/Pages/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissement Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/DenHaag/Contact/Pages/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

b54274e5-36c4-42b1-8b91-b086189a1f3f-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

09/07/202416:16 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


