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Overeenkomst inzake 
Burgerzaken Applicatie


De gemeente Smallingerland, op grond van artikel 171 Gemeentewet rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar burgemeester, de heer J. Rijpstra, handelend ter uitvoering van een besluit van het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Smallingerland, hierna te noemen: ‘Opdrachtgever’, 

en

<Naam opdrachtnemer> rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam, functie>, statutair gevestigd te <plaats> en kantoorhoudende te <plaats>, verder te noemen 'Opdrachtnemer';

Partijen (Opdrachtgever en Opdrachtnemer) overwegen:

· De Opdrachtgever een overeenkomst wenst af te sluiten voor het implementeren, beheren en onderhouden van een Burgerzaken Applicatie
· Opdrachtgever een aanbesteding heeft gehouden op basis van Europese openbare aanbestedingsprocedure in het kader van levering van de dienst. 
· De Inschrijving van Opdrachtnemer is aangemerkt als de economische meest voordelige inschrijving op basis van gunningscriterium: BPKV-methode
· Opdrachtgever de onderhavige Overeenkomst aan Opdrachtnemer heeft gegund;
· Opdrachtgever daartoe Opdrachtnemer van voldoende en correcte informatie heeft voorzien
en–desgewenst- aan Opdrachtnemer verdere informatie zal verstrekken voor zover die
informatie bij Opdrachtgever beschikbaar is;
· Dat Opdrachtnemer in staat en bereid is de opdracht vanaf 01-07 2024 uit te voeren;
· Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een Koopovereenkomst, hierna te noemen “Overeenkomst”.

Verklaren partijen te zijn overeengekomen als volgt:

[bookmark: _Toc51055897]Artikel 1 Definities
De onderstaande, in alfabetische volgorde vermelde, begrippen hebben in het kader van deze Overeenkomst de hierna volgende betekenis en zullen in deze Overeenkomst met een hoofdletter worden gebruikt.

Bijlage
Aanhangsel(s) bij deze Overeenkomst, die deel uitmaken van de Overeenkomst.

Inschrijving
De offerte van de inschrijver, die gebaseerd is op de eisen en wensen van de Gemeente Smallingerland zoals beschreven in de aanbestedingsdocumenten.

Offerteaanvraag
De door Opdrachtgever uitgebrachte “Offerteaanvraag".

Overeenkomst
De schriftelijke afspraken tussen Gemeente Smallingerland (opdrachtgever) en beoogd opdrachtnemer (opdrachtnemer) op basis van de aanbestedingsdocumenten, de inschrijving en overige tijdens de aanbestedingsprocedure aan de orde gekomen zaken en documenten.

[bookmark: _Toc51055898]Artikel 2 Onderwerp
2.1	Opdrachtgever verleent hierbij de opdracht aan Opdrachtnemer, welke opdracht hierbij door Opdrachtnemer wordt aanvaard tot:
Het uitvoeren van activiteiten, aangeduid door Opdrachtgever als levering van een dienst. De uitvoering van de opdracht is nader beschreven in de Offerteaanvraag, (die deel uitmaakt van deze Overeenkomst. Opdrachtgever is na overleg met de Opdrachtnemer en wederzijds goedvinden gerechtigd om de aard en de omvang van de dienstverlening gedurende de looptijd van de Overeenkomst in redelijkheid met onmiddellijke ingang te wijzigen. 

2.2	Opdrachtnemer verklaart hierbij voldoende op de hoogte te zijn van de doelstellingen van de Opdrachtgever met betrekking tot de onderhavige Overeenkomst en sluit daarbij aan. De Opdrachtgever heeft Opdrachtnemer daartoe van voldoende en correcte informatie voorzien en zal - desgewenst - Opdrachtnemer verdere informatie verstrekken voor zover die informatie bij Opdrachtgever beschikbaar is.

[bookmark: _Toc51055899]Artikel 3 Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst
3.1	Deze Overeenkomst treedt in werking met ingang van de datum van ondertekening van deze Overeenkomst door beide Partijen en eindigt op 1 januari 2029

3.2	Na afloop van de Overeenkomst heeft de Gemeente Smallingerland een optie tot eenzijdige verlenging van 6-maal 1 jaar.

[bookmark: _Toc51055901]Artikel 4 Uitvoering van de Overeenkomst
4 
4.1 Opdrachtgever en Opdrachtnemer verklaren de uit wet- en regelgeving, waaronder gedrags- en beroepsregels, voortvloeiende verplichtingen steeds volledig te zullen respecteren.

4.2 Opdrachtgever bepaalt de samenstelling en inhoud van de dienstverlening. Eventuele wijzigingen met betrekking tot de inhoud en samenstelling van de dienstverlening worden steeds tussen partijen schriftelijk vastgelegd.

4.3 Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de voortgang van dienstverlening niet wordt belemmerd door bijvoorbeeld ziektes, vakanties en andere redenen van absentie door het betrokken personeel van de Opdrachtnemer c.q. onder zijn management opererend personeel.

4.4 Opdrachtnemer is verplicht bij de uitvoering van de dienstverlening steeds te beschikken over voldoende en deskundig personeel.

[bookmark: _Toc51055902]Artikel 5 Prijzen en meerwerk
5.1. 	De prijzen die worden gerekend voor de geleverde diensten zijn netto prijzen, exclusief BTW. 	Alle toeslagen en/of kortingen worden geacht te zijn verdisconteerd in de netto prijzen. Op 	diensten waarop geen BTW-plicht van toepassing is, wordt door Opdrachtnemer geen BTW in 	rekening gebracht bij Opdrachtgever.
5.2 	Opdrachtgever is slechts gehouden voor meerwerk te betalen indien meerwerk schriftelijk is 	overeengekomen. Minder werk leidt tot een vermindering van de vergoeding die 		Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigd is, in evenredigheid tot de verrichte 		werkzaamheden en de overige besparingen van kosten voor Opdrachtnemer.
	
[bookmark: _Toc51055903]Artikel 6 Facturering	
6.1	Facturen dienen gestuurd te worden via de mail naar facturen@smallingerland.nl. 		Standaard in PDF formaat en op verzoek van de Opdrachtgever ook in XMLS format. 
 
6.2 	De elektronische facturen dienen te voldoen aan onderstaande eisen:
· Wet- en regelgeving;
· De factuur wordt aangeleverd in PDF formaat (A4 formaat);
· De factuur wordt aangeleverd op het daartoe aangegeven emailadres van de gemeente;
· Op de factuur staat de naam van de Opdrachtgever en het juiste factuuradres.

6.3 	De betaling door Opdrachtgever van niet betwiste en administratief correcte facturen vindt 	plaats binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur. 

[bookmark: _Toc51055904]Artikel 7 Contactpersonen en personeel
7.1 	Partijen benoemen ieder een contactpersoon en een plaatsvervangend contactpersoon. De 	contactpersoon zal door Opdrachtgever respectievelijk Opdrachtnemer met zodanige 		(beslissings-)bevoegdheden zijn bekleed, dat hij redelijkerwijs in staat en bevoegd is de 		normale voor de goede dagelijkse voortgang van de opdracht noodzakelijke beslissingen te 	nemen en afspraken te maken. Deze afspraken gelden slechts tussen partijen voor zover deze 	schriftelijk tussen partijen zijn overeengekomen en vastgelegd.

7.2 	Bij afwezigheid van de contactpersoon heeft de plaatsvervangend contactpersoon 		(beslissings)bevoegdheden die gelijk zijn aan de (beslissings)bevoegdheden van de 		contactpersoon.


7.3	Indien Opdrachtgever van mening is dat (een) personeel(-slid) van Opdrachtnemer niet (meer) 	c.q. niet goed voldoet aan de bedoelde kwalificaties, dan wel niet bereid of in staat is de 		dienstverlening naar behoren te verrichten, is Opdrachtgever gerechtigd gemotiveerd van 	Opdrachtnemer te verlangen dat dit personeel(-slid) wordt vervangen. Hiertoe is onder meer 	aanleiding indien door (het) personeel(-slid) van Opdrachtnemer in strijd met de bij 		Opdrachtgever gebruikelijke huisregels is gehandeld of op enige andere wijzen het 		vertrouwen van (het personeel van) Opdrachtgever is geschonden. De grond voor vervanging 	mag niet in strijd zijn met wet- en regelgeving waaronder de voor de Opdrachtnemer geldende 	gedrags- en beroepsregels.

7.4	Bij het inschakelen van een nieuwe onderaannemer, dient de Aanbestedende Dienst 		geïnformeerd te worden over deze wijziging, voorafgaand aan de door de onderaannemer 	uit te voeren werkzaamheden. De Aanbestedende Dienst behoudt het recht om op grond 	van 	zwaarwegende redenen deze onderaannemer af te kunnen wijzen. 

[bookmark: _Toc51055905]Artikel 8 Toepasselijk recht en algemene voorwaarden
8.1	Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

8.2	De bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Nederland is bevoegd van geschillen uit 	hoofde van deze Overeenkomst kennis te nemen.

8.3	GIBIT 2023 is van toepassing. Eventuele voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van  	toepassing en worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

[bookmark: _Toc51055908]Artikel 9 Bijlagen
9.1	De hierna volgende bescheiden maken onderdeel uit van deze Overeenkomst 
	en vormen daarmee een wezenlijk bestanddeel. Voor zover deze bescheiden met elkaar in
tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde, waarbij het hoger genoemde document 
prevaleert boven het lager genoemde:
I. De (Hoofd)Overeenkomst ;
II. De Oplegger GIBIT-voorwaarden (de punten waarop de aanbestedende dienst akkoord op heeft gegeven) ;
III. Inhoud 4e nota van inlichtingen d.d. 24-04-2024.;
IV. Inhoud 3e nota van inlichtingen d.d. 09-04-2024 ;
V. Inhoud 2e nota van inlichtingen d.d. 20-03-2024 ; 
VI. Inhoud 1e nota van inlichtingen d.d. 01-03-2024 ; 
VII. Programma van Eisen (bijlage H) ;
VIII. Aanbestedingsleidraad ;
IX. Bijlagen bij de Leidraad ;
X. GIBIT 2023 (bijlagen F) ; 
XI. Inhoud offerte Opdrachtnemer d.d. 23-05-2024 ;


9.2	Afspraken, die vastgelegd worden na ondertekening van deze Overeenkomst en 
	afwijken van eerder gemaakte afspraken, prevaleren boven de eerdere afspraken.
 
[bookmark: _Toc51055909]Artikel 10 Slotbepaling
10.1	Indien één of meer bepalingen van deze Overeenkomst nietig zijn of niet rechtsgeldig worden, zullen de overige bepalingen nog van kracht blijven. Partijen zullen over de bepalingen welke nietig zijn of niet rechtsgeldig worden, overleg plegen, teneinde een vervangende regeling te treffen, in dier voege dat in zijn geheel de strekking van deze Overeenkomst behouden blijft.




Aldus opgemaakt en in tweevoud ondertekend,

Namens Opdrachtgever,				namens Opdrachtnemer,




De heer ………………..					<naam ondertekenaar>
Gemeente Smallingerland		 	<naam opdrachtnemer>

Drachten, d.d.                                                 	 	Plaats, d.d.                                               
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