Nota van inlichtingen 1 — Advies en onderzoek inzake infrastructurele projecten en mobiliteit

19 augustus 2024

\ervoerregio
Amsterdam

VON

Bijgaand treft u de Nota van inlichtingen 1 inzake de aanbesteding ‘Advies en onderzoek inzake infrastructurele projecten en mobiliteit’ van Vervoerregio Amsterdam.

Met vriendelijke groet,
Pro 10 B.V.

Antwoord
1. Contract Paragraaf 2.8 Werking van In artikel 2 van paragraaf 2.8 van de aanbestedingsleidraad heeft u De Aanbestedende dienst houdt als richtsnoer de
de raamovereenkomst omschreven in welke gevallen en op welke wijze minicompetities drempelwaarde aan maar kan indien daar objectieve aanleiding

worden ingezet binnen de raamovereenkomst. De drempel hiervooris | vooris van afwijken en al dan niet kiezen voor een

€ 50.000,-. Onze ervaring is dat wij als markt hierdoor veel inzet minicompetitie. Op voorhand kiezen voor een verdeling van

moeten plegen voor het tenderen binnen een raamovereenkomst. opdrachten zou de Aanbestedende dienst teveel beperken.

Gezien de druk op de markt en beperkte capaciteit in de markt, zien

wij dit als onwenselijk. Immers onze hoog gekwalificeerde

medewerkers willen wij inzetten op het doen van opdracht, terwijl op

deze wijze deze medewerkers een groot deel van hun tijd aan het doen

vaan aanbiedingen moeten besteden. Dit terwijl de omvang van het

raamcontract groot is, waarmee de inzet van schaarse kennis en

capaciteit van groot beland is voor de uitvoering van werkzaamheden.

Wij willen u verzoeken om de wijze van gunnen binnen de

raamovereenkomst te heroverwegen en te werken met een systeem

waar schaarse kennis en kunde, van zowel u als de markt, efficiént

wordt ingezet. Bent u bereid om het gunningsysteem aan te passen en

af te stappen van minicompetitie? In veel vergelijkbare

overeenkomsten voor andere grote opdrachtgevers, zien wij dat

opdrachtgevers ervoor kiezen om het werk gelijkmatig te verdelen.

2. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, Wat is het beoordelingskader voor het subgunningscriterium Prijs en Het subgunningscriterium prijs wordt beoordeeld op de wijze
par. 4.3, blz. 25 hoe neemt u de te behalen punten (max. 25.000) mee in de waarop Inschrijver zorgt voor doelmatigheid, transparantie en

gunningsbeslissing? grip op kosten. Zie voor de volledige omschrijving paragraaf 4.3
op pagina 25 van de Aanbestedingsleidraad. De invulling van het
subgunningscriterium prijs wordt kwalitatief beoordeeld conform
het beoordelingskader dat is opgenomen in paragraaf 4.2.2. op
pagina 20 en 21 van de Aanbestedingsleidraad.
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Verwijzing

Antwoord

In eerste instantie zullen de leden van de beoordelingscommissie
de Inschrijvingen individueel beoordelen op het schriftelijke deel
van het subgunningscriterium kwaliteit en het
subgunningscriterium prijs. Vervolgens worden de definitieve
scores door alle leden van de beoordelingscommissie op basis
van consensus vastgesteld. Na beoordeling van het schriftelijke
deel (kwaliteit + prijs), worden Inschrijvers die op basis van het
schriftelijke deel nog een kans hebben op de Opdracht,
vitgenodigd voor het mondelinge deel.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad,
par. 4.1, blz. 20

Klopt het dat u de gunningsbeslissing alleen baseert op de onderdelen
1t/m 5 van het subgunningscriterium Kwaliteit?

Nee, dit is niet correct. De gunningsbeslissing wordt gebaseerd
op de kwalitatieve onderdelen 1 t/m 5 en het onderdeel prijs. Het
onderdeel prijs wordt kwalitatief beoordeeld, zie ook vraag en
antwoord 2.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad,
par. 4.1, blz. 19

Klopt onze interpretatie van de laatste alinea op blz. 19 dat alle
partijen die op de onderdelen 1 t/m 4 van het subcriterium kwaliteit
opgeteld een score halen van minimaal 30.000 punten worden
uitgenodigd voor het interview en bij een score lager dan 30.000 niet?
Zo niet wilt u e.e.a. dan verduidelijken?

Nee, dit is niet juist.

Het schriftelijke deel behelst a) onderdeel 1 t/m 4 van het
subgunningscriterium kwaliteit en b) het subgunningscriterium
prijs. Zie ook vraag en antwoord 2. Indien het verschil tussen het
aantal punten dat is toegekend aan het schriftelijk deel van uw
Inschrijving en aan de Inschrijving van de Inschrijver die op basis
van de tussenstand voor gunning van de Opdracht in aanmerking
komt, theoretisch nog overbrugbaar is met het maximaal toe te
kennen aantal punten voor het mondelinge deel, dan wordt
Inschrijver uitgenodigd voor het mondelinge deel (interview). Dit
is het geval indien het verschil 25.000 punten of minder is.

Contract

Aanbestedingsleidraad,
par. 2.8, blz. 12

Wij ervaren dat er zowel van de kant van opdrachtgevers als
opdrachtnemers goede ervaringen zijn met hogere drempelbedragen
voor 1:1 opdrachten binnen een raamovereenkomst (lagere
transactiekosten, goede verdeling van de nadere opdrachten). Bent u
bereid de grens hiervoor te verhogen tot bijvoorbeeld € 100.000,00?

Zie vraag en antwoord 1.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad,
par. 2.4, blz. 10

Wij begrijpen het dat aard en scope van de opdrachten ook afhangt
van de rol, taak en verantwoordelijkheid die u op de verschillende
dossiers op zich neemt of kan nemen. Zowel deel A als deel B van uw
Beleidskader Mobiliteit is daar ook duidelijk in. Het
uitvoeringsprogramma 2024 - 2032 is omvangrijk en betreft het hele
samenwerkingsverband in de regio, waardoor . Voor het doen van een
goede inschrijving op uw nieuwe contract hebben wij er behoefte aan
om meer zicht te krijgen op het type opdrachten die uitgezet worden

Zie 2.4 aard van de opdracht en in het bijzonder de
werkzaamheden waar de kerncompetenties als vermeld in 3.4.2
zich op richten.
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Verwijzing

vanuit de nieuwe raamovereenkomst van de Vervoerregio. Kunt u daar
meer inzicht in geven?

Antwoord

7- Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, U noemt bij het type opdrachten ook de Milieueffectenrapportage Indien inschrijver voldoet aan de kerncompetenties als vermeld
par. 2.4, blz. 10 (mer). Dienen contractanten een volledige mer uit te kunnen uvitvoeren | onder 3.4.2 wordt hij geschikt geacht.
of volstaat kennis en kunde op het gebied van onderzoek en advies
naar mer-plicht aangevuld met de inhoudelijke werkzaamheden in de
werkvelden die u noemt in de opsomming op blz. 10?
8. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, In paragraaf 2.4 staan type opdrachten beschreven. Kunnen er wat In paragraaf 2.4 worden de typen opdrachten beschreven die
paragraaf 2.4 voorbeelden van mogelijke opdrachten gegeven worden? Zijn er al binnen de scope van deze aanbesteding vallen. De opsomming in
bepaalde plannen/verwachtingen voor de komende jaren? deze paragraaf geeft een duidelijk overzicht van mogelijke uit te
vragen opdrachten, zoals haalbaarheidsstudies,
milieveffectenrapportages, verkeersstudies, en adviezen over
circulaire economie en klimaatadaptatie. Specifieke
verwachtingen of plannen voor de komende jaren zullen binnen
deze beschreven opdrachten en focusgebieden vallen. Ter
verduidelijking voegen wij als bijlage bij deze nota van
inlichtingen ons Uitvoeringsprogramma Mobiliteit 2025 - 2033
toe, dat onderdeel uitmaakt van de aanbestedingsstukken. Dit
document geeft inzicht in onze beleidsontwikkelingen en
activiteiten.
9. Inhoudelijk Eisen en criteria Kerncompetentie 8; omgevingsmanagement Participatiemanagement verwijst naar het proces waarbij

Vraag:
Kunt u aangeven wat in uw ogen wordt verstaan onder participatie
management en wat wordt verstaan onder stakeholdermanagement?

belanghebbenden, zoals omwonenden, bedrijven en
belangenorganisaties, actief worden betrokken in de
besluitvorming en uitvoering van een project. Dit omvat het
organiseren van inspraakmomenten, informatiebijeenkomsten
en andere vormen van interactie om hun meningen en zorgen te
verzamelen en te integreren in het project. Het doel is om de
betrokkenheid van deze groepen te waarborgen en hun invloed
op het project mogelijk te maken.

Stakeholdermanagement betreft het systematisch identificeren,
analyseren, en beheren van relaties met alle relevante partijen
die belang hebben bij of worden beinvloed door het project. Dit
omvat niet alleen de communicatie met deze stakeholders, maar
ook het strategisch afstemmen van hun verwachtingen en
belangen. Hierbij wordt gestreefd naar het creéren van draagvlak
en het minimaliseren van mogelijke weerstand door effectieve
interactie en relatiebeheer.
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Partijen die aan Kerncompetentie 8 willen voldoen, moeten
aantonen dat zij in staat zijn om zowel participatiemanagement
als stakeholdermanagement op een effectieve en
samenhangende manier uit te voeren in complexe omgevingen
met meerdere belanghebbenden.

10. Inhoudelijk Eisen en criteria Interview met partijen die nog kans maken na beoordeling schriftelijke | Het interview en het consensusoverleg wordt begeleid door een
deel telt voor 25k van de 100 mee. extern adviesbureau met veel ervaring op dit vlak. Deze bewaakt
Vraag: de objectiviteit in het licht van het beoordelingskader als gesteld
Het interview weegt in de beoordeling relatief zwaar mee als extra in de aanbestedingsleidraad. Verder krijgen alle te interviewen
gunningscriterium na de schriftelijke beoordeling. Kunt u aangeven teams van sleutelpersonen dezelfde vragen voorgelegd.
hoe u de objectiviteit in deze gaat borgen?

11. Inhoudelijk Beschrijvend document Proportionaliteit: De geraamde omvang van de opdracht is De geraamde opdrachtwaarde kan fluctueren en is vastgesteld op
€3.000.000, - per jaar. Uitgaande van 5 raamcontractanten is dat een maximum van € 36 mio. De scope van de opdracht is divers,
€600.000,- per contractant. De gevraagde inspanning voor het waardoor niet altijd alle gecontracteerde leveranciers voor
uitwerken van de referenties, het plan van aanpak en de bepaalde opdrachten hoeven te worden uitgenodigd. Conform
interviewronde + de te maken kosten voor de minicompetities paragraaf 2.8 van de aanbestedingsleidraad behoudt de
schatten wij dermate in dat dit niet in verhouding staat tot de opdrachtgever de flexibiliteit om te kiezen welke leveranciers
geraamde omvang waar wij redelijkerwijs op kunnen rekenen per jaar. | worden uitgenodigd voor een minicompetitie. Deze keuze kan
Verzoek tot aanpassen van de uitvraag : enerzijds minder gebaseerd worden op criteria zoals ervaring, beschikbaarheid en
tenderinspanning (aantal op te leveren referenties en/of omvang PvA) eerdere prestaties. Hierdoor is het mogelijk om, afhankelijk van
danwel de grens voor minicompeties omhoog brengen naar bijv. 100K de specifieke eisen van de opdracht, slechts een beperkt aantal
en het aantal genodigden per minicompetie te beperken. leveranciers uit te nodigen.

In de regel wordt een minicompetitie gehouden voor opdrachten
met een waarde boven de € 50.000, maar de opdrachtgever kan
hiervan afwijken indien daartoe aanleiding bestaat.

Wat betreft de proportionaliteit van de uvitvraag, achten wij de
huidige eisen proportioneel gezien de aard en het belang van de
opdracht. De omvang van het werk en de benodigde expertise
rechtvaardigen de gevraagde inspanning voor het indienen van
referenties, het plan van aanpak en deelname aan de
interviewronde. Gezien deze overwegingen zien wij geen
aanleiding om de uitvraag aan te passen.

12. Juridisch Contractvoorwaarden Wij verzoeken u om — overeenkomstig het bepaalde in de toelichting Akkoord, voor zover niet in strijd met artikelen uit de

op de AIV VNG, versie 2018, pagina 24 — in plaats van de AIV VNG
versie maart 2018, gewijzigde versie 2013, toe te passen.

Raamovereenkomst, Conformiteitenlijst en
Aanbestedingsleidraad. De genoemde te verzekeren bedragen
blijven ongewijzigd, waarbij de hoogte en reikwijdte van de
aansprakelijkheid per nadere opdracht wordt bepaald door
Opdrachtgever rekening houdende met de aarde en omvang van
de nadere opdracht.
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Categorie

Juridisch

Verwijzing

Contractvoorwaarden

Indien u bovenstaande vraag (vraag 12) niet honoreert, verzoeken wij u
om uw motivatie daarvoor aan te geven.

Antwoord

Zie antwoord op vraag 12.

14.

Juridisch

Contractvoorwaarden

Indien u vraag 12 niet heeft gehonoreerd, verzoeken wiju om - in
afwijking van het bepaalde in artikel 14.1 AIV VNG, versie 2018 - te
opteren voor de aansprakelijkheidsclausule die op pagina 35 van de
toelichting op de AIV VNG 2018 is genoemd als tweede alternatief; dit
mede gelet op het bepaalde in de toelichting pagina 24, 2e alinea.

Zie antwoord op vraag 12.

15.

Juridisch

Contractvoorwaarden

Indien u bovenstaande vraag (vraag 14) niet honoreert, verzoeken wij u
om uw motivatie daarvoor aan te geven.

Zie vraag 12.

16.

Juridisch

Contractvoorwaarden

Indien u de vragen 12 en 14 niet heeft gehonoreerd, verzoeken wij u
om - in afwijking van het bepaalde in artikel 14.1 AIV VNG, versie 2018
- te opteren voor de aansprakelijkheidsclausule die op pagina 35 van de
toelichting op de AIV VNG 2018 is genoemd als eerste alternatief; dit
mede gelet op het bepaalde in de toelichting pagina 24, 2e alinea.

Zie vraag 12.

17.

Juridisch

Contractvoorwaarden

Indien u bovenstaande vraag (vraag 16) niet honoreert, verzoeken wij u
om uw motivatie daarvoor aan te geven.

Zie vraag 12.

18.

Juridisch

Concept
Raamovereenkomst, art.
2.2, blz.3

"U verklaart de Algemene Voorwaarden van VNG van toepassing. Wij
stellen voor daar voor wat betreft de aansprakelijkheid een
uitzondering op te maken door een artikel met de volgende inhoud aan
de overeenkomst toe te voegen en van toepassing te verklaren:
Aansprakelijkheid

1. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor de schade welke
Opdrachtgever lijdt ten gevolge van de toerekenbare tekortkoming
van de Opdrachtnemer onder een nadere overeenkomst. De
Raamovereenkomst kan niet leiden tot enige vorm van
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer jegens Opdrachtgever.

2. De totale aansprakelijkheid van Opdrachtnemer onder een nadere
overeenkomst bedraagt te allen tijde maximaal de opdrachtwaarde
van die betreffende nadere overeenkomst (exclusief BTW).

3. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor vergoeding van de
directe schade. Tot de directe schade behoren in geen geval
bedrijfsschade, productieverlies, omzet- en/of winstderving en
waardevermindering van producten.

4. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer vervalt door verloop van
vijf jaren vanaf de dag waarop de opdracht door voltooiing of
opzegging is geéindigd.

Gaat u hiermee akkoord?"

Zie vraag 12.

1. Aansprakelijkheid is gekoppeld aan de nadere overeenkomsten
tenzij er feiten zijn waarmee opdrachtnemer handelt in strijd met
de raamovereenkomst zonder dat daartoe een nadere
overeenkomst aan ten grondslag hoeft te liggen.

2.niet akkoord, zie staffel pag. 35 Algemene Voorwaarden VNG.
Deze staffel wordt gevolgd.

3. Indirecte schade is uitgesloten tenzij sprake is van opzet,
nalatigheid of grove schuld.

4. Akkoord tenzij de aard van de dienstverlening met zich
meebrengt dat een tekortkoming pas na 5 jaar geconstateerd kan
worden. Dit zal gezien de scope van de opdracht niet snel aan de
orde zijn.
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‘ Vraag

Nr. | Categorie ‘ Antwoord ‘
19. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad - Klopt het dat de inhuur van personeel (zoals projectleiders/ Inhuur van personeel valt buiten deze aanbesteding, zie 2.3,
inhuur personeel (h2.3, pg) | beleidsadviseurs) buiten de scope van deze raamovereenkomst valt en | waarmee niet is gezegd dat sprake kan zijn van
dus de aankomende jaren via andere methodes en aanbestedingen inspanningsverplichtingen. De scope is gesteld in 2.2
door de Vervoerregio wordt uitgevraagd? Zoals bijvoorbeeld de inhuur
van personeel nu via de huidige Broker (Flextender)
20. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad - U heeft kerncompetenties geidentificeerd waarover Inschrijver moet Hoewel deze kerncompetentie niet expliciet als aparte opdracht
kerncompetentie 9 (h3.4.2, | beschikken om de Opdracht succesvol uit te kunnen voeren. in paragraaf 2.4 wordt genoemd, is zij essentieel bij diverse
p17) Kerncompetentie g betreft het aantonen van politiek bestuurlijk opdrachten, zoals beleidsstudies, milieueffectenrapportages
advies. (MER), en projecten met grote maatschappelijke en bestuurlijke
impact.
Kunt u aangeven bij welke van de door u gevraagde opdrachten op
pagina 10 (h2.4) van de Aanbestedingsleidraad u verwacht deze In deze context is politiek bestuurlijk advies van essentieel belang
kerncompetentie in te moeten zetten en in welke vorm dit is? bij het adviseren over strategische besluitvorming, waarbij
verschillende overheden betrokken zijn. Dit advies wordt ingezet
Wij zien het geven van politiek bestuurlijk advies namelijk niet tussen om bestuurlijke gevoeligheden te managen en de besluitvorming
de mogelijk opdrachten staan die worden vergund. te ondersteunen, vooral bij projecten die deel uitmaken van ons
Uitvoeringsprogramma Mobiliteit 2025 — 2033. Dit
vitvoeringsprogramma is als bijlage bij deze nota van inlichtingen
gevoegd voor verdere context en inzicht in onze
beleidsontwikkelingen.
Gezien de complexiteit en impact van de mobiliteitsopgaven
binnen deze aanbesteding, achten wij het noodzakelijk dat
inschrijvers deze competentie kunnen aantonen en effectief
kunnen inzetten binnen de beschreven opdrachten.
21. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, Mogen inschrijvers boven de genoemde maximum aantal pagina's een Ja, mits geen inhoudelijke informatie. Voorblad en
par. 4.2.1, blz. 20 voorblad en inhoudsopgave toevoegen? inhoudsopgave worden niet meegeteld en inhoudelijk niet
meegenomen in de beoordeling.
22. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, De vier onderdelen van het te maken kwaliteitsdocument bestaat Ja, per antwoord het toegestane maximum aantal pagina’s
par. 4.2.1, blz. 20 opgeteld uit maximaal 12 pagina's. Is het toegestaan de verschillende aanhouden.
onderdelen met inachtneming van de genoemde maxima op te leveren
in 1 document?
23. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad In de leidraad paragraaf 3.4.2.2 Certificeringen staat dat Inschrijver In de aanbestedingsleidraad is specifiek voorgeschreven dat
paragraaf 3.4.2.2 dient te zijn gecertificeerd conform NEN-1SO 9001:2008/15 of inschrijvers gecertificeerd dienen te zijn conform de CO2-
Certficeringen gelijkwaardig en CO2-prestatieladder (minimaal trede 3). prestatieladder (minimaal trede 3). Dit vereiste is bewust
gekozen vanwege de specifieke focus van de CO2-prestatieladder
Bij de CO2-prestatieladder wordt geen gelijkwaardige norm op het reduceren van CO2-uitstoot, wat in lijn is met de
geaccepteerd, dat vinden we vreemd. Internationaal wordt de bredere | duurzaamheidsdoelstellingen van deze aanbesteding. Hoewel
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Categorie

Verwijzing

duurzaamheidsnorm ISO 14001:2015 - Environmental Management
System standard veelal voorgeschreven. Mogen wij ook een ISO
14001:2015 certificaat indienen als gelijkwaardig aan de CO2-
prestatieladder?

Antwoord

ISO 14001:2015 een bredere duurzaamheidsnorm is, legt deze
norm niet dezelfde nadruk op CO2-reductie. Daarom wordt ISO
14001:2015 in dit geval niet als gelijkwaardig aan de CO2-
prestatieladder geaccepteerd. Inschrijvers dienen te voldoen aan
de eis van de CO2-prestatieladder om in aanmerking te komen
voor deelname.

24. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Bij gunningscriterium 3 staat: "Hierbij speelt met name de diepgang Met diepgang wordt bedoeld dat inschrijver niet beschikt over
4.2.5 Onderdeel 3: Best in een rol en in mindere mate de diversiteit." Kunt u dit verduidelijken? oppervlakkige expertises bijvoorbeeld door het aangestipt
class; pagina 22 hebben van één of meerdere gebieden maar echt diepgravend en
gedetailleerd onderzoek heeft gedaan en advies heeft geleverd
op de verschillende gebieden uit de scope. Het gaat om gebieden
waarin hij zich op basis van prestatie informatie kan aanmerken
als expert.
25. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Bij gunningscriterium 1 staat onder a) het begrip 'standaardisatie'. Op Dit is met name aan Inschrijver om te bepalen op welke gebieden
4.2.3 Onderdeel 1: Visie / standaardisatie waarvan doelt u daarmee? hij mogelijkheden ziet. De Aanbestedende dienst denkt
plan van aanpak bijvoorbeeld aan processen rond het managen van informatie en
samenwerking; pagina 21 documentatie, of het evalueren van prestaties, of
kenniswisseling.
26. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Bij gunningscriterium 1 staat: "Aanbestedende dienst werkt in haar Betreft primaire de samenwerking met VRA en andere
4.2.3 Onderdeel 1: Visie / projecten met verschillende partijen samen, en heeft ook te maken raamcontractanten, doch indien u hier zaken ziet die van
plan van aanpak met verschillende stakeholders (gemeenten)." In de verdere tekst lijkt | toegevoegde waarde zijn ook richting stakeholders kan dat ook
samenwerking; pagina 21 het gunningscriterium echter alleen te gaan over de samenwerking bijdragen aan een goede samenwerking. Inschrijver worden van
tussen de raamcontractant en de VRA. Of vraagt u hier ook om een harte uitgenodigd dergelijke aanvullende zaken ook te
visie en aanpak voor de samenwerking van de VRA met de gemeenten | vermelden indien die van toegevoegde waarde zijn voor de
en/of al haar stakeholders (vanuit de rol van de raamcontractant)? samenwerking.
27. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Er staat "Een referent mag voor meerdere kerncompetenties worden Ja, datis correct.
3.4.2.1 Kerncompetenties; gebruikt." Wij nemen aan dat dit (ook) geldt voor
pagina 17 referentieopdrachten.
28. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Bij KC5 staat: "Indien deze expertise van een derde komt dient Dit geldt enkel waar dit expliciet is vermeld. In andere gevallen
3.4.2.1 Kerncompetenties; Inschrijver met deze derde in te schrijven om aan de eis te voldoen." volstaat het ook indien Inschrijver als hoofdaannemer
pagina 17 Dit staat ook bij KC7 maar niet bij de andere kerncompetenties. Wij eindverantwoordelijk was.
nemen aan dat deze bepaling echter voor elke kerncompetenties
geldt. Zo nee, kunt u dan toelichten hoe we dit onderscheid moeten
zien?
29. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Bedoelt u bij KC3 dat het advies betrekking moet hebben op een Ja, dat is correct.

3.4.2.1 Kerncompetenties;
pagina 16

verkeersvraagstuk en (daarmee in samenhang) ruimtelijke kwaliteit?
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30.

Categorie

Inhoudelijk

Verwijzing

Aanbestedingsleidraad ;
3.4.2.1 Kerncompetenties;
pagina 16

Bij KC1 staat "Inschrijver dient een referentie aan te leveren waarin elk
onderzoekniveau (a en b) terugkomt. Dit mag bij één
referentieorganisatie of bij twee verschillende referentie organisaties."
Bedoelt u hiermee dat deze kerncompetentie met één of twee
referentieopdrachten mag worden aangetoond?

Antwoord

Ja, datis correct.

31.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad ;
4.2.3 Onderdeel 1: Visie /
plan van aanpak
samenwerking; pagina 21

Hoe zit de samenwerking met Ingenieursbureau Amsterdam in elkaar?
Enis daar overlap? Geldt dat ook voor andere gemeenten?

De samenwerking met het Ingenieursbureau Amsterdam en
andere gemeenten is zorgvuldig afgestemd om taken te
complementeren, zonder overlap. Gemeentelijke organisaties en
de Vervoerregio Amsterdam werken binnen hun eigen
verantwoordelijkheden, met een gezamenlijke focus op het
effectief realiseren van regionale mobiliteitsopgaven.

32.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad ;
Kerncompetentie 4:
Menselijk gedrag; pagina
16

Wat verstaat u onder modellen voor gedragsverandering?

Onder "modellen voor gedragsverandering" verstaan wij
methoden en theoretische kaders die worden toegepast om
inzicht te krijgen in menselijk gedrag en om dit gedrag in een
gewenste richting te sturen, met name binnen het domein van
infrastructuur en mobiliteit. Deze modellen kunnen worden
gebruikt om gedragsveranderingen te stimuleren, bijvoorbeeld
door middel van verkeerseducatie, veiligheids- en
bewustwordingscampagnes, of door het aanpassen van
infrastructuur om veiliger en efficiénter gebruik van
mobiliteitsvoorzieningen te bevorderen.

In het Uitvoeringsprogramma Mobiliteit van de Vervoerregio
Amsterdam ligt de nadruk op het integreren van
gedragsmaatregelen binnen mobiliteitsprojecten. Dit kan
betekenen dat bij de ontwikkeling van nieuwe infrastructuur of
bij initiatieven zoals verkeersveiligheidscampagnes, gebruik
wordt gemaakt van gedragsmodellen om te zorgen voor veilig,
duurzaam en inclusief gebruik van het mobiliteitssysteem.
Gedragsverandering is hierbij een belangrijk middel om onze
doelstellingen te realiseren, zoals het verbeteren van
verkeersveiligheid en het stimuleren van duurzame
vervoerswijzen.

33

Contract

Aanbestedingsleidraad ;
2.8 Werking van de
raamovereenkomst

Met het Raamcontract bent u al zeker van de kwaliteiten van de
partijen door de selectieprocedure. Is het daarom mogelijk om het
bedrag voor 1-op-1 vragen van 50.000 euro op te hogen naar
bijvoorbeeld 70.000 euro?

Hoewel de selectieprocedure de kwaliteit van de partijen
waarborgt, blijft de grens van €50.000 voor 1-op-1 opdrachten
gehandhaafd om transparantie en gelijke kansen voor alle
gecontracteerde partijen te waarborgen. Deze grens zorgt voor
een eerlijke competitie en voorkomt willekeur bij het gunnen van
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grotere opdrachten. We zien daarom geen aanleiding om deze
grens te verhogen naar €70.000.

34. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; In paragraaf 2.3 Samenvoegen van opdrachten en verdeling in Dergelijke opdrachten vallen niet binnen de scope van
PARAGRAAF 2.3.; paginag | percelen, geeft u aan dat inkoopbehoefte op het gebied van vervoer, raamovereenkomst die nu wordt aanbesteed.
OV en concessies, specialistisch onderzoek en inhuur van personeel
seperaat in de markt worden gezet. Hoe verhoudt dit zich tot de scope
van deze raamovereenkomst zoals die elders is opgenomen?
35. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; 1.6 | U geeft aan dat er de mogelijkheid is om een tweede ronde vragen te Nee, doch dat wordt wel op prijs gesteld
Stellen van vragen tijdens stellen. gaat het hier alleen maar om verdiepingsvragen voortkomend
de aanbesteding; pagina 5 uit uw antwoord op de vragen in ronde 1, of mogen hier ook nieuwe
vragen gesteld worden.
36. Inhoudelijk Beleidskader mobiliteit "In uw beleidskader omschrijft u de (benodigde) cultuurverandering, Op dit moment bevindt de Vervoerregio Amsterdam zich in een
deel A; paginaz ""We gaan van een focus op infrastructuur, vervoer, reistijd en snelheid | fase waarin duurzaamheid, gezondheid, veiligheid en inclusiviteit
naar een bredere blik waarin duurzaamheid, gezondheid, veiligheid en | steeds meer geintegreerd worden in onze projecten en
inclusiviteit net zo belangrijk worden."" besluitvorming. Deze waarden worden systematisch verankerd in
het beleidskader en vormen een leidraad bij de beoordeling en
Kunt u nader toelichten waar u om dit moment in deze transitie staat vitvoering van projecten. Hoewel de transitie van een
en in welke mate duurzaamheid, gezondheid, veiligheid en inclusiviteit | traditionele focus op infrastructuur en reistijd naar een bredere
structureel verankerd worden binnen projecten?" benadering in volle gang is, blijft het een doorlopend proces
waarbij we continu streven naar verbetering en verdere integratie
van deze aspecten in onze werkmethoden en
projectontwikkelingen.
37- Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; U streeft naar het opbouwen van een goede samenwerkingsrelatie De vraag naar de betekenis van "samenwerkingsrelatie" in de
4.2.3 Onderdeel 1: Visie | welke bijdraagt aan een succesvolle dienstverlening. Wanneer u context van de aanbesteding verwijst naar zowel de relatie
plan van aanpak spreekt van samenwerkingsrelatie doelt u dan op de relatie tussen (1) tussen de inschrijver en de aanbestedende dienst (1) als de relatie
samenwerking inschrijver en aanbestedende dient of (2) inschrijver en de betrokken tussen de inschrijver en de betrokken gemeenten (2). Dit wordt
gemeenten of (3) zowel de relatie inschrijver - aanbestedende dienst benadrukt in paragraaf 4.2.3 van de aanbestedingsleidraad,
als de relatie inschrijver - betrokken gemeenten waarin de visie en aanpak van de inschrijver met betrekking tot
het opbouwen van een goede samenwerkingsrelatie op beide
niveaus wordt gevraagd. Zowel de samenwerking op het niveau
van de raamovereenkomst met de aanbestedende dienst als de
samenwerking in specifieke nadere overeenkomsten met de
betrokken gemeenten zijn van belang voor het succes van de
dienstverlening.
38. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; In onderdeel 1 vraagt u om het "goed vormgeven van de onderlinge Doeltreffend en doelmatig verloop van projecten/nader

4.2.3 Onderdeel 1: Visie /
plan van aanpak
samenwerking pag. 219

samenwerking". Wat verstaat u onder een succesvolle samenwerking?

opdrachten. Aandacht voor zowel harde als zachte factoren.
Transparantie en betrouwbaarheid rond uitvoering opdrachten
en kosten. Kennisontwikkeling en uitwisseling. Synergie en
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eenduidige processen in relatie tot andere raamcontractanten.
Zorgvuldige afronding van nadere opdrachten zodat bijvoorbeeld
dossiers op orde zijn.

39. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad ; Kunt u een inschatting geven van verdeling van type opdrachten (1 op De verdeling van opdrachten tussen 1-op-1 gunningen en
2.4 Aard van de Opdracht; 1, mini competitie) en aard van het opdracht? Waar ligt het voorziene minicompetities zal afhankelijk zijn van de specifieke eisen en
pagina 10 zwaartepunt/verdeling in aard van de opdracht? omvang van de opdrachten. Voor opdrachten tot €50.000 wordt

in beginsel gebruikgemaakt van 1-op-1 gunningen, terwijl grotere
en complexere opdrachten boven deze grens doorgaans via
minicompetities worden aanbesteed. De aard van de opdrachten
varieert, waardoor er geen vast zwaartepunt kan worden
aangegeven; de verdeling wordt flexibel bepaald op basis van de
behoeften en kenmerken van elke opdracht.

40. Contract Aanbestedingsleidraad ; Geld voor gunning van 1 op 1 projecten binnen de Raamovereenkomst | Nee, de maximale opdrachtsom van €50.000,- excl. BTW geldt
2.8 Werking van de bij criteria 1 B, C en D ook een maximale opdrachtsom als EUR 50.000,- | specifiek voor 1-op-1 gunningen onder criterium 1A. Voor de
raamovereenkomst; pagina | excl BTW inclusief eventuele vervolgopdrachten? gunning van 1-op-1 projecten onder de criteria 1B, 1C, en 1D is er
12 geen specifieke maximale opdrachtsom vastgesteld. Deze

criteria betreffen situaties waarin de samenhang met eerdere
werkzaamheden, het voorkomen van belangverstrengeling, of de
vereiste specifieke expertise een 1-op-1 gunning rechtvaardigen,
ongeacht de opdrachtsom.

41. Inhoudelijk Scope raamovereenkomst 1. In paragraaf 2.3 van de Aanbestedingsleidraad geeft u het volgende | Ja, datis correct

aan: “Binnen deze Opdracht is geen onderscheid gemaakt in percelen,
doch andere inkoopbehoeften op het gebied van vervoer, OV en
concessies, specialistisch onderzoek en inhuur van personeel,
worden/zijn separaat in de markt gezet middels aparte
aanbestedingen met bijpassende procedures afhankelijk van de
opdrachtwaarde.” Bent u voornemens voor inkoopbehoeften op het
gebied van OV en concessies weer een aparte raamovereenkomst af te
sluiten?
42. | Contract verlengingsoptie 2. In paragraaf 2.6 van de Aanbestedingsleidraad geeft u het volgende | De eindversie van de raamovereenkomst zal worden aangepast

raamovereenkomst

aan: “Voor de 2e verlenging is ook instemming vereist van
Opdrachtnemer.” Op basis van artikel 3 van de concept-
raamovereenkomst lijkt echter ook in het geval van de 2e verlenging
sprake van een eenzijdige verleningsoptie. Kunt u de tekst van artikel 3
in lijn brengen met het gestelde in paragraaf 2.6?

om in lijn te zijn met de aanbestedingsleidraad. Specifiek zal
Artikel 3 van de Concept Raamovereenkomst worden aangepast,
waarbij voor de tweede verlenging wederzijdse instemming
tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer vereist is. De
aangepaste passage in Artikel 3.1 zal als volgt luiden:

"3.1 Deze raamovereenkomst komt tot stand door ondertekening
van beide Partijen en heeft een looptijd van 24 maanden met
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ingang van <datum>, waarbij Opdrachtgever tweemaal de optie
heeft de raamovereenkomst met 24 maanden te verlengen. De
eerste verlenging vindt automatisch plaats tenzij Opdrachtgever
zes (6) maanden voor het verstrijken van de initiéle looptijd
schriftelijk mededeelt geen gebruik te maken van de
verlengingsoptie. Voor de tweede verlenging is wederzijdse
instemming vereist. De raamovereenkomst eindigt van rechtswege
behoudens tussentijdse verlenging uiterlijk op <invullen>."

43. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 4.1 Beoordelingsmethodiek- en procedure Ja datis correct. Eerst wordt gekeken naar het totaal op het
"Als meerdere Inschrijvingen met een gelijk puntenaantal gerangschikt | onderdeel kwaliteit dus 1 t/m 5. Dan naar de score voor het
worden en het op basis hiervan voor de Aanbestedende dienst interview, dan naar de score op het onderdeel prijs, dan naar de
onmogelijk is een Gunningsbeslissing te nemen, dan geeft het aantal score voor onderdeel 1, dan naar de score voor onderdeel 2, dan
punten op het subgunningscriterium kwaliteit de doorslag. Als ook dit naar de score voor onderdeel 3 en dan naar de score voor
geen doorslag geeft, dan zal het interview de doorslag geven." onderdeel 4. Daarna wordt er geloot.

Vraag: Wordt met het gunningscriterium 'kwaliteit' ook al het
interview (onderdelen 1 tot en met 5) bedoeld?

44 Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 3.4.2.2 Certificeringen Zie vraag 23.

Vraag: Mag in plaats van de CO2-prestatieladder ook ISO 14001
gehanteerd worden?

45. Contract Aanbestedingsleidraad 2.8 Werking van de raamovereenkomst Een eerlijke verdeling in termen van iedereen krijgt evenveel
U noemt vier verschillende argumenten om opdrachten 1 op 1 te opdrachten of een gelijke omzet, is geen uitgangspunt, immers
gunnen. dat kan er toe leiden dat partijen die minder geschikt zijn voor
bepaalde opdrachten in aanmerking komen voor dergelijke
Vraag: Hoe gaat u zorgen dat 1 op 1 opdrachten eerlijk worden opdrachten. Verder kunnen opdrachten qua omvang uiteen
verdeeld over de gecontracteerde leveranciers? lopen.

Bij de verdeling van 1-op-1 opdrachten streven we een eerlijke
toewijzing na op basis van de specifieke expertise, ervaring en
beschikbaarheid van de gecontracteerde leveranciers voor zover
bekend bij de Aanbestedende dienst. Dit zorgt ervoor dat elke
opdracht door de meest geschikte partij wordt uitgevoerd. Op
deze manier wordt een transparante en objectieve
selectieprocedure gewaarborgd.

46. | Contract Aanbestedingsleidraad 2.8 Werking van de raamovereenkomst Zie vraag 11
U geeft aan dat de opdrachten zowel 1 op 1 als via een minicompetitie
kunnen worden gegund.
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Vraag: Het grensbedrag van €50.000 voor 1-op-1 gunningen, in
combinatie met het maximum van vijf geselecteerde leveranciers die
kunnen deelnemen aan minicompetities, maakt de inspanning om in te
schrijven aanzienlijk. Wij zien graag een heroverweging van deze
voorwaarden door bijvoorbeeld het grensbedrag voor 1 op 1
opdrachten te verhogen.

Antwoord

47.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad

1.5 Planning
De interviews staan momenteel gepland op 28, 29 of 30 oktober.

Vraag: Is het mogelijk om de datum en tijdslot specifiek te maken
zodat wij hier rekening mee kunnen houden in de agenda's van de
sleutelfunctionarissen?

Dat is op voorhand niet mogelijk omdat nog niet bekend is welke
partijen inschrijven. Zodra dit bekend is zal een voorlopige
planning worden gemaakt en inschrijvers worden geinformeerd.
De interviews vinden plaats tijdens kantooruren. Daarbij zal eerst
28 oktober worden volgepland, dan 29 oktober en is 30 oktober
in principe een reservedag.

48.

Inhoudelijk

Checklist
verificatiedocumenten

Op grond van de aanbestedingsleidraad i.c.m. de checklist
verificatiedocument, dient opdrachtnemer inzage te geven in haar een
beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheidsverzekeringspolis. Vanwege de
bedrijfsvertrouwelijke aard van de verzekeringspolis, verstrekken wij
hier geen inzage in. Uiteraard kunnen wij wel verzekeringscertificaten
overhandigen, waaruit blijkt dat wij zijn verzekerd voor het gewenste
bedrag. Is het overhandigen van dit verzekeringscertificaat afdoende,
zodat inzage in de polis buiten toepassing kan blijven?

Dat is akkoord.

49.

Juridisch

Algemene
Inkoopvoorwaarden

Artikel 23.6 bepaalt dat de opdrachtgever kan eisen dat contractant
met een G-rekening werkt. Het (eventuele) gebruik van een G-
rekening lijkt ons voor onderhavige opdracht niet noodzakelijk. Elk
kwartaal vragen wij een verklaring van de belastingdienst, waaruit
blijkt dat de loonbelasting en sociale premies worden voldaan. Indien
nodig kunnen wij deze aan u overhandigen. Zodoende kan wat ons
betreft het mogelijke gebruik van een G-rekening buiten toepassing
worden gelaten. Is dat voor u ook akkoord?

Dat is akkoord

50.

Juridisch

Algemene
Inkoopvoorwaarden

Artikel 15 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bepaalt dat een
contractuele boete zonder rechterlijke tussenkomst, ingebrekestelling
of aanmaning direct opeisbaar is en dat de boete alle andere rechten
of vorderen onverlet laat. Dit is niet overeenkomstig het Burgerlijk
Wetboek (artikel 6:92 lid 2 en 6:93 BW), waarin staat dat voor het
vorderen van een boete eerst een aanmaning vereist is en dat een
boete in de plaats treedt van de schadevergoeding. Bent u daarom
bereid om artikel 15 te laten vervallen?

Wij zijn niet akkoord met het laten vervallen van artikel 15 van de
Algemene Inkoopvoorwaarden. De boetebepaling zoals
opgenomen in artikel 15 blijft van kracht en is direct opeisbaar
zonder rechterlijke tussenkomst, ingebrekestelling of
aanmaning, conform de voorwaarden. Echter, in
overeenstemming met het Burgerlijk Wetboek, zal de boete wel
worden verrekend met een eventuele schadevergoeding. Dit
betekent dat de boete niet in plaats treedt van de
schadevergoeding, maar aanvullend daarop kan worden
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gevorderd voor zover de boete hoger is dan de
schadevergoeding.

51.

Juridisch

Algemene
Inkoopvoorwaarden

Artikel 14 van de Algemene Inkoopvoorwaarden leidt tot een
onbeperkte aansprakelijkheid aan de zijde van de contractant. Zoals
aangegeven in de Gids Proportionaliteit (voorschrift 3.9 D) mag een
onbeperkte aansprakelijkheid niet verlangd worden. Daarnaast is een
onbeperkte aansprakelijkheid niet te verzekeren (terwijl de
contractant zich wel adequaat dient te verzekeren overeenkomstig
artikel 14.2 van de Algemene Inkoopvoorwaarden). Wij verzoeken u
vriendelijk acht te slaan op hetgeen gebruikelijk is in de branche voor
onderhavige opdracht, overeenkomstig het advies van de Commissie
van Aanbestedingsexperts (nummer 154, zie onder andere overweging
6.2.14). Ook de VNG adviseert op haar site om bij ingenieursdiensten
afwijkende voorwaarden op te nemen t.a.v. aansprakelijkheid.

Wij stellen voor de aansprakelijkheid (inclusief de vrijwaring) in lijn
met de Gids Proportionaliteit en het advies van de Commissie van
Aanbestedingexperts te beperken, waarbij een regeling wordt
gehanteerd conform de gebruikelijke regelingen in de branche (zoals
artikel 16 van de RVOI-2001 en hoofdstuk 6 (artikel 13 t/m 18) van de
DNR 2011).

Bent u bereid de aansprakelijkheid voor schade alsmede de vrijwaring
te beperken tot directe schade en tot maximaal 3x de opdrachtsom
met een maximum van EUR 2.500.000,--?

Zie vraag 12

52.

Juridisch

Algemene
Inkoopvoorwaarden

Artikel 12.2 van de Algemene inkoopvoorwaarden bepaalt dat ieder
der partijen gerechtigd is de Overeenkomst zonder rechterlijke
tussenkomst en zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te
ontbinden, indien de andere partij in verzuim is geraakt. Wij
conformeren ons graag aan de wettelijke bepalingen ter zake en
krijgen graag de kans toerekenbare tekortkomingen binnen een door
de gemeente schriftelijk gestelde redelijke termijn te herstellen. Bent
u daarom bereid deze bepaling aan passen door de woorden ‘zonder
ingebrekestelling’ te schrappen?

Aan een verzuim gaat in de regel een ingebrekestelling vooraf
waarbij een redelijke termijn wordt gegeven de tekortkoming te
herstellen. Er kunnen zich echter gevallen voordoen waarin een
partij direct in verzuim is en een termijn tot herstel niet mogelijk
of aan de orde is.

53-

Juridisch

Algemene
Inkoopvoorwaarden

Artikel 5.1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bepaalt dat de
gemeente op verzoek van de contractant alle inlichtingen en gegevens
zal verstrekken voor zover die nodig zijn om de overeenkomst naar
behoren uit te voeren. Ons inziens dient de gemeente de contractant
alle inlichtingen en gegevens te verstrekken die nodig zijn om de
overeenkomst naar de behoren uit te kunnen voeren en is artikel 5.1

Niet akkoord. Het is op voorhand door Opdrachtgever niet altijd
in te schatten welke inlichtingen en gegevens Opdrachtnemer
nodig heeft, waartoe een dergelijk verzoek nodig is.
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niet proportioneel. Bent u bereid artikel 5.1 aan te passen door de
zinsnede ‘op verzoek van’ te schrappen?

54. Juridisch Algemene Artikel 4.5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bepaalt dat de Voor de vrijwaring zal Vervoerregio de staffel per Nadere
Inkoopvoorwaarden contractant de gemeente dient te vrijwaren voor strafrechtelijke overeenkomst hanteren als gesteld op pagina 35 van de
boetes en bestuursrechtelijke sancties. Deze vrijwaring gaat erg ver.Is | Algemene inkoopvoorwaarden. Zie ook vraag 12.

het mogelijk de bepaling zodanig aan te passen dat de contractant de
gemeente vrijwaart (waarbij de vrijwaring is beperkt zoals voorgesteld
bij vraag 2) indien deze boete of sanctie wordt opgelegd als een direct
gevolg van een toerekenbare tekortkoming van de contractant?

55. Juridisch Algemene De aansprakelijkheid is niet beperkt in hoogte, duur en soort en is Zie antwoord op vraag 51.
inkoopvoorwaarden VNG, daarmee niet proportioneel gelet op de Gids Proportionaliteit. De
Artikel 14.1 aansprakelijkheid dient in verhouding te staan tot de werkzaamheden

en de daaraan gerelateerde risico’s. Voor ons en andere (grote) advies-
/ingenieursbureaus zijn deze aspecten noodzakelijk om projecten
verzekerbaar te houden. Daarnaast bevat dit artikel een zeer ruime
vrijwaring die verder gaat dan de wet. Een vrijwaring is immers niet
onderhevig aan de leer van de redelijke toerekening. Daarnaast is het
gebruikelijk om de aansprakelijkheidsbeperking ook te laten gelden op
eventuele aanspraken van derden. Anders ontstaat bij claims van
derden alsnog een onbeperkte aansprakelijkheid. Is de Aanbestedende
dienst bereid, conform hetgeen gebruikelijk is in de branche (DNR
2011, de Gids Proportionaliteit en Advies 331 van de Commissie van
Aanbestedingsexperts) —artikel 14.1 als volgt te herschrijven:

‘De Contractant vrijwaart de Gemeente tegen eventuele aanspraken
van derden ter zake van schade door deze derden geleden die
aantoonbaar is veroorzaakt door een toerekenbare tekortkoming van
Contractant. De totale aansprakelijkheid van de Contractant uit
hoofde van of in verband met de Overeenkomst, vrijwaring voor
schade van derden daaronder begrepen, is beperkt tot directe schade
tot een bedrag van maximaal driemaal de opdrachtsom met een
maximum van € 2.500.000,-. De aansprakelijkheid van de Contractant
is beperkt tot en vervalt door verloop van vijf (5) jaar nadat de
Contractant haar werkzaamheden heeft beéindigd of, indien dat
eerder is, nadat de werkzaamheden zijn beéindigd door opzegging.’

Indien de Aanbestedende dienst hier niet toe bereid is, kan zij
aangeven waarom niet?
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56. Juridisch Algemene Kan de Aanbestedende dienst bevestigen dat het voor de Contractant De Aanbestedende dienst kan bevestigen dat het voor de
inkoopvoorwaarden VNG, is toegestaan om één kopie te behouden van al hetgeen bij de Contractant is toegestaan om één kopie te behouden van alle
Artikel 7 uitvoering van de Overeenkomst ter kennis komt met een vertrouwelijke informatie die bij de uitvoering van de
vertrouwelijk karakter? Wij willen immers één kopie behouden om de Overeenkomst ter kennis komt, onder de voorwaarde dat deze
juiste uitvoering van de overeenkomst te kunnen aantonen en ons kopie vitsluitend wordt gebruikt voor het aantonen van de juiste
eventueel te kunnen verdedigingen tegen claims. Indien dit niet vitvoering van de overeenkomst en om zich te kunnen
mogelijk is, waarom niet? verdedigen tegen eventuele claims.
57- Juridisch Algemene Dit artikel bevat een expliciete garantie die niet verzekerbaar is en Het artikel vraagt dat de door u geleverde diensten kwalitatief
inkoopvoorwaarden VNG, daarmee in strijd voorschrift 3.9A van de Gids Proportionaliteit (waarin | goed zijn en voldoen aan het gestelde. Beroepsfouten zijn
Artikel 6.1 wordt aangegeven dat risico’s verzekerbaar dienen te zijn, hetgeen verzekerbaar via een beroepsaansprakelijkheidsverzekering.
met garantieverplichtingen niet het geval is). Bovendien wordt Indien u zich beroept op overmacht dan voorziet artikel 13 hierin
hiermee een beroep op overmacht uitgesloten, hetgeen onredelijk is. waarbij de VRA dit kan aanmerken als niet toerekenbare
Garanties vormen een financieel risico voor ons. Ook zijn deze niet tekortkoming. Onder overmacht wordt in ieder geval niet
verzekerbaar. Wij hebben een inspanningsverplichting en zijn verstaan ziekte, voorspelde c.q. verwachte stakingen, gebrek aan
gehouden onze diensten professioneel en met passende inzet te personeel bij Opdrachtnemer, grondstoffentekort,
verrichten. Kan de Aanbestedende dienst bevestigen dat het woord transportproblemen, IT-storingen, niet nakoming van
‘garandeert’ gewijzigd wordt naar ‘draagt er zorg voor'? verplichtingen door toeleveranciers, liquiditeits- en/of
solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer.
Zo nee, kunt u bevestigen dat een beroep op overmacht (artikel 6:75
BW) openstaat indien de garantie niet wordt nageleefd?
58. Juridisch Algemene Dit artikel bevat een zeer ruime vrijwaring voor strafrechtelijke boetes | Akkoord, zie artikel 54
inkoopvoorwaarden VNG, en bestuurlijke sancties. Is de Aanbestedende dienst bereid de
Artikel 4.5 woorden ‘die verband houden met de overeenkomst’ gewijzigd worden
naar: ‘die verband houden met de toerekenbare tekortkoming van de
Contractant?
59. Contract Concept Wij kunnen akkoord gaan met verrekening, mits deze verrekening Akkoord

raamovereenkomst artikel
5.10

plaatsvindt onder deze Overeenkomst. De mogelijkheid bestaat dat
wij verschillende projecten voor de Gemeente uitvoeren en
verrekening over verschillende projecten kan onduidelijkheid
opleveren. Daarnaast zien wij graag worden toegevoegd dat de
Opdrachtnemer mag opschorten als de Opdrachtgever in strijd met de
wet- en regelgeving handelt. Wij stellen dan ook de volgende wijziging
voor:

Opdrachtgever is bevoegd de bedragen die zij aan Opdrachtnemer
verschuldigd is te verrekenen met bedragen die Opdrachtgever van
Opdrachtnemer te vorderen heeft onder deze Overeenkomst. Indien
Opdrachtgever betaling opschort dan wel niet tijdig tot betaling
overgaat is Opdrachtnemer op geen enkele wijze gerechtigd de door
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hem te verrichten, overeengekomen prestaties op te schorten, tenzij
er sprake is van omstandigheden die Opdrachtnemer hiertoe op grond
van de beroepsregels en/of wet- en regelgeving dwingen, wat gesteld
en bewezen dient te worden door Opdrachtnemer.

Is de Gemeente bereid hier akkoord mee te gaan? Indien zo nee, kan
zij aangeven waarom niet?

Antwoord

60. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad Op welke wijze gaat Inschrijver Aanbestedende dienst helpen haar De Aanbestedende dienst verwacht dat de Inschrijver een
4.2.6 doelen te bereiken op het gebied van duurzaamheid, circulariteit, bijdrage levert aan het realiseren van de
klimaatadaptie en biodiversiteit? Doelt de opdrachtgever hier enkel op | duurzaamheidsdoelstellingen, zowel binnen de context van de
het bijdragen binnen Nadere opdrachten, of ziet de opdrachtgever hier | nadere opdrachten als in een bredere, proactieve rol. Dit houdt in
ook een bredere rol voor de opdrachtnemer? dat de Inschrijver niet alleen bijdraagt aan de uitvoering van
specifieke projecten, maar tevens actief inzet toont in het
bevorderen van duurzaamheid, circulariteit, klimaatadaptatie en
biodiversiteit binnen zijn eigen bedrijfsvoering.

61. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, Kerncompetenties: indien er voor 1 kerncompetentie meerdere Zowel binnen de eigen bedrijfsvoering van Inschrijver als in het

paragraaf 3.4.2 referenties aangeleverd dienen te worden nemen wij aan dat we het kader van nadere opdrachten binnen de scope van de
blad in het format kunnen kopiéren. Klopt die aanname? raamovereenkomst.

62. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad, Onderdeel 2: Integraliteit beleidsthema’s. U stelt: c)Met welke Voorbeelden uit de praktijk van Inschrijver waarmee hij het
paragraaf 4.2.4 prestatie informatie, voorbeelden uit de praktijk, met een beschrijving | succes van de door hem voorgestelde aanpak onderbouwt.

van zijn bijdrage en geboekte resultaten is dit te onderbouwen door
Inschrijver? Wat wordt bedoeld met prestatie informatie?

63. Inhoudelijk Bijlage Inschrijven als Wat is het verschil tussen derde en onderaannemer bij het inschrijven Bij nadere opdrachten is er geen onderscheid. Bij het doen van de
Samenwerkingsverband of | op het en uitvoeren van nadere opdrachten? inschrijving op de Europese aanbesteding kan dit wel het geval
met Derde/Onderaannemer zijn afhankelijk waarom u een beroep doet op derde,

bijvoorbeeld als het gaat om kerncompetenties.

64. Contract Aanbestedingsleidraad, In geval van een mini competitie, is de opdrachtnemer verplicht om In geval van een minicompetitie is de opdrachtnemer niet
paragraaf 2.8 een aanbieding te doen? Zo ja, is een onderbouwde niet-aanbieding verplicht om een aanbieding te doen. Het is toegestaan om een

ook mogelijk? onderbouwde niet-aanbieding in te dienen, waarin de redenen
voor het afzien van deelname worden toegelicht.

65. Contract Aanbestedingsleidraad, In geval van een mini competitie, is de opdrachtgever voornemend om | Zie vraag 11. Indien sprake is van pre-selectie dan kan dit

paragraaf 2.8

bij elke uvitvraag voor nadere opdracht alle 5 de partijen te vragen of
vindt er een vorm van preselectie plaats? Indien de opdrachtgever een
vorm van preselectie wil toepassen vernemen wij graag hoe de
opdrachtgever dit wil organiseren.

plaatsvinden op basis van een korte consultatie, zie vraag 64
en/of de kwaliteit en ervaring van inschrijver zoals blijkt uit de
inschrijving ten aanzien van de voor de nadere overeenkomst
relevante onderdelen en het gestelde bij onderdeel 3 "Best in
Class”. De aanbestedende dienst wenst de administratieve lasten
voor alle partijen te beperken en bij het doen van een uitvraag
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Antwoord

rekening te houden met de waarde van de opdracht in lijn met de
Gids Proportionaliteit.

66.

Inhoudelijk p13 kunt u scherper formuleren welke opdrachten binnen scope Zie 2.4 aard van de opdracht. Meer gedetailleerd valt niet te
raamcontract vallen en welke niet. buiten scope raamcontract werk en | beschrijven.
type opdrachten

67. Inhoudelijk Hs4 p19 Kunt u per onderdeel van het subgunningscriterium kwaliteit concreet | Zie toelichting per onderdeel.
aangeven waar specifiek op wordt gelet en in welke mate het
standaard beoordelingskader in zijn geheel dan nog van toepassing is?

68. Inhoudelijk conformiteitenlijst p2 punt | "Opdrachtnemer is verplicht om Opdrachtgever te informeren over het | Bijvoorbeeld doch niet uitsluitend het beantwoorden van

15 gebruik van Artificial Intelligence (Al) in zijn werkzaamheden. Tevens adviesvragen, het opstellen van rapporten en andere zaken die
dient bij het opstellen van een Nadere offerte hiermee rekening te tijdbesparend zijn bij de uitvoering van uw werkzaamheden en
worden gehouden (zijnde lagere kosten/tijdsbesparingen), en deze waar anders uren mee gemoeide zouden zijn. Het is niet de
volledig te delen met Opdrachtgever." Kunt u specificeren welke Al bedoeling dat door de inzet van Al niet gemaakte uren wel
ondersteuning u specifiek bedoelt? En in hoeverre is dit van invloed op | worden begroot en in rekening gebracht.
nadere offertes?

69. Contract conformiteitenlijst p1 punt | Opdrachtnemer dient minimaal één keer per jaar de behaalde omzet Dit punt komt te vervallen.

9 omtrent onderhavige Opdracht te rapporteren aan Opdrachtgever.'

Wat is de zin van deze bepaling?

70. Inhoudelijk Hg p19 Welke 'omstandigheden’ zijn voor u zwaar genoeg om de Ziekte, sterfgevallen, voldoen aan een wettelijke plicht,
samenstelling van de gunningscommissie te laten wijzigen? En wat zijn | onvoorzien verlof. Het betreft dus zeer uitzonderlijke gevallen.
de eisen van een eventuele vervanger? Vanzelfsprekend zal indien sprake is van vervanging, gelet

worden op de gelijkwaardige kwaliteit van de vervanger.
Uitgangspunt is dat de beoordelingscommissie bij de beoordeling
altijd een gelijke samenstelling behoudt. Tussentijdse
vervangingen worden niet toegestaan.

71. Contract H2 pg, p11 & hg p21 In hoeverre heeft het de voorkeur van opdrachtgever om ook tussen de | Zie 4.2.3 aanbestedingsleidraad (visie/plan van aanpak
eventueel verstrekte opdrachten aan kennisontwikkeling en deling te samenwerking). De aanbestedende dienst kan hier niet
doen? En hoe denkt opdrachtgever kennisuitwisseling tussen de 5 vooruitlopen op het beoordelen van uw idee over
consortia vorm te geven tijdens de looptijd van het raamcontract? kennisontwikkeling en -deling. Het is belangrijk dat u in uw visie

en plan van aanpak voor samenwerking duidelijk maakt hoe u van
plan bent bij te dragen aan kennisontwikkeling en -deling, zowel
binnen de raamovereenkomst als tijdens de uitvoering van de
nadere opdrachten.

72. Juridisch algemene Kunt u bij nadere uvitvragen akkoord gaan met een maximale Zie antwoord op vraag 12.

voorwaarden/concept aansprakelijkheid gelijk aan de opdrachtwaarde?

overeenkomst
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73- Contract algemene Indien er sprake is van een partnerschap of consortium, verloopt de Indien er sprake is van een partnerschap of consortium, dient de
voorwaarden/concept facturatie dan enkel via de penvoerder van dit partnerschap of facturatie vitsluitend via de penvoerder (hoofdaannemer) te
overeenkomst consortium of kunnen contractanten onafhankelijk van elkaar verlopen. Contractanten kunnen niet onafhankelijk van elkaar

factureren? factureren.

74- Inhoudelijk Hg, p19 Is prijs een onderdeel van het schriftelijk deel wat gelijkelijk wordt Zie vraag 4.

beoordeeld binnen het kwaliteitsdeel en daarmee bepaalt wie wordt
uitgenodigd voor een interview of kent dit een andere
beoordelingsprocedure?

75- Inhoudelijk Hoofdstuk 4, pagina 21 & Wij waarderen uw voorstel om de prijs kwalitatief te beoordelen. De beoordeling van het subgunningscriterium prijs is kwalitatief

25 Tegelijk raken veel van uw vragen ook de manier van samenwerking van aard, aangezien de prijs daadwerkelijk pas te bepalen is bij
(onderdeel 1 van de kwaliteitscriteria), onder het mom van elkaar niet nadere opdrachten / nadere offertes. Niettemin is het
verrassen en transparant zijn. Kunt u nader beschrijven hoe u het beoordelingscriterium wel prijs gerelateerd.
verschil ziet tussen subgunningscriterium kwaliteit onderdeel 1 en
subgunningscriterium prijs?

76. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad H3, | In kerncompetentie 4 benoemt u menselijk gedrag met 2 voorbeelden, | Met menselijk gedrag bedoelen wij het toepassen van
p16 maar wat bedoelt u precies met deze term? Wat is de bandbreedte? gedragsmodellen en -theorieén, inclusief sociale, economische,

Worden sociale, economische, demografische, etc. factoren ook en demografische factoren, om adviezen te optimaliseren binnen

hieronder verstaan? infrastructurele en mobiliteitsprojecten. Deze modellen hoeven
niet door de inschrijver ontwikkeld te zijn, maar moeten wel als
input hebben gediend.

77- Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad U geeft aan dat de vragen in het interview voor alle inschrijvers gelijk Niet akkoord.

4.2.7 zijn. Wij verzoeken u deze vragenset op voorhand met de Bij de beoordeling gaat het om (parate) kennis, expertise en
marktpartijen te delen. Kunt u hiermee akkoord gaan? competenties van sleutelfunctionarissen om de samenwerking en

opdrachten in de praktijk tot een succes te maken en daarbij van
toegevoegde waarde te zijn. Indien de vragen tevoren worden
toegestuurd kan de hele organisatie over de beantwoording
meedenken waardoor wij niet meten wat wij willen meten.

78. Inhoudelijk Prijs Wij verzoeken u het subgunningscriterium 'prijs' in de aanbesteding Niet akkoord. Bij nadere offertes zal in relatie tot de nadere

van de raamovereenkomst te laten vervallen. Zoals u zelf aangeeft
komen prijzen tot stand bij nadere opdrachten. In het kader van level
playing field voor de nadere opdrachten is het daarmee van belang dat
aanbiedingen voor nadere opdrachten een vergelijkbare mate van
transparantie, doelmatigheid en grip op de kosten hebben en dat
daarmee geen onderscheid ontstaat tussen uw verschillende
raamcontractpartners vanuit deze aanbieding op raamcontract-niveau
(EMVI-beloftes worden onderdeel van het contract en verschillen
daarmee per partner). Ons inziens zijn dit zaken die op

opdracht de prijs worden uitgevraagd, hetgeen enkel op dat
moment (beter) mogelijk is. Daarbij kunnen ook eisen worden
gesteld over hoe met de prijsstelling om te gaan, doch de
Vervoerregio wil dit niet helemaal dicht timmeren en partijen de
ruimte laten oplossingen aan te vliegen op een manier die bij hun
past en waarmee de door de Vervoerregio gewenste resultaten
worden bereikt alsook e.e.a. transparant, toetsbaar en
vertrouwenwekkend tot stand komt.
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raamcontractniveau uniform moeten worden georganiseerd voor alle
partijen. Dit kan bijvoorbeeld door zaken voor te schrijven op
raamcontractniveau, of hierover afspraken te maken met de
verschillende raamcontractpartners bij de start van de overeenkomst
(bijvoorbeeld over hoe prijsopbouw dient te geschieden). Kunt u
akkoord gaan met het laten vervallen van subgunningscriterium 'prijs'
en daarmee volledig op kwaliteit te gunnen?

Antwoord

Bij de aanbesteding is defacto enkel sprake van een beoordeling
op kwaliteit, met een onderdeel dat gerelateerd is aan prijs en op
de aangeven wijze ook zeker een rol kan spelen bijvoorbeeld bij 1
op 1 uitvragen.

79-

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad 4.1

In inschrijvingen waarin zowel prijs als kwaliteit een
beoordelingsaspect is, is het gebruikelijk eerst het kwalitatieve deel te
beoordelen en daarna pas het prijsgerelateerde aspect. Kunt u
bevestigen dat u in de beoordelingsprocedure eerst de onderdelen 1
(visie/plan van aanpak samenwerking), 2 (integraliteit en
beleidsthema's), 3 (Best in class) en 4 (Maatschappelijk verantwoord
ondernemen) beoordeelt, consensus vormt, dan pas het interview
afneemt, daarover consensus vormt en ten slotte pas overgaat tot
beoordeling van het prijsaspect? Dit om vermenging van de
beoordeling van prijs en kwaliteitscomponenten te voorkomen.

Niet akkoord. Het onderdeel prijs wordt kwalitatief beoordeeld
en weegt mee. Dit zou anders zijn als er harde tarieven aan de
voorkant worden uitgevraagd, echter dat is nu niet aan de orde.

80.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad
4.2.1

Is het inschrijver toegestaan bovenop het aantal gedefinieerde
pagina's per gunningscriterium een inhoudsopgave en voorblad toe te
voegen?

Akkoord, worden niet in de beoordeling en het maximum aantal
pagina’s meegenomen.

81.

Inhoudelijk

Aanbestedingsleidraad 1.5

Publicatie van de aanbesteding valt volledig in de
zomervakantieperiode (zonder vooraankondiging), een periode waarin
veel van onze medewerkers (langere tijd) met vakantie zijn en werklast
veelal gewoon doorloopt. Dit maakt het vormgeven van een passende
aanbieding en het komen tot de juiste invulling van de door u gestelde
kerncompetenties tot een tijdrovender en ingewikkelder proces dan
gebruikelijk (omdat medewerkers simpelweg niet (gelijktijdig)
beschikbaar zijn). Wij verzoeken u daarom in de planning van de
aanbesteding zowel de deadline voor het indienen van vragen t.b.v. de
tweede Nvl met een week naar achteren te verplaatsen (g september
i.p.v. 2 september - dit geeft ons gelegenheid alle zaken voldoende te
doorgronden) alsook de deadline voor het indienen van de inschrijving
met één of twee weken naar achteren te verplaatsen. Op die manier
kunnen alle collega's op verdiende vakantie zonder dat de kwaliteit
van uw aanbiedingen hier onder leidt. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Niet akkoord. De planning is ruim gesteld en houdt reeds zoveel
mogelijk rekening met de vakantieperiodes.

82.

Contract

Concept
Raamovereenkomst 5.3

In de concept raamovereenkomst geeft u in artikel 5.3 aan dat
opdrachten waarbij sprake is van een tijdsduur langer dan 12 maanden,
na 12 maanden door ON eenmaal per kalenderjaar in januari kan

Niet akkoord. Opdrachtgever zal dit van geval tot geval bekijken
bij Nadere overeenkomsten. Omgekeerd kan anders ook het
geval zijn.
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worden geindexeerd. In de praktijk levert dit op dat opdrachten soms
pas na 23 maanden kunnen worden geindexeerd (bijvoorbeeld
wanneer gestart in februari 2025, dan loopt het project in januari 2026
[1e indexeringsmogelijkheid] nog geen 12 maanden en kan daarmee
pas per januari 2027 [23 maanden later] worden geindexeerd). Dit is
voor ons lastig acceptabel. Wij verzoeken u de
indexeringsmogelijkheid aan te passen naar de richting van: nog uit te
voeren werkzaamheden in lopende projecten overeengekomen voor 1
januari van het betreffende kalenderjaar mogen jaarlijks geindexeerd
worden conform de CBS-index. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord

83. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 2.4 | Vallen werkzaamheden gerelateerd aan transport over water binnen Werkzaamheden gerelateerd aan transport over water kunnen
de scope van de overeenkomst? binnen de scope van de overeenkomst vallen vooral in de context
van duurzaam GWW (zie kerncompetentie 6).
84. Contract Aanbestedingsleidraad 2.8 In lid 2 (een minicompetitie) is niet gedefinieerd hoeveel partijen een Zie vraag 11 en 65.
vitnodiging voor de minicompetitie ontvangen. Daarmee ontstaat het
beeld dat alle partijen een uitnodiging ontvangen. Om inspanningen
voor de markt te beperken willen wij u verzoeken een mechanisme in
te bouwen waarbij u bijvoorbeeld door middel van een interessepeiling
het aantal deelnemende partijen aan een minicompetitie terugbrengt
van 5 naar 3. Kunt u hiermee akkoord gaan?
85. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 2.8 | U heeft aan dat wanneer opdrachten een bijzondere specialisatie Opdrachtgever zal dit zeker in overweging nemen. Verder geven
betreffen, u opdrachten buiten de raamovereenkomst kunt de antwoorden van Inschrijvers op onderdeel 4. (4.2.5) ook
verstrekken. Uiteraard begrijpen wij dat werkzaamheden niet altijd handvatten. Zie ook vraag 11.
binnen de raamovereenkomst te plaatsen zijn. Uit ervaring weten we
dat de expertisegebieden van grotere partijen niet altijd volledig
bekend zijn bij opdrachtgevers. Wij verzoeken u daarom in het kader
van het beoogde partnerschap en de vermindering van de
administratieve lasten aan zowel uw als onze zijde daarom om te
toetsen of deze bijzondere specialisaties daadwerkelijk buiten de
expertisegebieden van uw raamcontractpartners vallen voor u deze
buiten de raamovereenkomst in de markt zet (bijvoorbeeld door
middel van een interessepeiling). Kunt u hiermee akkoord gaan?
86. | Inhoudelijk Conformiteitenlijst Wij verzoeken u eis 15 in de conformiteitenlijst te laten vervallen, Niet akkoord. Opdrachtgever verbiedt de inzet van Al niet doch
omdat deze ingaat tegen het innoverend vermogen van marktpartijen. | wenst wel dat er gehandeld wordt conform eis 15. Zie ook vraag
Kunt u hiermee akkoord gaan? 68.
87. Contract Aanbestedingsleidraad 2.8 | Hoe borgt u dat opdrachten die één op één aan raamcontractpartners Zie vraag 1 en vraag 45

worden gegund, eerlijk en evenredig worden verdeeld?
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88. Contract Aanbestedingsleidraad 2.8 | Wij waarderen uw intentie om werkzaamheden binnen de Zie vraag 1
raamovereenkomst mogelijk één op één te gunnen aan
contractpartners tot een drempel van 50.000,- en daarmee de
administratieve lasten voor zowel opdrachtgevers als opdrachtnemers
te beperken. Ervaring leert dat het opstellen van passende offertes
voor de markt een aanzienlijke inspanning vraagt. Bij andere
opdrachtgevers zien wij dat dit drempelbedrag hoger ligt (veelal
100.000 - 300.000), waarmee inspanningen voor zowel OG als ON
worden beperkt en het partnerschap vergroot. Wij verzoeken u
daarom het drempelbedrag voor het één op één toewijzen van
werkzaamheden te verhogen naar 100.000,-. Kunt u hiermee akkoord
gaan?

89. Contract Aanbestedingsleidraad 2.8 Bij de 1 op 1 verdeling van opdrachten (lid d) geeft u aan dat het Hier kan een informatievraag voorafgaand aan ten grondslag
mogelijk is werk direct te gunnen indien slechts één partij duidelijk de liggen, informatie welke verondersteld kan worden algemeen
gewenste expertise / capaciteit kan voorzien. Kunt u aangeven hoe u bekend te zijn en informatie uit te inschrijvingen met name met
bepaalt of slechts één partij deze expertise/capaciteit heeft? betrekking tot onderdeel 3 (4.2.5 Aanbestedingsleidraad).

U spreekt overigens onterecht over een verdeling van
opdrachten.

90. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 2.3 In de scope van het vorige raamcontract werden ook Toekomstvisies Ja, toekomstvisies kunnen deel uitmaken van dit raamcontract
aangegeven als verwachte dienstverlening. Zijn toekomstvisies ook als ze bijdragen aan integrale projecten en studies, en aansluiten
onderdeel van de scope van dit raamcontract? bij de doelen van het Beleidskader Mobiliteit.

91. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 2.3 | Wilt u overwegen om de inkoopbehoeften ten aanzien van OV toe te Nee, wij zullen de inkoopbehoeften ten aanzien van OV niet
voegen aan dit raamcontract? Dit vinden wij binnen het thema toevoegen aan dit raamcontract. Het contract richt zich specifiek
mobiliteit passen en zodoende passen in dit raamcontract. op de huidige scope en thema's.

92. Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 2.3 U heeft ervoor gekozen om andere inkoopbehoeften niet via dit Het Raamcontract dekt geen specifieke opdrachten met
Raamcontract te laten lopen. Het onderwerp OV wordt ook genoemd, betrekking tot openbaar vervoer concessies, zoals advisering en
kunt u uvitgebreider benoemen wat voor projecten/onderwerpen zijn begeleiding bij concessieverlening, financieel advies,
die daarmee buiten dit raamcontract vallen met betrekking tot strategische aspecten, en toetsing van zekerheidsstellingen. Ook
openbaar vervoer? andere gerelateerde onderwerpen, zoals reizigersonderzoek en

mystery guest-onderzoeken, vallen buiten de scope.

93. Juridisch VNG model algemene "Art. 14 VNG Model Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en | Zie vraag 12.

inkoopvoorwaarden

diensten. In dit artikel is een volledige vrijwaring tegen aanspraken van
derden opgenomen. Dat is niet proportioneel. Wij wijzen u in dat kader
op advies nr. 331 van de Commissie van Aanbestedingsexperts waarin
werd geoordeeld dat de aanbestedende dienst met een gelijke
bepaling disproportioneel en in strijd met Voorschrift 3.9 D lid 1 Gids
Proportionaliteit handelde. Daarnaast wordt onze aansprakelijkheid in
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dit artikel niet in omvang beperkt. Dit is niet gebruikelijk bij dit soort
opdrachten, gelet op de aard en omvang daarvan. Wij kunnen ons daar
ook niet tegen verzekeren. Bovendien is het vragen van niet in omvang
gelimiteerde aansprakelijkheid op grond van de Aanbestedingswet
2012 en de daarbij horende Gids Proportionaliteit niet toegestaan.

Wij verzoeken u dan ook voor deze opdracht een andere
aansprakelijkheidsregeling vast te stellen die voor beide partijen
acceptabel is en voldoet aan het gestelde in de Gids Proportionaliteit.
Wij stellen daarbij voor artikel 14 lid 1 te vervangen door de
onderstaande tekst die is gebaseerd op de toelichting bij het VNG
model algemene inkoopvoorwaarden, welke luidt:

De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te
vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag van:

J € 150.000,- voor Overeenkomsten waarvan de waarde kleiner
is dan of gelijk aan €  50.000,-;

J €300.000,- voor Overeenkomsten waarvan de waarde
meer is dan € 50.000,- maar kleiner dan of gelijk aan € 100.000,-;
J € 500.000,- voor Overeenkomsten waarvan de waarde
meer is dan € 100.000,- maar kleiner dan of gelijk aan €
150.000,;

. € 1.500.000,- voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer
is dan € 150.000,- maar kleiner dan of gelijk aan € 500.000,-;

. €3.000.000,- voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer

is dan € 500.000,-.

2. De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te
vervallen:

a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten
gevolge van dood of letsel;

b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Adviseur
of Personeel van Contractant;

c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als
bedoeld in artikel [..] van de Algemene inkoopvoorwaarden van de
Gemeente.

Kunt u daarmee instemmen? Indien u daarmee niet kunt
instemmen verzoeken wij u een andere proportionele
aansprakelijkheidsbeperking (welke ook ziet op de vrijwaring als u
deze in stand laat) vast te stellen. Bent u daartoe bereid?"
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VNG model algemene
inkoopvoorwaarden

Bent u bereid in aanvulling op het bepaalde in artikel 11.1 van de VNG
Model Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten de
volgende zin toe te voegen: “"De termijnen voor de uitvoering van de
desbetreffende Prestaties worden uitdrukkelijk en schriftelijk in de
Overeenkomst overeengekomen tussen de Contractant en de
Gemeente.”

Antwoord

Artikel 11.1 stelt reeds dat de termijnen in de Overeenkomst zijn
vermeld. Uw aanvulling lijkt ons overbodig.

95.

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel
17.2

Nu het vitdrukkelijk gaat om prestaties die niet in de overeenkomst
zijn begrepen kan het wat ons betreft niet zo zijn dat er extra
prestaties worden gevergd zonder dat dit vergoed wordt. Wij
verzoeken u daarom deze bepaling te laten vervallen en te vervangen
door het volgende tekstvoorstel:

‘Niet redelijkerwijs in de Overeenkomst inbegrepen extra Prestaties
gelden als meerwerk. Meerwerk wordt niet eerder uvitgevoerd dan
nadat Contractant daar melding van heeft gemaakt aan de Gemeente
onder opgave van de kosten voor het uitvoeren van het meerwerk en
de Gemeente vervolgens Contractant schriftelijk opdracht geeft het
meerwerk uit te voeren.’

Akkoord. Van deze aanpassing wordt in de eindversie van de
Raamovereenkomst melding gemaakt.

96.

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel
15.2

Een samenloop van een boete en een schadevergoeding leidt voor ons
tot een ongebalanceerde regeling. Wij verzoeken u deze bepaling te
laten vervallen. Indien u hiermee niet kunt instemmen verzoeken wij u
te bevestigen dat een eventuele schadevergoeding slechts is
verschuldigd voor zover de schade boven het maximale boetebedrag
uitgaat (nu de boete een gefixeerde schadevergoeding betreft).

Zie vraag 50

97

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel
14.1

In voorschrift 3.9D lid 1 Gids Proportionaliteit is bepaald dat een
aanbestedende dienst geen aansprakelijkheid verlangt die op geen
enkele manier is gelimiteerd. Wij verzoeken u dan ook deze bepaling
te laten vervallen en te vervangen door het volgende tekstvoorstel:
‘Indien Contractant toerekenbaar tekort schiet in de nakoming van
haar verplichtingen, zal Contractant na in gebreke te zijn gesteld en te
zijn gesommeerd om de gevolgen van de tekortkoming binnen een
redelijke termijn te herstellen en Contractant niet dan wel niet tijdig
aan deze sommatie heeft voldaan, enkel gehouden zijn de daaruit
voortvloeiende directe schade te vergoeden tot maximaal het bedrag
van drie maal de opdrachtsom c.q. advieskosten. De in de vorige zin
omschreven bedragen zijn de bedragen exclusief omzetbelasting. De
in totaal door Contractant per overeenkomst te vergoeden schade
bedraagt maximaal EUR 2.500.000,00 (zegge: twee en een half miljoen
euro).

Tot de directe schade behoren in geen geval bedrijfsschade,

Zie vraag 12
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productieverlies, omzet en/of winstderving, waardevermindering van
producten evenmin als bedragen die in de uitvoeringskosten zouden
zijn begrepen als de overeenkomst van de aanvang af goed zou zijn
uitgevoerd.

De Contractant vrijwaart de Gemeente tegen eventuele aanspraken
van derden terzake van schade door deze derden geleden ten gevolge
van de uitvoering door de Contractant van de Overeenkomst, voor
zover de schade niet het gevolg is van opzet of grove schuld aan de
zijde van de Gemeente. Op deze vrijwaring is tevens de voornoemde
limitering van de aansprakelijkheid van toepassing.’

Antwoord

98.

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel
11.1

Wij verzoeken u deze bepaling te laten vervallen dan wel aan te passen
zodat alvorens de Contractant in verzuim raakt hij eerst in gebreke
wordt gesteld en de mogelijkheid krijgt tot herstel binnen een
redelijke termijn. De Gemeente hoeft Contractant niet eerst in
gebreke te stellen indien herstel redelijkerwijs niet meer mogelijk is.

Zie vraag 52

99.

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel
7-4

Wij vinden het niet wenselijk en ook in strijd met goed werkgeverschap
dat onze personeelsleden worden geacht op persoonlijke titel een
geheimhoudingsverklaring te ondertekenen omdat hierdoor een
personeelslid mogelijk zelf tegenover de Gemeente aansprakelijk kan
worden gesteld wanneer hij schade aan de Gemeente toebrengt door
doen of laten dat aan hem toegerekend kan worden. Wij menen dat dit
disproportioneel is en bovendien tot minder zekerheid voor verhaal
leidt voor de gemeente. Onze personeelsleden zijn op grond van hun
arbeidsovereenkomst al aan geheimhouding gebonden omtrent
hetgeen hen uit professionele hoofde bekend is of wordt. Wij
verzoeken u daarom de zinsnede ‘Personeel van Contractant’ te laten
vervallen.

Indien Geheimhouding is geregeld via de arbeidsovereenkomst
en u kunt dit bevestigen dan wordt hiermee ook aan het
gevraagde voldaan.

100.

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel
6.1

Nu de opdracht bestaat uit het leveren van diensten achten wij een
resultaatsverplichting zoals hier wordt gevergd niet op zijn plaats. Wij
verzoeken u artikel 6.1 te vervangen door het volgende tekstvoorstel:
‘De Contractant is gehouden de opdracht goed en zorgvuldig uit te
voeren, de Gemeente onafhankelijk in een vertrouwenspositie terzijde
te staan en zijn diensten naar beste kunnen en wetenschap te
verrichten. De Contractant dient alles te vermijden wat de
onafhankelijkheid van het advies kan schaden.’

Het onderscheid tussen verleende diensten op basis van een
inspanningsverplichting of resultaatverplichting doet niet ter
zake en doet niets af aan de kwaliteit die gevraagd wordt. Uw
tekstvoorstel is wel te beschouwen als een algemeen geldende
norm.

101.

Juridisch

Algemene
inkoopvoorwaarden artikel

4.5

Deze bepaling is voor ons bezwaarlijk nu het allerminst vaststaat dat
het opleggen van een dergelijke boete / sanctie ook daadwerkelijk op
enigerlei wijze (enkel) door ons zou zijn veroorzaakt. Wij verzoeken u

Zie vraag 54
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dan ook deze bepaling te laten vervallen dan wel te vervangen door
het volgende tekstvoorstel:

‘De Contractant vrijwaart de Gemeente van strafrechtelijke boetes en
bestuurlijke sancties (als bedoeld in artikel 5:2, eerste lid aanhef en
onder a van de Algemene wet bestuursrecht, het eventuele
kostenverhaal daaronder begrepen) die verband houden met de
Overeenkomst en die de Contractant of de Gemeente krijgt opgelegd
als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van de Contractant.’

Antwoord

102. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad Spelen de sleutelfuncionarissen ook een andere rol dan deelname aan Van sleutelfunctionarissen wordt verwacht dat deze ook
4.2.7 het eventuele interview? Wordt de geschiktheid van de functionarissen | daadwerkelijk worden ingezet in het kader van de
Sleutelfunctionarissen, beschreven in het format van bijlage 9 ook voorafgaand aan het Raamovereenkomst en Nadere overeenkomsten zoals
Onderdeel 5: mondelinge interview door u beoordeeld, zo ja op basis van welk aangegeven onder 4.2.7
deel: Interview beoordelingskader?
Bijlage g is louter ter informatie en wordt niet meegenomen in de
beoordeling.
103. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad Is de beoordeling voor elke kerncompetentie absoluut: voldoet of Ja.
3.4.2 Technische en voldoet niet?
beroepsbekwaamheid
104. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad Er staat bij enkele kerncompetenties dat er minimaal één Daar waar staat minimaal 1 mag inschrijver meerdere referenties
3.4.2 Technische en referentieproject moet worden opgegeven. Betekent dit dat meerdere | overleggen om de eisen als gesteld in de competentie volledig af
beroepsbekwaamheid referenties mogen worden opgegeven voor een dezelfde te dekken. Die referenties worden als geheel beoordeeld en
kerncompetentie, die afzonderlijk van elkaar beoordeeld worden? moeten als geheel voldoen.
105. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad 2.5 | U schrijft in de Aanbestedingsleidraad: De omvang van de Opdracht De behoefte kan fluctueren en laat zich moeilijk voorspellen. Met

Omvang van de Opdracht

wordt geraamd op gemiddeld ca. € 3.000.000, - (excl. btw) per jaar.
Deze raming is gebaseerd op historische uvitgaven, de
toekomstverwachtingen en de demarcatie van opdrachten. De
gemiddelde opdrachtwaarde over de totale looptijd van de
raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 200% van de genoemde
verwachte omvang, zijnde € 36.000.000, - excl. btw over de maximale
looptijd.

Hoe dienen we de genoemde bedragen te interpreteren? Is een
gemiddelde opdrachtsom over de 5 contractanten het meest
waarschijnlijke omzetvolume. Is dit naar verwachtring € 3 miljoen
gedeeld door 5 zijnde € 600.000 gemiddeld per bureau gemiddeld per
jaar? Hoe verhoudt zich dit tot de maximale budgettaire omvang van
de ROVK van € 36 miljoen voor 6 jaar. Gemiddeld per jaar komt dit
neer op € 6 miljoen per jaar voor 5 contractanten, hetgeen het dubbele

200% is een ruime marge genomen ten opzichte van de
historische uitgaven welke mogelijk het meest representatief
zijn, doch nogmaals e.e.a. laat zich moeilijk voorspellen.
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is van € 3 miljoen. Kunt u de 200% nader verklaren, of hoe we deze
bedragen dienen te interpreteren?

Antwoord

106. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad In de checklist op pagina 2 verwijst u naar de Bijlage Format Nee graag max. 1 A-4 per sleutelfunctionaris. De bijlage is louter
checklist pagina 2 Sleutelfunctionarissen, maar deze wordt verder in de tekst niet informatief en wordt niet beoordeeld.
genoemd. Is er een maximum aantal pagina’s verbonden aan deze
ingevulde bijlage?
107. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad In de checklist op pagina 2 verwijst u naar de Bijlage Format Ja, bij onderdeel 5. Dit is vermeld in TenderNed bij de
checklist pagina 2 Sleutelfunctionarissen, maar deze wordt verder in de tekst niet bewijsstukken voor onderdeel 5, mondeling deel interview.
genoemd. Wij gaan ervan uit dat wij deze moeten indienen bij
onderdeel 5: mondeling deel in Tenderned. Kunt u dat bevestigen?
108. | Inhoudelijk Aanbestedingsleidraad par | Is het toegestaan per onderdeel van het subgunningscriterium Zie vraag 21

4.2.1

Kwaliteit een voorpagina en inhoudsopgave toe te voegen die niet
meetellen in het maximum aantal pagina’s?
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