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[bookmark: _Toc158025776]Inleiding
1.1 [bookmark: _Toc158025777]Algemeen
Voor u ligt het beschrijvend document ten behoeve van de aanbesteding ‘raamovereenkomst onderhoud OVL’ van de gemeente ‘s-Hertogenbosch (hierna ‘de Gemeente’). In dit document staan, naast de omschrijving van de uit te voeren opdracht, ook de procedure beschreven aan de hand waarvan de aanbesteding wordt uitgevoerd en aan welke voorwaarden de inschrijvers en inschrijvingen moeten voldoen.

Wij hebben ervoor gekozen een Europees openbaar openbare aanbestedingsprocedure zonder voorselectie te doorlopen, gebaseerd op de Aanbestedingswet 2012 en de ARW 2016. 


1.2 [bookmark: _Toc47527501][bookmark: _Toc458514316][bookmark: _Toc158025778]Leeswijzer
Het beschrijvend document is als volgt opgebouwd:
· [bookmark: _Hlk71028852]In hoofdstuk twee wordt de opdracht uitgebreid beschreven;
· In hoofdstuk drie beschrijven wij de procedurestappen die wij doorlopen tijdens deze aanbesteding. Daarnaast staat in dit hoofdstuk beschreven hoe en wanneer u mee kunt doen met deze aanbesteding; 
· In hoofdstuk vier beschrijven wij de eisen die wij stellen aan de ondernemer;
· In hoofdstuk vijf beschrijven wij de gunningsmethode;
· In hoofdstuk zes komen juridische spelregels aan bod. 

Als onderdeel van dit document worden er ook diverse bijlagen ter beschikking gesteld.

1.3 [bookmark: _Toc47527502][bookmark: _Toc458514317][bookmark: _Ref382474689][bookmark: _Toc158025779]Het stellen van vragen
Dit document is met zorg opgesteld. Mocht inschrijver desondanks onvolkomenheden/ onduidelijkheden/ onregelmatigheden/ ondeugdelijkheden/ tegenstrijdigheden (‘gebreken’)  in dit document tegenkomen of vragen hebben naar aanleiding van dit document, dan verzoekt de Gemeente deze op- en/of aanmerkingen te stellen middels het gebruik van de vragenmodule van TenderNed. 

Inschrijvers kunnen vragen en onvolkomenheden stellen of melden tot de datum vermeld in de planning op TenderNed. De Gemeente beantwoordt geen vragen die na dit tijdstip binnenkomen. Behalve als dit vragen zijn die de Gemeente relevant vindt en gevolgen kunnen hebben voor de te ontvangen aanbiedingen. Inschrijvers mogen over deze aanbesteding geen contact opnemen met andere medewerkers van de Gemeente dan de contactpersoon. Doet een inschrijver dit wel? Dan heeft dit uitsluiting tot gevolg. 

Gestelde vragen worden beantwoord in de Nota van Inlichtingen welke wordt gepubliceerd op TenderNed. Inschrijvers kunnen geen rechten ontlenen aan mondelinge uitspraken. De Gemeente verzoekt inschrijvers met klem om uw vragen en/of opmerkingen niet op te sparen tot het laatste moment voor sluiting van de vragentermijn. De Gemeente publiceert zo nodig meerdere Nota’s om dubbele vragen te voorkomen en relevante informatie zo snel mogelijk te verstrekken.


[bookmark: _Toc158025780]Percelen
De opdracht is niet verdeeld in percelen omdat het één type opdracht betreft. De Gemeente is van mening dat er sprake is van zodanige samenhang dat de opdracht kan worden gezien als één logisch geheel. Daarbij creëert deze samenhang geen onnodige beperkingen van de markt en behoudt het MKB toegang tot deelname aan de aanbestedingsprocedure. Het opsplitsen van de opdracht in meerdere aanbestedingen of percelen zou tot kostenverhoging kunnen leiden en tot een onnodige grote belasting voor Gemeente en inschrijver.


[bookmark: _Toc47527531][bookmark: _Toc315333138]

2. [bookmark: _Toc158025781]Opdrachtbeschrijving
[bookmark: _Toc67651316][bookmark: _Toc6238605][bookmark: _Toc256000022][bookmark: _Toc158025782] Algemeen
In onderstaande paragrafen wordt een omschrijving gegeven van de opdracht en alle bijbehorende doelstellingen, overige voorwaarden en uitgangspunten. Door een inschrijving te doen op deze aanbesteding conformeert de inschrijver zich aan deze opdrachtbeschrijving.


2.1 [bookmark: _Toc521497671][bookmark: _Toc158025783]Doelstellingen
De doelstelling van deze overeenkomst is dat de Gemeente de handelingskosten kan beperken door op een efficiënte en effectieve manier deelopdrachten te kunnen verstrekken, waarbij de prijs en kwaliteit vooraf zijn geborgd. Om die reden is gekozen voor een raamovereenkomst op basis van de RAW systematiek. 

2.2 [bookmark: _Toc521497672][bookmark: _Toc158025784]Korte beschrijving van de opdracht

Het werk bestaat in hoofdzaak uit:
-	het instandhouden van de openbare verlichting;
-	het organiseren en instandhouden van een 24 uurs storingsdienst;
-	het herstellen van schades door aanrijding en vandalisme aan installaties van de OVL;
-	groepsremplace vervangen van LED-lampen;
-	het incidenteel verwijderen, verplaatsen of aanbrengen van lichtmasten en/of armaturen;
-	het corrigeren van scheefstaande lichtmasten;
-	aanleveren rapportages van schade/ vandalisme;
- 	het muteren van gegevens in in het Beheer programma van de opdrachtgever;
-	het lokaliseren en herstellen van kabelstoringen in het eigen net;
-	coördinatie met het netwerkbedrijf;
-	het verzorgen van transport van OVL materialen van en naar de gemeentewerf;
-	het treffen van verkeersmaatregelen;
-	het incidenteel uitvoeren van kleine verlichtingsprojecten tot ca. 5 lichtpunten per deelopdracht.

Op dit moment is het Beheer en Onderhoud van de Openbare Verlichting gesplitst in drie gebieden. Vanaf de gunning van dit bestek tot en met 31 december 2024 is de omvang beperkt tot en met gebied 1 en 2, waarna vanaf 1 januari 2025 gebied 3 toegevoegd zal worden.


2.3 [bookmark: _Toc73451090][bookmark: _Toc100048440][bookmark: _Toc158025785]Type en looptijd overeenkomst
De opdracht betreft een raamovereenkomst met een maximumhoeveelheid of maximumbedrag van € 1.500.000.  

[bookmark: _Hlk128399886]De raamovereenkomst kent een totale maximale opdrachtwaarde. Indien deze opdrachtwaarde (of aantal) wordt bereikt, wordt de raamovereenkomst/ worden de raamovereenkomsten automatisch van rechtswege beëindigd.  

Opdrachtgever heeft geen afnameverplichting binnen de raamovereenkomst. 

De raamovereenkomst gaat in op 1 mei 2024 en eindigt op 30 april 2025. Na het verstrijken van de looptijd kan de overeenkomst optioneel door de Gemeente worden verlengd met drie maal periodes van één jaar. Uiterlijk 3 maanden voor het verstrijken van de overeenkomst wordt hierover vanuit de Gemeente schriftelijk uitsluitsel gegeven.


2.4 [bookmark: _Toc73451091][bookmark: _Toc100048441][bookmark: _Toc158025786]Algemene voorwaarden 	
Op deze opdracht is de U.A.V. 2012 van toepassing. Gedurende de looptijd van de overeenkomst moet de aannemer blijven voldoen aan de gestelde  eisen. De opdrachtgever is gerechtigd om gedurende de looptijd bewijsstukken hieromtrent op te vragen. Bij het niet kunnen voldoen aan deze eisen is de opdrachtgever gerechtigd de opdracht te beëindigen zonder dat de aannemer recht op schadevergoeding heeft als bedoeld in paragraaf 14 U.A.V. 2012. 

2.5 [bookmark: _Toc73451092][bookmark: _Toc100048442][bookmark: _Toc158025787]Conceptraamovereenkomst
In bijlage 2 vindt u de conceptraamovereenkomst. Hier worden de administratieve, uitvoerings- en randvoorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de overeenkomst beschreven. Deze conceptovereenkomst maakt onlosmakelijk deel uit van dit Beschrijvend document, zodat de inschrijver ook aan deze voorwaarden moet voldoen. Indien u opmerkingen of aanvullingen heeft op de conceptovereenkomst dan kunt u dit aangeven in de nota van inlichtingen. 
[bookmark: _Toc47527503][bookmark: _Toc458514318]
2.6 [bookmark: _Toc4677818][bookmark: _Toc158025788]Social Return
De aanbestedende dienst stelt bijzondere voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht. Social  Return on Investment (SROI) afspraken hebben als doel een bijdrage te leveren aan het vergroten van de arbeidsparticipatie van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt en wordt als onderdeel bij aanbestedingen door de aanbestedende dienst uitgevraagd. SROI geldt voor deze overeenkomst als contractvoorwaarde.

Als u een overeenkomst sluit met de aanbestedende dienst gaat u akkoord met de bepalingen inzake SROI beschreven in  ‘beleids- en uitvoeringsregels social return gemeente ’s-Hertogenbosch 2022’. 

Deze zijn te vinden op:

https://www.s-hertogenbosch.nl/stad-en-bestuur/bestuur/verordeningen-en-beleid/aanbestedingen
 
U gaat ermee akkoord aantoonbaar minimaal 2% van de opdrachtwaarde aan medewerkers uit de genoemde groepen in dienst te gaan hebben (minimaal gedurende de looptijd van de overeenkomst). De werkelijke invulling (wie, wanneer, waar inzetten) wordt, na definitieve gunning van de opdracht, in een plan van aanpak tussen opdrachtnemer en opdrachtgever jaarlijks overeengekomen.









3. [bookmark: _Toc158025789]Aanbestedingsprocedure
In dit hoofdstuk beschrijft de Gemeente de procedurestappen welke worden doorlopen tijdens deze aanbesteding, inclusief bijbehorende planning. Daarnaast wordt in dit hoofdstuk beschreven aan welke voorwaarden uw inschrijving moet voldoen.

3.1 [bookmark: _Toc47527504][bookmark: _Toc458514319][bookmark: _Toc303589038][bookmark: _Toc265495955][bookmark: _Toc258502289][bookmark: _Toc258502259][bookmark: _Toc216069373][bookmark: _Toc213813255][bookmark: _Toc180380920][bookmark: _Toc6300519][bookmark: _Toc6203524][bookmark: _Toc6202030][bookmark: _Toc5765303][bookmark: _Toc5765173][bookmark: _Toc5765045][bookmark: _Toc4917900][bookmark: _Toc2416607][bookmark: _Toc158025790]Stappen aanbestedingsprocedure
De aanbestedingsprocedure verloopt vanaf het openen van de kluis als volgt: 
1. Wij beoordelen alle ingediende inschrijvingen op de gevraagde vormvereisten. Daarnaast beoordelen we op basis van de UEA op het voldoen aan de uitsluitingsgronden en de geschiktheidseisen. Voldoet uw inschrijving niet aan deze eisen? Dan sluiten we u uit van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure.
2. Vervolgens beoordelen wij de overgebleven inschrijvingen op basis van de gunningscriteria, beschreven in hoofdstuk vijf van dit document. 
3. Na het versturen van de voorlopige gunningsbeslissing vragen wij de voorlopig gegunde inschrijver bewijsstukken in te dienen om aan te tonen dat hij daadwerkelijk voldoet aan de gestelde uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen. 
4. Na het verstrijken van de bezwaartermijn van (minimaal) 20 kalenderdagen wordt de overeenkomst ondertekend, voor zover de Gemeente tot definitieve gunning wenst over te gaan.

De Gemeente behoudt zich zonder meer en zonder te zijn gehouden tot aan het moment van ondertekening van de overeenkomst in ieder geval het recht voor tot: 
· opschorten of afbreken van de procedure om voor ons belangrijke redenen;
· wijzigen van de tijdsplanning, met uitzondering van het inkorten van wettelijk vastgestelde minimumtermijnen;
· intrekken of herzien van de gunningsbeslissing;
· niet gunnen van de opdracht/overeenkomst. 

3.2 [bookmark: _Toc47527505][bookmark: _Toc458514320][bookmark: _Toc303589039][bookmark: _Toc265495956][bookmark: _Toc158025791]Planning van de aanbesteding 
[bookmark: OLE_LINK1]De aanbestedingsprocedure verloopt volgens onderstaande planning. Mocht de Gemeente deze planning moeten wijzigen, dan wordt u via TenderNed op de hoogte gehouden. Op TenderNed staat altijd de actuele planning. 

	Activiteit
	Datum

	Verzending uitnodiging/aankondiging
	Maandag 5 februari 2024

	Deadline indienen vragen voor de nota van inlichtingen 
	Donderdag 29 februari 2024; 11:00 uur

	Versturen nota van inlichtingen
	Donderdag 7 maart 2024

	Deadline indienen inschrijving 
	Donderdag 21 maart 2024; 11:00 uur

	Bekendmaking voorlopige gunning
	Dinsdag 9 april 2024  

	Definitieve gunning en einde bezwaartermijn
	Dinsdag 30 april 2024 

	Ingang overeenkomst
	Woensdag 1 mei 2024




3.3 [bookmark: _Toc47527507][bookmark: _Toc73451101][bookmark: _Toc100048447][bookmark: _Toc16508267][bookmark: _Toc532388414][bookmark: _Toc47527512][bookmark: _Toc86749281][bookmark: _Toc158025792]Waar moet uw inschrijving aan voldoen?
Uw inschrijving moet voldoen aan de vormvereisten die staan beschreven in deze paragraaf. Voldoet uw inschrijving daar niet aan? Dan leggen we die terzijde en sluiten we u uit van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure.

3.3.1 [bookmark: _Toc47527508][bookmark: _Toc458514322][bookmark: _Toc315333127][bookmark: _Toc73451102][bookmark: _Toc100048448][bookmark: _Toc158025793]Taal
Alle communicatie in relatie tot deze aanbesteding is in het Nederlands. Dat geldt ook voor de communicatie tijdens het uitvoeren van de opdracht.

3.3.2 [bookmark: _Toc73451103][bookmark: _Toc100048449][bookmark: _Toc47527509][bookmark: _Toc458514323][bookmark: _Toc158025794]Wat dient uw inschrijving te bevatten? 
De inschrijving voldoet aan hetgeen door de Gemeente wordt gevraagd. Bij inschrijving worden de vragen ten aanzien van de uitsluitingsgronden en, indien van toepassing, geschiktheidseisen beantwoord en zijn de volgende documenten ingediend:

	Omschrijving
	Dient rechtsgeldig te worden ondertekend

	De ingevulde en ondertekende UEA
	Ja

	Referentieverklaring, conform paragraaf 4.2.2
	Ja

	Certificaten, conform paragraaf 4.2.3
	Nee

	Plan van Aanpak, conform hoofdstuk 5  
	Nee

	Het ingevulde en ondertekende Inschrijvingsbiljet en inschrijvingsstaat, conform hoofdstuk 5
	Ja



Indien een inschrijver één van de bovengenoemde documenten niet, of niet volledig, heeft ingevuld of
ondertekend dan kan de inschrijving ongeldig worden verklaard.
[bookmark: _Toc458514324][bookmark: _Toc263150728][bookmark: _Toc315333131]
3.3.3 [bookmark: _Toc47527510][bookmark: _Toc73451104][bookmark: _Toc100048450][bookmark: _Toc158025795]Wie moet uw inschrijving ondertekenen?
Uw inschrijving moet op de aangegeven plekken rechtsgeldig ondertekend zijn door één of meer personen. U moet de rechtsgeldigheid kunnen aantonen met een kopie van een uittreksel van het nationale Beroeps- of Handelsregister (Kamer van Koophandel) niet ouder dan 6 maanden (teruggerekend vanaf de uiterste sluitingsdatum van indiening inschrijving). 

Het uittreksel(s) van het nationale Beroeps- of Handelsregister dient u bij inschrijving aan te leveren. Uit het uittreksel moet ook de tekenbevoegdheid te herleiden zijn. 

Schrijft u in als een samenwerkingsverband van ondernemingen of een combinatie? Dan moeten alle deelnemers de inschrijving rechtsgeldig ondertekenen. Tevens dient ieder lid een recent bewijs van Inschrijving van de onderneming in het nationale Beroeps- of Handelsregister in bij inschrijving. 

Indien de inschrijver ervoor kiest zich bij de aanbestedingsprocedure te laten vertegenwoordigen door gevolmachtigde personen, dient dit te worden aangegeven in de UEA deel IIB.  
Daarnaast dient u de machtingsverklaring waaruit de volmacht blijkt in te dienen bij de inschrijving. 


3.3.4 [bookmark: _Toc73451105][bookmark: _Toc100048451][bookmark: _Toc47527513][bookmark: _Toc158025796]Hoe dient u uw inschrijving in? 
Deze aanbestedingsprocedure verloopt geheel via TenderNed. Dit houdt dat het versturen en ontvangen van documenten en alle communicatie via TenderNed plaats vindt. 

Inschrijvingen worden via TenderNed ingediend. Een andere wijze van indienen dan digitaal via TenderNed is niet toegestaan. Inschrijvingen die op een andere wijze worden ingediend worden ongeldig verklaard en niet in behandeling genomen. Na de sluitingsdatum voor het indienen van inschrijvingen sluit de kluis. Het is daarna niet meer mogelijk bestanden aan te leveren en/of te wijzigen. Het risico van systeem- en internetstoringen ligt geheel bij de inschrijver, tenzij deze aantoonbaar toe te wijzen zijn aan TenderNed.

[bookmark: _Toc73451107][bookmark: _Toc100048452]

3.3.5 [bookmark: _Toc158025797]Voorwaarden inschrijving
Aan de inschrijving worden de volgende overige voorwaarden gesteld:
· alle gevraagde informatie wordt in de inschrijving opgenomen;
· de inschrijving dient naar waarheid te zijn ingevuld;
· door inschrijving confirmeert de inschrijver zich aan alles wat gesteld is in dit beschrijvend document (incl. bijlagen) en eventuele nota(’s) van inlichting(en). Dat betekent dat inschrijver door middel van het doen van een inschrijving te kennen geeft geen bezwaren te hebben tegen de aanbestedingsprocedure en de inhoud van de aanbestedingsstukken. 
· Inschrijvingen onder voorwaarden of met voorbehouden zijn ongeldig;
· varianten, anders dan beschreven in dit beschrijvend document, zijn niet toegestaan;
· de inschrijving heeft een gestandsdoeningstermijn van 60 kalenderdagen na de uiterste inschrijvingsdatum. In het geval dat een kortgedingprocedure aanhangig wordt gemaakt, wordt de gestanddoeningstermijn van de inschrijving automatisch verlengd tot veertien (14) kalenderdagen na uitspraak van de rechter;
· Indien de inschrijving onduidelijkheden bevat kunnen wij schriftelijke aanvullende informatie opvragen bij de inschrijver. De aanvullende informatie dient schriftelijk te worden verstrekt en maakt dan onderdeel uit van de inschrijving en mag geen wezenlijke wijziging van de inschrijving inhouden.




4. [bookmark: _Toc158025798]Eisen aan de ondernemer

4.1 [bookmark: _Toc100048454][bookmark: _Toc158025799]Algemeen
Wij toetsen uw inschrijving op de uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen zoals geformuleerd in de onderstaande paragrafen. Tevens stellen wij voorschriften, eisen en voorwaarden ten aanzien van combinatievorming, onderaannemers, beroep op draagkracht en/of bekwaamheden derden en inschrijven vanuit een holding. De basis hiervoor vormt de AW2012.

Wij vragen u hiervoor het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) (bijlage 1) in te vullen, rechtsgeldig te ondertekenen en in te dienen. Voegt u het UEA niet toe aan uw inschrijving dan wordt u uitgesloten van verdere deelname. 

4.2 [bookmark: _Toc15304175][bookmark: _Toc15304176][bookmark: _Toc265581577][bookmark: _Toc458514328][bookmark: _Toc47527514][bookmark: _Toc73451109][bookmark: _Toc100048455][bookmark: _Toc158025800]Uitsluitingsgronden
In artikel 2.86 van de AW2012 staat beschreven in welke gevallen wij een inschrijver uit kunnen sluiten van deelname. Deze verplichte uitsluitingsgronden zijn op deze aanbesteding van toepassing. 

Naast de verplichte uitsluitingsgronden zijn facultatieve uitsluitingsgronden van toepassing op deze aanbesteding, zie hiervoor deel IIIC van het UEA. 

Door rechtsgeldige ondertekening van het UEA geeft inschrijver te kennen dat aangekruiste verplichte en facultatieve uitsluitingsgronden niet op inschrijver van toepassing zijn. 

Nadat wij het voorlopige gunningsbesluit hebben verstuurd, zullen wij u vragen om de overige bewijsstukken binnen de gestelde termijn door de Gemeente in te dienen. Wij zullen voor deze aanbesteding volgende bewijsmiddelen opvragen;

· een kopie van het uittreksel uit het beroeps- of handelsregister (deze kopie is niet ouder dan zes maanden gerekend vanaf de inschrijvingsdatum);
· een gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, die op het tijdstip van het indienen van het verzoek tot deelneming (de inschrijving) niet ouder is dan twee jaar; 
· een verklaring omtrent betalingsgedrag en afdracht sociale lasten van de belastingdienst, die op het tijdstip van het indienen van de aanmelding, niet ouder is dan zes maanden;

Worden de vermelde bewijsstukken in het land waarin u gevestigd bent niet afgegeven door instanties? Dan volstaat een verklaring onder ede of een plechtige verklaring die door betrokkene ten overstaand van een bevoegde rechterlijke of administratieve instantie, een notaris of een bevoegde beroepsorganisatie van het land van oorsprong of herkomst wordt afgelegd.

Kunt u de gewenste bewijsstukken niet binnen deze gestelde termijn aanleveren? Dan wordt u alsnog uitgesloten van deelname aan deze procedure. Het voorlopige gunningsbesluit wordt dan herzien.

[bookmark: _Toc47527520]

2. [bookmark: _Toc158025801]Geschiktheidseisen 
[bookmark: _Toc459099763]De Gemeente heeft 2 kerncompetenties geformuleerd die overeenkomt met de vereiste ervaring op essentiële aspecten van de opdracht. De inschrijver dient te voldoen aan onderstaande competenties. 

A. [bookmark: _Hlk155944240]Onderhoud aan een stedelijke OVL installatie
Inschrijver dient een aantoonbare ervaring met het dagelijks beheer & onderhoud  van een stedelijke OVL installatie met een cultuur historische binnenstad met een minimale omvang van 20.000 lichtpunten, met een gefactureerde omzet van minimaal € 150.000,- per jaar aan te leveren. 

B. Kennis en ervaring met remplaceren
Inschrijver dient een aantoonbare referentie met het remplaceren van minimaal 2500 lampen per jaar bij één opdrachtgever, aan te leveren.  

[bookmark: _Hlk155945642]Deze kerncompetentie dient te worden aangetoond in de vorm van (project)referenties die voldoen aan de volgende kenmerken: 
· [bookmark: _Hlk86335106]U maakt bij uw aanmelding gebruik van de referentieverklaring (format conform bijlage 3), exclusief eventueel aanvullend beeldmateriaal. Voor ieder ingediend referentieproject geldt dat inschrijver op zorgvuldige en toetsbare wijze (SMART geformuleerd) moet onderbouwen waarom de referentie voldoet aan hetgeen is gesteld bij het betreffende selectiecriterium;
· U maakt bij uw aanmelding gebruik van de referentieverklaring (format conform bijlage 3); 
· De referenties lopen nog steeds of zijn beëindigd uiterlijk binnen 3 jaar op datum van inschrijving; 
· Het is mogelijk dat één referentie aan meerdere of alle kerncompetenties voldoet. In dit geval volstaat het aanleveren van deze ene referentie voor de betreffende kerncompetenties;
· Het is niet toegestaan om meer dan één referentie per kerncompetentie in te dienen;
· De opdrachtgever van het referentiewerk heeft geen juridische banden met de inschrijver;
· Indien de opdracht in de samenwerking met een andere onderneming is uitgevoerd, is de referentie slechts geldig indien inschrijver het betreffende onderdeel waar de kerncompetentie op ziet zelf heeft uitgevoerd.

De Gemeente behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst van de inschrijver contact op te nemen met de opdrachtgevers van de betreffende referenties om de ingediende informatie, gegevens en bescheiden (op juistheid) te controleren. Indien de inhoud van de verklaring van de referenten niet overeenkomt met wat is verklaard, kan de inschrijver uitgesloten worden van de aanbesteding. 

[bookmark: _Toc521940404][bookmark: _Toc523305170][bookmark: _Toc29921631][bookmark: _Toc47527522][bookmark: _Toc151632081][bookmark: _Toc158025802]Beroepsbekwaamheid
De inschrijver dient voldoende kennis en kunde in huis te hebben om de opdracht efficiënt en vakkundig uit te voeren. Als bewijs moet de beoogd opdrachtnemer een kopie van de 
certificeringen aan de aanbesteder overleggen. 

Als inschrijver niet over de vereiste certificaten beschikt, maar over een gelijkwaardig certificaat of 
kwaliteitsborgingssysteem, dan dient zij dit in haar inschrijving aan te geven en te omschrijven waarom het systeem gelijkwaardig is. De aanbesteder moet uit de omschrijving kunnen opmaken dat het betreffende certificaat of kwaliteitsborgingssysteem gelijkwaardig is. Inschrijver dient in de inschrijving passend bewijs van de gelijkwaardigheid te leveren.

Inschrijver moet minimaal beschikken over de volgende medewerkers en/of certificeringen: 

Kwaliteitsmanagement
Uw onderneming heeft een vastgelegd en gecertificeerd kwaliteitsmanagementsysteem (ISO 9001 of gelijkwaardig), dat periodiek door een geaccrediteerde instelling wordt getoetst. Van de inschrijver wordt gevraagd een kopie van het betreffende certificaat te overleggen.

Veiligheid
Uw onderneming heeft een vastgelegd en gecertificeerd VGM-systeem dat naast de veiligheid, gezondheid en het milieu van uw bedrijf ook toeziet op die van de onderaannemers, dat periodiek door een geaccrediteerde instelling wordt getoetst. Van de inschrijver wordt gevraagd een VCA** certificering te overleggen.

4.3 [bookmark: _Toc15304189][bookmark: _Toc15304190][bookmark: _Toc15304191][bookmark: _Toc15304192][bookmark: _Toc15304193][bookmark: _Toc15304194][bookmark: _Toc15304195][bookmark: _Toc15304196][bookmark: _Toc47527523][bookmark: _Toc73451111][bookmark: _Toc100048457][bookmark: _Toc67651326][bookmark: _Toc158025803]Wijze van inschrijven
Inschrijver mag slechts bij één inschrijving betrokken zijn, als:
· (zelfstandige) inschrijver, annex hoofdopdrachtnemer; of
· als onderaannemer, of
· als lid van een samenwerkingsverband (combinatie lid).

In overeenstemming met deze regel worden in geval van meerdere inschrijvingen, alle inschrijvingen van de overtredende inschrijver terzijde geschoven en van verdere deelname uitgesloten. 

4.4 [bookmark: _Toc47527524][bookmark: _Toc459099764][bookmark: _Toc449700331][bookmark: _Toc439667409][bookmark: _Toc256000024][bookmark: _Toc73451112][bookmark: _Toc100048458][bookmark: _Toc158025804]Combinatievorming
Ondernemers kunnen een combinatie aangaan voor de uitvoering van deze opdracht en gezamenlijk inschrijven. De combinatie wijst een penvoerder aan die namens de combinatie als contactpersoon tijdens de aanbesteding fungeert. De partijen van de combinatie dienen elk afzonderlijk een UEA in, waarin alle betrokkenen hoofdelijke aansprakelijkheid aanvaarden voor de nakoming van de verplichtingen die voortvloeien uit de opdracht. Het is niet toegestaan om tijdens de periode tussen het doen van de inschrijving tot en met de definitieve gunning de samenstelling van de combinatie te wijzigen. Gebeurt dit toch? Dan sluiten wij de combinatie direct uit van verdere deelname aan deze procedure. 
[bookmark: _Toc15304184][bookmark: _Toc15304185][bookmark: _Toc532388431][bookmark: _Toc16508286][bookmark: _Toc47527525][bookmark: _Toc73451113][bookmark: _Toc100048459]
4.5 [bookmark: _Toc158025805]Beroep draagkracht en/of bekwaamheid van derde
Wanneer er wordt ingeschreven met een onderaannemer waarbij de inschrijver een beroep doet op de financiële of technische bekwaamheid van de onderaannemer gelden de volgende bepalingen:
· Bij inschrijving wordt op de UEA vermeld op welke onderaannemers of derden een beroep wordt gedaan. 
· Wanneer de Gemeente het voornemen heeft de opdracht aan deze inschrijver te gunnen moet de inschrijver aantonen dat hij tijdens de uitvoering van de werkzaamheden ook daadwerkelijk kan beschikken over de onderaannemer of derden en zijn middelen. 

4.6 [bookmark: _Toc47527526][bookmark: _Toc459099767][bookmark: _Toc449700334][bookmark: _Toc439667412][bookmark: _Toc256000027][bookmark: _Toc73451114][bookmark: _Toc100048460][bookmark: _Toc158025806]Inschrijving vanuit een holding 
Van één concern mogen meerdere ondernemingen inschrijven als inschrijver (hetzij zelfstandig, als hoofd- en onderaannemer en/of als combinatie), indien zij – op verzoek van de Gemeente – onomstotelijk kunnen aantonen dat ze hun inschrijving onafhankelijk van de andere inschrijvers (waaronder de Inschrijvers die deel uitmaken van hetzelfde concern) hebben opgesteld, en de vertrouwelijkheid hierbij in acht hebben genomen. Kan dit niet door één of meerdere van de betreffende inschrijvers worden aangetoond, dan leidt dit tot uitsluiting van alle tot het betreffende concern behorende inschrijvers.

Ondernemingen behoren tot hetzelfde concern indien zij: 
a) aan elkaar zijn gelieerd op een wijze als bedoeld in artikel 24a boek 2 Burgerlijk Wetboek;
b) met elkaar zijn verbonden in een groep als bedoeld in artikel 24b boek 2 Burgerlijk Wetboek; 
c) aan elkaar zijn gelieerd in een aan sub a of sub b vergelijkbare rechtsvormen naar buitenlands recht.

Op verzoek van de Gemeente dient inschrijver onderstaande aan te leveren:
1. Een organogram, waaruit duidelijk naar voren komt welke concernrelaties inschrijver heeft. 
2. Eén pagina A4, waarop beschreven wordt hoe de verhouding tussen de betrokken ondernemingen van dezelfde groep is/wordt geregeld, opdat en waaruit de onafhankelijkheid en vertrouwelijkheid bij de opstelling van de Inschrijving is gewaarborgd, zoals hierboven vermeld.


5. [bookmark: _Toc54335531][bookmark: _Toc256000035][bookmark: _Toc256000028][bookmark: _Toc482791232][bookmark: _Toc6238615][bookmark: _Toc119314502][bookmark: _Toc157601525][bookmark: _Toc458514333][bookmark: _Toc47527541][bookmark: _Toc158025807]Gunningsmethode
5.1 [bookmark: _Toc256000036][bookmark: _Toc6238616][bookmark: _Toc119314503][bookmark: _Toc157601526][bookmark: _Toc158025808]Methode en weging
Nadat er uit de inschrijving is gebleken dat er geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn en, indien van toepassing en wordt voldaan aan hetgeen is opgenomen in dit aanbestedingsdocument zal de inschrijving verder beoordeeld worden. De beoordeling vindt plaats op basis van beste prijs-kwaliteitverhouding.

De volgende gunningscriteria en weging worden gehanteerd:

	
	Gunningscriteria
	Max. score

	G1
	Plan van Aanpak
	60

	G2
	Inschrijfsom
	40

	
	Totaal
	100




In onderstaande paragrafen worden deze gunningscriteria uitgewerkt.

5.2 [bookmark: _Toc119314504][bookmark: _Toc157601527][bookmark: _Toc485902750][bookmark: _Toc256000037][bookmark: _Toc6238617][bookmark: _Toc158025809]Gunningscriterium G1: Plan van Aanpak 
Het maximaal aantal punten voor het plan van aanpak is 100 punten. Er worden 10 onderwerpen uitgevraagd, aan iedere onderwerp is een waarde van 10 punten toegekend. Deze waarde vertegenwoordigt het belang van deze wens voor de Gemeente.   
De totaal behaalde punten in het plan van aanpak wordt bij elkaar opgeteld en vermenigvuldigd met 60%. Dit is score op gunningscriteria G1: Plan van Aanpak. 

De inschrijver dient (in maximaal vier A4 pagina’s, (exclusief voorblad, inhoudsopgave, ondersteunend beeldmateriaal, cv’s, etc.) aan te geven wat zijn visie is op. Uw plan van aanpak dient leesbaar te zijn. Indien uw plan meer pagina’s bevat dan toegestaan, worden de extra pagina’s terzijde gelegd en niet beoordeeld. Een beknopte/ compacte beschrijving wordt over het algemeen beter gelezen/ begrepen dan een uitgebreide beschrijving.  
 
De inschrijver wordt gevraagd een beschrijving op te stellen waarbij minimaal wordt ingegaan op de volgende onderwerpen: 
1. [bookmark: _Hlk89422122]De gemeente hecht veel waarde aan een goede samenwerking tussen de opdrachtgever en opdrachtnemer. Beschrijf hoe u omgaat met onder andere communicatie met de gemeente, wat uw werkwijze is en hoe u de samenwerking met de gemeente voor u ziet. 
2. Hoe ontzorgt u de opdrachtgever? Hoe gaat u om met bijvoorbeeld: 
a. afwijkingen van het areaal (zoals revisies die niet correct zijn of afwijken in de data van het gemeentelijk beheer programma); 
b. dubbelingen of onjuiste storingsmeldingen; 
c. garanties en afhandeling van defecte componenten. 
3. Hoe borgt u de afhandeling van revisies en mutaties?
4. Hoe is de 24uurs storingswachtdienst ingericht in uw organisatie?
5. Hoe voorkomt u verkeershinder en het beperken van klachten tijdens de uitvoering. 
6. Hoe gaat u om met het op voorraad houden van materialen. En hoe gaat u er mee om als de materialen niet op tijd leverbaar zijn?
7. Hoe bekend is inschrijver met het in het bestek genoemde werkgebied of op welke wijze de gaat inschrijver bekend worden met het werkgebied?
8. Hoe gaat de inschrijver om met werkzaamheden aan het net van de gemeente ‘s-Hertogenbosch en dat van de netwerkbeheerder? Denk bijvoorbeeld aan het inregelen van Protec. 
9. Hoe beperkt de inschrijver het aantal verkeersbewegingen en het aantal gereden kilometers van vestigingslocatie tot werkgebied in het kader van duurzaamheid. 
10. De Gemeente ‘s-Hertogenbosch werkt aan de implementatie van het Verslimmen van de openbare verlichting door middel van draadloze aansturing van armaturen, veelal gebaseerd op mesh netwerken, gekoppeld aan bovenliggende systemen (Smart City). Dit kunnen systemen zijn van verschillende leveranciers. Hoe bekend is de inschrijver met Smart City systemen en componenten, en hoe borgt de inschrijver de juiste werking hiervan. Denk hierbij aan het vervangen van een component, storingsanalyse of uitbreiding van een mesh netwerk;

De te behalen meerwaarde wordt absoluut beoordeeld aan de hand van:  
· de mate waarin de genoemde aspecten SMART worden benoemd, dat wil zeggen specifiek, meetbaar, haalbaar, realistisch en controleerbaar;  
· de mate waarin het plan project specifiek wordt gemaakt en aansluit bij de opdracht;  
· de mate waarin de inschrijver blijk geeft van een krachtige en heldere visie op de opdracht; 
· de mate waarin de inschrijver pro actief de belangen van de opdrachtgever behartigt;  
· de mate van onderscheidend vermogen en/of toegevoegde waarde van de inschrijver. 

[bookmark: _Toc158025810]Beoordelingskader
De beoordeling van de gunningscriteria zullen beoordeeld worden volgens onderstaande beoordelingstabel. In de beoordeling van de kwalitatieve criteria worden de onderstaande  
puntentoekenning gebruikt om scores per inschrijving, naar het oordeel van  
de beoordelingscommissie, tot uiting te laten komen.   

	Beoordelingskader
	Percentage van de maximaal te behalen punten 

	Uitstekend, dat wil zeggen dat de inschrijver: 
alle gevraagde onderdelen op goede en zeer overtuigende wijze heeft beschreven (solide onderbouwing); 
op een of meerdere onderdelen een positief verrassende aanpak geeft, wat de werkwijze van inschrijver onderscheidend maakt (toegevoegde waarde); 
het volle vertrouwen tot maximale samenwerking en uitvoering van de opdracht geeft. 

	100 % 

	Goed, dat wil zeggen dat: 
alle gevraagde onderdelen op goede wijze zijn beschreven en als passend zijn beoordeeld; 
de inschrijver voldoende vertrouwen tot goede samenwerking en uitvoering van de opdracht geeft. 

	75 %

	Voldoende, dat wil zeggen dat: 
alle gevraagde onderdelen zijn beschreven doch een of enkele onderdelen op onvoldoende of niet overtuigende wijze, waardoor het antwoord in totaliteit als redelijk passend is beoordeeld (geen toegevoegde waarde); 
de inschrijver redelijk vertrouwen geeft tot samenwerking en uitvoering van de opdracht. 
	50 % 

	Onvoldoende, dat wil zeggen dat: 
niet alle gevraagde onderdelen heeft beschreven of meerdere onderdelen op onvoldoende of niet overtuigende wijze, waardoor het antwoord in totaliteit als niet passend is beoordeeld (geen toegevoegde waarde); 
de inschrijver geen vertrouwen geeft tot samenwerking en uitvoering van de opdracht. 
	0 %  




Voorbeeld berekening: 

Aannemer A krijgt de volgende beoordeling op zijn plan van aanpak: 

	
	Beoordeling 
	Punten 

	Onderwerp 1
	Goed
	7,5

	Onderwerp 2
	Uitstekend
	10,0

	Onderwerp 3
	Goed
	7,5

	Onderwerp 4
	Voldoende
	5,0

	Onderwerp 5
	Uitstekend
	10,0

	Onderwerp 6
	Goed
	7,5

	Onderwerp 7
	Goed
	7,5

	Onderwerp 8
	Uitstekend
	10,0

	Onderwerp 9
	Goed
	7,5

	Onderwerp 10
	Goed
	7,5

	
	Totaal aantal punten
	80



Hiermee heeft aannemer A in totaal 80 punten gescoord met zijn plan van aanpak en krijgt hij een score van (80* 60%=) 48 voor het gunningscriterium G1: Plan van Aanpak. 

5.3 [bookmark: _Toc119314505][bookmark: _Toc157601528][bookmark: _Toc158025811]Gunningscriterium G2: Inschrijfsom
[bookmark: _Hlk155945583]De beoordeling van het gunningscriterium ‘Inschrijfsom’ vindt plaats op basis van het ingevulde inschrijfbiljet zoals opgenomen in bijlage 4. De waardering wordt gebaseerd op het stellen van een te hanteren bodemprijs. Hiermee wil de gemeente ’s-Hertogenbosch prijsdumping voorkomen en de aandacht houden op kwaliteit en beheersing van eventuele risico’s. De hoogte van de inschrijfsom dient gelijk aan of hoger te zijn dan de bodemprijs. Het aantal te behalen punten voor de inschrijfprijs wordt bepaald aan de hand van de lineaire berekening. 100 punten wordt behaald als de inschrijver een inschrijfsom hanteert van € 480.000,--. Er worden geen (nul) punten behaald wanneer de inschrijver inschrijft met een inschrijfsom gelijk of hoger dan € 580.000,-- . De behaalde aantal punten  X wegingsfactor is de behaalde score, afgerond op twee decimalen achter de komma. 

Indien de inschrijver inschrijft met een inschrijfsom lager dan de gestelde bodemprijs dan wordt de inschrijving ongeldig verklaard.


	Prijs = inschrijfsom
	Punten
	Wegingsfactor
	Score

	Bodem prijs € 480.000,--
	100 punten
	40%
	40

	>=  € 580.000,--
	0 punten
	40%
	0 



Voorbeeld
Inschrijfsom € 470.000; inschrijver wordt uitgesloten
Inschrijfsom € 490.000; inschrijver krijgt 90 punten x 40% = 36,00  als score
Inschrijfsom € 530.000; inschrijver krijgt 50 punten x 40% = 20,00 als score
Inschrijfsom € 590.000; inschrijver wordt uitgesloten

U dient bij de inschrijving tevens de inschrijfstaat toe te voegen conform RAW.

5.4 [bookmark: _Toc47527539][bookmark: _Toc119314506][bookmark: _Toc157601529][bookmark: _Toc158025812]Werkwijze beoordeling 
De beoordeling geschiedt door het beoordelingsteam. Ieder lid van het beoordelingsteam beoordeelt iedere inschrijving eerst individueel. Vervolgens vindt er een plenaire sessie plaats met alle leden van de beoordelingscommissie, waarin de scoreresultaten worden geëvalueerd. De uiteindelijke score per criterium vindt plaats volgens het consensusmodel, waarbij het beoordelingsteam met één stem spreekt en dus per criterium tot één gezamenlijk oordeel komt.


5.5 [bookmark: _Toc482791244][bookmark: _Toc6238622][bookmark: _Toc54891197][bookmark: _Toc119314507][bookmark: _Toc157601530][bookmark: _Toc158025813]Gelijke stand
Wanneer er twee of meer inschrijvers in eindscore gelijk eindigen is de hoogste score op het gunningscriterium G1 doorslaggevend om de rangorde te bepalen. Is dit ook gelijk dan zal het lot bepalen aan wie van hen de opdracht wordt gegund. De betreffende inschrijvers worden in voorkomende geval tijdig op de hoogte gesteld dat er een loting plaatsvindt, waar en wanneer deze plaatsvindt en door wie de loting wordt voltrokken.

[bookmark: _Toc158025814]Juridische kaders
In onderstaande paragrafen licht de Gemeente een aantal juridische kaders toe. De inschrijver wordt geacht deze kaders goed door te nemen voordat een inschrijving wordt ingediend. Bij het indienen van zijn inschrijving gaat de inschrijver onvoorwaardelijk akkoord met deze voorwaarden en bepalingen. 

5.6 [bookmark: _Toc47527542][bookmark: _Toc458514335][bookmark: _Toc158025815]Klachten over aanbesteding
Indien inschrijver een klacht heeft aangaande deze aanbesteding kan deze gebruik maken van het digitale klachtenformulier op onze site. Ga naar https://www.s-hertogenbosch.nl/stad-en-bestuur/bestuur/verordeningen-en-beleid/aanbestedingen.html.

5.7 [bookmark: _Toc47527543][bookmark: _Toc22726283][bookmark: _Toc158025816]Manipulatieve inschrijving
Het is, op straffe van uitsluiting van de inschrijving, niet toegestaan een manipulatieve inschrijving te doen, zulks naar oordeel van de Gemeente. Bij een manipulatieve inschrijving kan bijvoorbeeld sprake zijn wanneer de door de Gemeente bedoelde beoordelingssystematiek zo wordt gemanipuleerd dat het met die systematiek beoogde doel wordt verstoord.

5.8 [bookmark: _Toc47527544][bookmark: _Toc22726284][bookmark: _Toc458514338][bookmark: _Toc158025817]Rechtsbescherming
M.b.t. het beschrijvend document en de Nota van Inlichtingen 
1. Indien de inschrijver constateert dat het beschrijvend document dan wel de nota van inlichtingen in strijd is met de grondbeginselen van de aanbestedingsregelgeving, dan heeft de inschrijver hier vragen en opmerkingen over gemaakt tijdens de informatiefase voor de sluitingstermijn van de inschrijvingen. 
1. Indien de inschrijver constateert dat er over de vraagstelling en antwoordmogelijkheden interpretatieverschillen kunnen ontstaan wordt hij geacht dit tijdens de informatiefase kenbaar te maken, zodat in de nota van inlichtingen duidelijkheid kan worden verschaft. Indien de inschrijver fouten ziet in het beschrijvend document of op enigerlei wijze belemmering ziet dan wel juist mogelijkheden tot verbetering ten aanzien van het gevraagde, dan heeft de inschrijver hier vragen en opmerkingen over gemaakt tijdens de informatiefase voor de sluitingstermijn van de inschrijvingen. Door het niet inwinnen van schriftelijke inlichtingen acht de inschrijver deze offerteaanvraag voldoende uitvoerig en toereikend. 
		Dit op verval van recht na voorlopige gunning[endnoteRef:1]. [1: ] 


M.b.t. de inschrijving
1. Indien de inschrijving onduidelijkheden bevat kan de Gemeente, schriftelijke aanvullende informatie opvragen bij de inschrijver. De aanvullende informatie dient schriftelijk te worden verstrekt en maakt dan onderdeel uit van de inschrijving en mag geen wezenlijke wijziging van de inschrijving inhouden.

5.8.1 [bookmark: _Toc47527545][bookmark: _Toc22726285][bookmark: _Toc158025818]Bezwaartermijn
Wij geven gedurende minimaal 20 kalenderdagen na verzending van de voorlopige gunningsbeslissing geen uitvoering aan die beslissing en gaan niet tot ondertekening van de raamovereenkomst over. Dit om inschrijvers gedurende die termijn gelegenheid te bieden een kort geding aanhangig te maken tegen de voorlopige gunningsbeslissing. Zij kunnen dat doen door het laten betekenen van de dagvaarding op het adres van de Gemeente. De aangegeven termijn van minimaal 20 dagen is een vervaltermijn.

Een inschrijver kan ook een bodemgeschil aanhangig maken. Wenst u een bodemgeschil aanhangig te maken? Dan moet u dat binnen negentig dagen na de datum van de gunningsbeslissing doen op straffen van niet ontvankelijkheid. Tenzij het geschil voortvloeit uit omstandigheden na verloop van deze termijn. In dit laatste geval gaat de termijn van negentig dagen in op de dag van de betreffende omstandigheid.

5.8.2 [bookmark: _Toc47527546][bookmark: _Toc22726286][bookmark: _Toc158025819]Bevoegde rechter
Op de aanbestedingsprocedure is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan naar aanleiding van onderhavige aanbesteding dienen te worden voorgelegd aan de bevoegde (Voorzieningen)rechter van de Rechtbank Oost-Brabant in ’s-Hertogenbosch.

5.8.3 [bookmark: _Toc47527547][bookmark: _Toc22726287][bookmark: _Toc158025820]Uitstel gunning en ondertekening raamovereenkomst
Indien inschrijvers voor het verstrijken van de bezwaartermijn van 20 kalenderdagen een kort geding aanhangig hebben gemaakt zal de Gemeente in beginsel de uitkomst van deze procedure afwachten alvorens verdere uitvoering te geven aan de gunningsbeslissing en tot ondertekening van de raamovereenkomst over te gaan, tenzij een zwaarwegend belang onverwijlde gunning gebiedt. 
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