
02/07/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Sociale Verzekeringsbank
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Identity and Access Management (IAM)

Beschrijving:
Verwerving van een IAM oplossing als SaaS-dienst, inclusief 
ondersteuning van een integratiepartner voor uitbreiding en 
verbetering op de lange termijn. €5.000.000 ex btw

Identificatiecode van de procedure: 0edda68e-9094-4aae-a985-1b6b3bb31ba8
Interne identificatiecode: EA2023047
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie(cpv): 48000000Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie(cpv):
72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet 
en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amstelveen

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Identity and access management (IAM)
Beschrijving: Verwerving €5.000.000 ex btw
Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie(cpv): 48000000Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie(cpv):
72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet 
en ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de opties:
Afname van extra ondersteuning door opdrachtnemer voor 
optimalisatie en consultancy, gedurende de looptijd van de 
overeenkomst.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland



Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amstelveen

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 60MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
De koper behoudt zich het recht voor 
aanvullende aankopen te doen bij de 
contractant, zoals hier beschreven:

Maximaal 4x1 jaar verlenging

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 5 000 000EUR

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact): 75
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Prijs
Gewicht (punten, exact): 25

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Sociale Verzekeringsbank
Organisatie die nadere inlichtingen over 
de aanbestedingsprocedure verstrekt:

Sociale Verzekeringsbank

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures:

Sociale Verzekeringsbank

Organisatie die het contract ondertekent: Sociale Verzekeringsbank

6. Resultaten
Waarde van alle in het kader van deze 
procedure gegunde opdrachten:

3 860 550EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: KBenP Search en Webservices B.V.



Inschrijving:
Identificatiecode van de inschrijving: 1
Identificatiecode van het perceel of de 
groep percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat: 3 860 550EUR
Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van het contract: CON-0001
Titel: P1 Identity and access management (IAM)
Datum waarop de winnaar is gekozen: 30/04/2024
Datum van sluiting van het contract: 01/07/2024
De opdracht wordt gegund in het kader 
van een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het contract ondertekent: Sociale Verzekeringsbank

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen inschrijvingen: Elektronisch ingediende inschrijvingen
Aantal ontvangen inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers
Aantal ontvangen inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen
Aantal ontvangen inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Sociale Verzekeringsbank
Registratienummer: 281871642
Postadres: Van Heuven Goedhartlaan 1
Stad: Amstelveen
Postcode: 1181 KJ
Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam(NL329)
Land: Nederland
Contactpunt: Wim Hogendoorn
E-mail: inkoop@svb.nl
Telefoon: +31 206565656
Internetadres: http://www.svb.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Amsterdam
Postadres: Parnassusweg 220
Stad: Amsterdam



Postcode: 1076 AV
Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam(NL329)
Land: Nederland
E-mail: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtbankamsterdam.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: KBenP Search en Webservices B.V.
Omvang van de ondernemer: medium
Registratienummer: 27367102
Postadres: Charlotte van Pallandtlaan 18
Stad: VOORBURG
Postcode: 2272TR
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3(NLZZZ)
Land: Nederland
Contactpunt: Thomas Baak
E-mail: portal@kbenp.nl
Telefoon: +31 614921489
Internetadres: http://www.kbenp.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze percelen: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging:

cea890f0-594a-4c7b-b0a7-f8de280af86f-01

Type formulier: Resultaat

Type aankondiging:
Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – 
standaardregeling

Verzenddatum van de aankondiging: 02/07/202413:29 +02:00
Talen waarin deze aankondiging 
officieel beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


