Netwerkbeheerder (Operationeel beheerder B)

Als netwerkbeheerder voor landelijk MPLS-netwerk met 5000 km glasvezel en meerdere datacenters is
variatie gegarandeerd.

Werk om trots op te zijn

Achter de schermen zorgen onze ICT-systemen ervoor dat alles op het spoor en de stations soepel
verloopt. Met meer dan 7000 kilometer spoor, 1 miljoen reizigers en 110 ton goederen per dag, zijn veilige
ICT-systemen van essentieel belang. We beheren een van de grootste netwerken in meerdere datacenters
en werken continu aan verbetering. In de rol van netwerk beheerder houd je je bezig met:

o Dagelijks beheer van ProRail netwerken en afhandeling van storingen: signaleren, analyseren,
onderzoeken en oplossen.

e Schakelen met interne en externe partijen zoals leveranciers en collega's binnen/buiten jouw team.

e \erlenen van (telefonische) ondersteuning aan monteurs tijdens hun werk.

e Uitvoeren van operationele taken zoals configuratieaanpassingen en software-upgrades.

Jouw plek

We bieden graag ruimte aan iedereen. Daarbij zien we talent als basis en diversiteit als kracht om samen
betere resultaten te behalen. Voor jou als netwerk beheerder is er plek op de afdeling Connectiviteit. Het
team bestaat uit verschillende functies zoals operationeel beheerders, netwerk engineers, solution
architecten en verschillende ondersteunende functies. Samen zorgen wij voor de beschikbaarheid,
continuiteit en ontwikkeling van de netwerkinfrastructuur van ProRail.

In ons team heerst een gezellige en collegiale sfeer. We gaan met plezier naar ons werk en willen moeilijk
stoppen. Naast de populaire teamuitjes, regelen we regelmatig zelf ook leuke activiteiten.

Jouw Inbreng

Bij ProRail vinden wij het belangrijk dat jij gewoon jezelf kan zijn. Daarom zijn wij benieuwd naar wie jij bent.
Als netwerk beheerder breng je sowieso mee:

o MBO-4 werk- en denkniveau, passie voor ICT-netwerken. CCNA certificering (of bezig met de
opleiding) is in je voordeel.

e Kiritische instelling ten aanzien van je werk. Je komt met verbetervoorstellen zowel in processen als om
te automatiseren en wil jezelf ook blijven ontwikkelen op je vakgebied.

e Goede beheersing van de Nederlandse taal. Je kunt aan de telefoon goed jouw boodschap
overbrengen.

e Proactieve houding, je neemt initiatief en brengt enthousiasme mee om samen met je collega’s elke
dag vooruit te gaan.

o Bereidheid om standby-diensten te draaien.

Jouw arbeidsvoorwaarden

e Een bruto maandsalaris tussen € 3599,- en € 5100,- 0.b.v. 36 uur per week, schaal 7.

e Daar bovenop 13,61% van jouw brutosalaris in de vorm van een Individueel KeuzeBudget (IKB). Dit
budget is inclusief 8% vakantietoeslag.

e  Wij werken hybride. Als richtlijn hanteren we 50% op kantoor. Meer mag, je bent altijd welkom.

o Een NS-Business Card met TreinVrij of kilometervergoeding (€ 0,22 per kilometer onbelast bij
maximaal 70 kilometer per dag).

o Een ontwikkelplan voor persoonlijke ontwikkeling en vakinhoudelijke cursussen. Ontwikkelen is bij
ProRail de normaalste zaak.
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Jouw sollicitatie

Wil je als netwerk beheerder werken aan de toekomst van Nederland én aan die van jezelf? Solliciteer voor
[DATUM)]. Toch eerst nog een vraag over de werving? Stel deze gerust aan [NAAM], recruiter, via
[EMAIL]@prorail.nl. Voor inhoudelijke vragen kun je contact opnemen met [NAAM], teamleider, via
[EMAIL]@prorail.nl.

Binnen 10 dagen na de sluitingsdatum krijg je onze reactie. De eerste gespreksronde plannen we in overleg
op korte termijn. Uitgenodigd voor een kennismakingsgesprek met de leidinggevende en recruiter? Dan
vragen we je thuis enkele dagen daarvoor een online assessment te maken als aanvulling op je cv en
motivatie.
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