
Offerteuitvraag ARBO-diensten  KQPN/2023/85                                                                                                                                                    1                                                                                                                                                    

 

Bijlage 8 Vragen 
De antwoorden op de onderstaande vragen mogen maximaal 2 A4 per antwoord beslaan. 

Vraag 1 

Hoe geeft de arbodienst invulling aan de advisering en ondersteuning m.b.t. wettelijke verplichtingen 
in het kader van wet poortwachter? (Curatief) Geef minimaal inzicht in het informeren van 
medewerkers, eerstejaarse evaluatie en  spoor 2. 
 

Vraag 2 

Hoe draagt de arbodienst actief bij aan een goede samenwerking tussen leidinggevenden, P&O en 
arbodienst? (Curatief) 

Vraag 3 

Hoe geeft de arbodienst invulling aan het verzuimproces? (curatief) Wat is jullie werkwijze? Welke 
functionarissen worden ingezet? En welke aanvullende interventies? Maak inzichtelijk en onderbouw 
hoe jullie de dienstverlening kwalitatief inrichten. 
 
Vraag 4 

Welke advisering, ondersteuning en/of interventies van de arbodienst dragen bij aan a. de preventie 
van verzuim, b. het terugdringen van de verzuimduur, verzuimfrequentie en verzuimpercentage en c. 
aansluiting bij het strategisch personeelsplan en het strategisch beleid van MOVARE?.  Geef minimaal 
inzicht in de adviezen c.q. aanpak m.b.t. langdurig verzuim. Onderbouw dit cijfermatig en inhoudelijk 
middels een doelgericht en duurzaam plan van aanpak. 
 
Vraag 5 

Hoe ondersteunt, adviseert en ontzorgt de arbodienst de totstandkoming en/of jaarlijkse actualisatie 
van de RI&E en de toetsing van de RI&E? (Veiligheid). Het actueel houden van de RI&E is een proces 
dat constant aandacht verdient. Maak inzichtelijk hoe u hier invulling aan geeft.  
 
Vraag 6 

Hoe geeft de arbodienst invulling aan het implementatieproces?  
 
De implementatie dient op 1 juli 2024 te zijn afgerond. Daarmee wordt bedoeld, dat vanaf 1 juli 2024 
de dienstverlening voldoet aan de eisen, zoals gesteld in het programma van eisen, en waarbij tevens 
de dienstverlening wordt uitgevoerd, zoals in de antwoorden op de vragen is beschreven. In uw 
antwoord dienen in ieder geval de volgende punten aan de orde te komen: 
 
1. Activiteiten. 
2. Een planning.  
3. Risico's en beheersmaatregelen. 
4. Benodigde inzet van andere partijen (MOVARE of leveranciers). 
5. Tijdslijnen 
 
Vraag 7 

geef aan wat uw tarieven zijn per uur of eenheid van de volgende additionele werkzaamheden en 
beschrijf per activiteit wat die activiteit inhoudt: 
 
1. Voor spoedgevallen een spreekuur binnen 48 uur 
2. Verzuimcontrole (lekencontrole aan huis na verzuimmelding) 
3. Een huisbezoek of een bezoek op de werkvloer bij de (zieke) medewerker 
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4. Het uitvoeren van een Preventief Medisch Onderzoek (PMO) 
5. Traumaopvang 
6. Ondersteuning leidinggevende bij het voeren van een verzuimgesprek   
7. Het per locatie opstellen van een RI&E en het verwerken daarvan in de Arbomeester 
8. Het toetsen van de RI&E en het plan van aanpak 

 

 


