
28/11/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Nuffic
Rechtsvorm van de koper
:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Aanschaf, implementatie, onderhoud en beheer van een Service Management 
Systeem

Beschrijving:

Aanbestedende Dienst wil één (1) Overeenkomst afsluiten voor de aanschaf, 
implementatie, onderhoud en het beheer van een (nieuw) service management 
systeem (SMS). De omvang van de opdracht bedraagt naar verwachting 
40.000,- euro per jaar ex BTW. De totale raming bij een contractperiode van 6 
jaar is 240.000,- euro.

Identificatiecode van de 
procedure:

43223d1f-3aad-40da-b04c-6cbb0ae986b6

Interne identificatiecode: -
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie
(cpv):

72200000Softwareprogrammering en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Den Haag

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000

Titel:
Aanschaf, implementatie, onderhoud en beheer van Service Management 
Systeem

Beschrijving:
Gekozen is voor een Europese aanbesteding volgens de openbare procedure. 
Bij deze procedure kunnen alle Gegadigden het Beschrijvend document met 
eventuele bijlagen downloaden en een Inschrijving doen.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie



(cpv): 72200000Softwareprogrammering en -advies
Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De Overeenkomst gaat naar verwachting in op 1 december 2024 en heeft een 
looptijd van twee (2) jaar met de mogelijkheid voor Aanbestedende Dienst om 
de Overeenkomst met vier (4) keer één (1) jaar te verlengen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Den Haag

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/02/2025
Einddatum van de duur: 31/01/2027

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

4

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen te 
doen bij de contractant, 
zoals hier beschreven:

De Overeenkomst gaat naar verwachting in op 1 december 2024 en heeft een 
looptijd van twee (2) jaar met de mogelijkheid voor Aanbestedende Dienst om 
de Overeenkomst met vier (4) keer één (1) jaar te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Zie beschrijvend document
Beschrijving: Zie beschrijvend document
Gewicht (punten, exact): 0
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Zie beschrijvend document
Beschrijving: Zie beschrijvend document
Gewicht (punten, exact): 0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem



5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stichting Nuffic

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stichting Nuffic

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stichting Nuffic

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stichting Nuffic

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving:

221 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Gfacility Projects B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding:

221 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van het 
contract:

CON-0001

Titel:
P1 Aanschaf, implementatie, onderhoud en beheer van Service Management 
Systeem

Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

28/10/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

28/10/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 



contract ondertekent: Stichting Nuffic

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Nuffic
Registratienummer: 38704749
Postadres: Kortenaerkade 11
Stad: 'S-GRAVENHAGE
Postcode: 2518 AX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Bianca Twigt
E-mail: aanbesteding@nuffic.nl
Telefoon: +31 704260260
Fax: +31 704260399
Internetadres: http://www.nuffic.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt



Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Gfacility Projects B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Klein

Registratienummer: 89770390
Postadres: Druivenstraat 47
Stad: Breda
Postcode: 4816 KB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Contactpunt: Jasper Essing
E-mail: info@gfacility.com
Telefoon: +31 854015106
Internetadres: https://gfacility.com/
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

f8ba9957-203c-469a-a0f9-7209e999880f-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

28/11/202412:47 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


