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Bijlage 1 Antwoordformulier
	Naam onderneming
	

	Adres
	

	Contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	E-mail adres contactpersoon
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	


[bookmark: _Hlk516229211]
De gemeente stelt het zeer op prijs dat u onderstaande vragen wilt beantwoorden.
Wij verzoeken u de vragen zo volledig mogelijk, in de lichtgroene velden, met motivering/onderbouwing, schriftelijk te beantwoorden. Het ingevulde document kunt u aanleveren via de berichten box van TenderNed.
	Schriftelijke vragen


	

	[bookmark: _Hlk6423743][bookmark: _Hlk6423624]1
	Vraag
	In hoeverre bent u in staat om de gehele opdracht integraal uit te voeren? Indien dit niet het geval is, welk advies geeft u mee in welke bouwblokken de uitvraag moet plaatsvinden?

	
	Antwoord
	

	2
	Vraag
	Kijkend naar de scope van de opdracht, welke kansen en risico’s ziet u op inhoudelijk gebied?

	
	Antwoord
	

	3
	Vraag
	Wat is uw visie op het beheer (mutaties) en onderhoud van de hardware, componenten en camera's?

	
	Antwoord
	

	4
	Vraag
	Is het mogelijk om op basis van de huidige configuratie (software & hardware) verder te ontwikkelen en professionaliseren? Welke eventuele aanpassingen zijn wenselijk of noodzakelijk?

	
	Antwoord
	

	5
	Vraag
	Bent u in staat een platform te leveren (software) dat compatible met de verschillende A.I. leveranciers die nu in ontwikkeling zijn, of zijn er eigen ontwikkelingen op het toepassen van A.I.?

	
	Antwoord
	

	6
	Vraag
	Welke SaaS- en cloud solutions zijn er? Wat zijn de mogelijkheden om de eigen opslagcapaciteit (on premise) naast elkaar te laten functioneren?

	
	Antwoord
	

	7
	Vraag
	Welke relevante marktontwikkelingen ziet u ten aanzien van deze opdracht? Dit zowel op inhoud (bijv. innovaties) als omstandigheden (bijvoorbeeld de beschikbaarheid van de onderdelen en vakbekwame mensen om tijdig te implementeren) Ten aanzien van de innovaties is de gemeente geïnteresseerd in de toepassing van: een Management Informatie Systeem voor incidentregistratie, innovaties ten aanzien van mobiele verbindingen voor camera’s en de toepassing van slimme camera’s voor gewelddetectie.

	
	Antwoord
	

	8
	Vraag
	Welke informatie zou de gemeente Alkmaar (hardware/software/SLA) moeten delen bij een toekomstige aanbesteding om een gelijk speelveld te garanderen voor mogelijke inschrijvers?

	
	Antwoord
	

	9
	Vraag
	In de huidige concept planning is een periode van 2 maanden voorzien voor een migratie/implementatie van mogelijk een nieuw platform. Dat is dus na ondertekening van de overeenkomst. Is dat voldoende tijd?

	
	Antwoord
	

	10
	Vraag
	De gemeente Alkmaar is voornemens een openbare Europese aanbesteding te starten. In de markt zien we ook wel dat er niet-openbare Europese aanbestedingen worden ingezet. Welke procedure adviseert u? En waarom?


	
	Antwoord
	

	11
	Vraag
	Welke normeringen of certificeringen adviseert u als onderdeel van de uitvraag?

	
	Antwoord
	

	12
	Vraag
	Wat zou uw advies zijn met betrekking tot het wel of niet verdelen in percelen van deze opdracht? Zijn één of meerdere van de onderdelen goed samen te voegen in 1 opdracht of juist niet? En waarom?

	
	Antwoord
	

	13
	Vraag
	Wat zijn de mogelijkheden op het gebied van migratie van (historische) data uit financiële applicaties die in het verleden zijn gebruikt? In dit geval zou dat gaan om Decade van Unit4.

	
	Antwoord
	

	14
	Vraag
	Wat zijn de Do’s en Don’ts en wat moeten we zeker niet vergeten?

	
	Antwoord
	

	15
	Vraag
	Heeft u interesse in deelname aan de verdiepingssessie die de gemeente wil organiseren? Zo ja, bent u beschikbaar op de voorgestelde data?

	
	Antwoord
	



We danken u hartelijk voor de tijd en moeite die u heeft gestoken in de beantwoording van onze vragen.
Met hartelijke groet,
Louis van den Dungen
Inkoper Stichting Rijk
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